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" Bienvenidos

»RR Tuesday 15 Aniversario
6 de Diciembre, 2011




Orden del Dia PRORP

ASOCTIACION MEXICANA DE PROFESIONALES
DE RELACIONES PUBLICAS

v Bienvenida
O Olga Oro, Comité de Agencias PRORP

v’ Estudio Caracteristicas y Servicios de Agencias

o Dra. Ma. Antonieta Rebeil, Universidad Anahuac

v ¢, Como transformar a la empresa en un

excelente lugar de trabajo? Rrocio Alvarez
o Directora Regional Great Place to Work

v"Video 15 Aniversario PRORP

v Anuncios Generales
o Lorena Carrefo, Presidenta PRORP



Estudio sobre Caracteristicas PRORP

Sueldos y Servicios de las Agencias —————
de RRPP en MéX|C0 2011 DE RELACIONES PUBLICAS

1980 - 1984
2010 - 4%

1985 - 1989
4%

Ano de fundacion de la Agencia




Tamaino de la Agencia

ASOCIACION MEXICANA DE PROFESIONALES
DE RELACIONES PUBLICAS




Distribucidon de empleados en las PRORP

A g e N C | aS d e Rel aC I O N eS P u b I | C as ASOCIACION MEXICANA DE PROFESIONALES

DE RELACIONES PUBLICAS

B Nomina

B Honorarios

W Por proyecto

B Outsourcing

W Estudiantes




Sector de especializacion PRORP

ASOCIACION MEXICANA DE PROFESIONALES
DE RELACIONES PUBLICAS
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TI, Telecomunicaciones y Salud

Varios giros

Automotriz, Consumo, Educacion, Innovacion (3)
Transporte, tecnologia, salud y belleza, turismo




Promedio de clientes atendidos PRORP

e n el l] I tl m O aﬁ O ASOCIACION MEXICANA DE PROFESIONALES

DE RELACIONES PUBLICAS
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Promedio de relacion PRORP

C O n u n C I | e n te ASOCIACION MEXICANA DE PROFESIONALES
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¢ COmo promueve sus servicios la PRORP

Agencia?
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Pagina web
Red propia de agencias

ASOCIACION MEXICANA DE PROFESIONALES
DE RELACIONES PUBLICAS

M Prospectacion directa

M Publicidad

m Referencias de otros
clientes

m Networking profesional

M Otro écual?



Lugar que ocupa el servicio de acuerdo a la PRORP
frecuencia con gue se ofrece en la Agencia

ASOCTIACION MEXICANA DE PROFESIONALES

DE RELACIONES PUBLICAS
Otro
Servicio

*Asesoria en Protocolo

Relacion con Medios 33% 6% Institucional
Media Training 3% 28% 17% . . .
» Redes sociales, medios online,
Manejo de Crisis 9% 6% social media (3)
: e : o 0 0
Relaciones Publicas Corporativas 9% 28% 11% . Planeacién de mercadotecnia

Comunicacion Integral 15% 4%

Relaciones Publicas para Marcas (Branding) 9% 8% 44% » Cursos sobre comunicacion

Monitoreo de medios impresos o digitales 9% 8% 6% . Andlisis y administracion de
Organizacion de eventos 6% 8% resgos
Responsabilidad Social 0% 16% 6%

- Estrategia de comunicacién
Cabildeo 6% 6% trade marketing y programas
de capacitacion

Los mas mencionados:
1. Media training 2. Relacion con medios 3. Comunicacion Integral



Categorias mas empleadas PRO RP

ASOCIACION MEXICANA DE PROFESIONALES
DE RELACIONES PUBLICAS

60 - m Distribucion de cierta
informacidn de la
organizacion, propaganda
0 - unidireccional.

B Construccion de imagen 'y
reputacion de la
organizacion.

W Investigacion de conductas
0 - de la audiencia o
consumidor y persuasion.

M Establecimiento de

0 . . . . relaciones entre la
Mas Menos organizacion y sus

frecuente frecuente audiencias.




Disciplina profesional vs puesto en agencia RRPP PRORP
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Edad promedio por Puesto en la Agencia de PRORP
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A quien le corresponde la métrica de redes PRORP
S O C i aI eS ? ASOCIACION MEXICANA DE PROFESIONALES

DE RELACIONES PUBLICAS

M Director de Cuenta

M Ejecutivo de Cuenta

W Community Manager

M Otro écual?
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