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iQué esy qué no es la ISO 260007?

La futura ISO 26000 “Guia de Responsabilidad Social”, sera una norma internacional
gue provea orientacién y un entendimiento comun sobre la RS en un nivel global

Facilita la convergencia de iniciativas internacionales (GRI. Pacto Mundial, OECD,

etc) y promueve una terminologia comun en el campo de la RS

No esté pensada para la certificacion por tercera parte, ni es una Norma de Sistema

de Gestion.
No pretende servir de base para propdsitos contractuales o de regulacién legal; ni
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debe ser utilizada como barrera no arancelaria al comercio

s'|IDEA RSE

CENTRO PARA LA RESPONSABILIDAD
Y SUSTENTABILIDAD DE LA EMPRESA




éComo fue desarrollada?

A través de un Grupo de Trabajo (WG SR) con la participaciéon de 450 expertos
y 210 observadores de 99 paises y 42 organizaciones internacionales.
* Los paises miembros de ISO podian nombrar hasta 6 expertos y 6 observadores
de diferentes categorias de stakeholders:

— Industria — Consumidores

— Gobierno — ONGs
— Trabajadores — Otros (Apoyo, Servicios, Investigacion y otros)

Proceso unico en la historia de ISO: balance de origen, stakeholder y género.
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iDonde estamos?

* El 12 de septiembre
de 2010 se cerrod la
Gltima ronda de
votaciones al FDIS:
93% de votos a
favor.
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Borrador
final de
Norma

Internacional

 Salio publicada el
1° de noviembre del
2010.
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Definicion de RS

Responsabilidad de una organizaciéon ante los impactos que sus decisiones vy
la sociedad y el medio ambiente,

o"
actividades ocasionan en
comportamiento ético y transparente que:

ible, incluyendo la salud y el bienestar de |

contribuya al desarrollo sostenible

mediante un

>
sociedad;
tome en consideracion las expectativas de sus partes interesadas

> .
cumpla con la legislacién aplicable y sea coherente con la normativa internacional
H ”

A\

de comportamiento; y
esté integrada en toda la organizacidon y se lleve a la practica en sus relaciones

>

NOTA 1: Las actividades incluyen productos, servicios y procesos
NOTA 2: Las relaciones se refieren a las actividades de una organizacion dentro de su esfera de influencia
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Dos practicas fundamentales de responsabilidad social Capitulo 5

Objeto Capitulo 1 e . . i i
y campo de Reconocimiento de la ¢ N Identificacion e involucramiento
aplicacién responsabilidad social con las partes interesadas
Orientacion a todo tipo de
organizaciones, independientemente
de su tamafio o localizacion . . B
Materias fundamentales de responsabilidad social Capitulo 6

Gobernanza de la organizacion

Definiciones . -
. . Practicas lelpacs i
Derechos Practicas Medio iustas de Asuntos de P:r:::s'::r‘:l‘l’: ::‘I':a
Definiciones de términos clave humanos laborales ambiente ! o, consumidores T
operacion

— Acciones y expectativas relacionadas =

Comprender la Capitulo 3
responsabilidad
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Términos y Capitulo 2 :
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Integracion de la Capitulo 7
Historia y caracteristicas; relacion i PG
’ responsabilidad Relacion de las c
ili i i P omprender la
ertre la responsabilidad social social en todala caracteristicas de una p

el desarrollo sostenible P . ., A A
Y 1 organizacién organizacion con la

- . de una organizacion
responsabilidad social 9

Principios dela  Capitulo 4
responsabilidad
social

Practicas para
integrar la
responsabilidad social

Iniciativas voluntarias
parala
responsabilidad social

Comunicacion
en
responsabilidad social

Rendicion de cuentas

en toda la organizacion

Transparencia

Comportamiento ético

Respeto a los intereses de las
partes interesadas

Revision y mejora de
las acciones y practicas
de una organizacion
en materia de
responsabilidad social

Aumentar la
credibilidad en
materia de
responsabilidad social

Respeto al principio de
legalidad

Respeto ala normativa
internacional de
comportamiento
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Respeto alos derechos humanos Anexo: Ejemplos de iniciativas voluntarias

y herramientas para la responsabilidad social
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Jorge Reyes lturbide
Tel. +52(55) 5627-0210 ext. 8399
jreyes@anahuac.mx
iMuchas gracias!
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