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RESUMEN

En este capitulo el libro contiene aspectos sobre responsabilidad social como un
nuevo criterio para la productividad; contribuye a romper con los enfoques
etnocéntricos que con frecuencia predominan en el estudio de responsabilidad
social al ofrecer puntos de vista de la relacion que tiene la RSC con las
implicaciones de la responsabilidad social para las firmas grandes, asi como las
medianas y pequefas empresas.



