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RESUMEN

El presente trabajo, busca conocer el origen, desarrollo y estado actual de la
practica profesional de las Agencias de Relaciones Publicas en México y a partir
de ello identificar en qué punto se encuentra actualmente esta area, si se trata de
una fase de sustitucion tecnoldgica o bien de una etapa de cara a la innovacion
radical en la oferta de servicios, sin perder la efectividad en el ejercicio de su
funcion. En esta ponencia se presentan algunos elementos tedricos sobre
creatividad e innovaciéon, a la par de mostrar la evolucién de la profesion en
México para reflexionar sobre las distintas olas de innovacion, encontrar los
paralelismos con el desarrollo profesional de las Relaciones Publicas y determinar
sus principales aspectos que nos llevarian a concebir a las Agencias de

Relaciones Publicas en México desde una perspectiva distinta.



