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Ponencia Internacional: 

 Arévalo, R.I. (octubre 16, 2012) Creatividad e innovación en el ejercicio de 

Relaciones Públicas en México. En 14.0 Encuentro Latinoamericano de 

Facultades de Comunicación Social: Comunicación e industria digital. 

Organizado por la Federación Latinoamericana de Facultades de 

Comunicación Social (FELAFACS). Universidad de Lima. Lima, Perú. 

RESUMEN 

El presente trabajo, busca conocer el origen, desarrollo y estado actual de la 

práctica profesional de las Agencias de Relaciones Públicas en México y a partir 

de ello identificar en qué punto se encuentra actualmente esta área, si se trata de 

una fase de sustitución tecnológica o bien de una etapa de cara a la innovación 

radical en la oferta de servicios, sin perder la efectividad en el ejercicio de su 

función. En esta ponencia se presentan algunos elementos teóricos sobre 

creatividad e innovación, a la par de mostrar la evolución de la profesión en 

México para reflexionar sobre las distintas olas de innovación, encontrar los 

paralelismos con el desarrollo profesional de las Relaciones Públicas y determinar 

sus principales aspectos que nos llevarían a concebir a las Agencias de 

Relaciones Públicas en México desde una perspectiva distinta. 

 


