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'INTRODUCCION

La comunicacion interna de una organizacion apoya el
cumplimiento de objetivos y metas por o gue requiere estudios
"gue evidencien como las organizaciones estan apropiando las
(endencias de la comunicacion en el diseno de sus procesos y
estrategias”|3], ademas de ayudar a los lideres a enfrentarse
con la velocidad de informacion[2]. Por su parte, el Global
Innovation Index (GII)[1] mide el desempefio de innovacion de
126 paises.

Esta investigacion busca relacionar @ investigacion en
comunicacion interna por pais con su nivel en el Gll 2018, para
conocer la vinculacion existente entre estrategias de
comunicacion e innovacion.

'MATERIALY METODO

Una muestra de 40 articulos cientificos sobre comunicacion
interna e innovacion, entre 2013 y 2018, se relaciond con el
pais de origen del autor principal y el nivel de dicho pais en el
Gll. Se analizaron los dos paises con mayor numero de
publicaciones contra cuatro indicadores del Gll: instituciones,
capital humano e investigacion, safisticacion de negocios y
salidas creativas.

| RESULTADOS

En el comparativo entre el numero de investigaciones publica-
das por pais, segun la nacionalidad del autor y el nivel que
ocupa el pais dentro del Global Innovation Index (Gll) (figura 1),
destaca Estados Unidos con el mayor niumero de investiga-
ciones publicadas sobre el tema (11) y el lugar seis en el ranking,
seguido por Suecia con tres publicaciones y el tercer lugar en
el ranking. Al revisar indicadores especificos relacionados de
estos dos paises (figura 2), Estados Unidos s6lo supera a
Suecia en entorno de negocios, investigacion y desarrollo, y
productos y servicios creativo, mientras que Suecia tiene el
mejor lugar en todos los demas indicadores.

DISCUSION

Destaca el papel dominante de Estados Unidos y Suecia, tanto
en el ranking del Gll como en el interés de los investigadores
por encontrar vinculos entre (as estrategias de comunicacion y
la innovacion dentro de las organizaciones. Particularmente
Suecia destaca en indicadores como educacion, conocimiento
de los trabajadores, vinculos de innovacion, salidas creativas,
creatividad en linea y, sobre todo, en activos intangibles;
factores qgue constituyen, forman y desarrollan a (as
organizaciones y gue sin duda requieren el manejo de gran
cantidad de informacion. Se concluye gue Suecia se convierte
en un pais que merece nuestra atencion y reconocimiento, No
solo por el desarrollo de innovacion y la importancia que le
confiere, sino por o que hace desde la comunicacion interna en
las organizaciones, tal y como o muestran los indicadores del
Gll y los temas de las investigaciones recientes encontradas.
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