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INTRODUCCION

La forma de captar la opinion publica ha evolucionado con el paso de oS
anos Y ha incorporado os avances tecnoldgicos de la época. Las encuestas
personales han permanecido como una de (as técnicas de medicion de
mayor precision.

Se entiende por encuesta al “método gue se utiliza para conocer el estado
de opinidn sobre un determinado tema y que consiste en realizar una serie
de preguntas a una muestra representativa de la poblacion, de cuyas
respuestas se infieren los valores de la poblacion en su conjunto” [1, p.184].
El valor del Mercado Nacional de Encuestas, en millones de pesos, es de
$7778 [2]. En el sector laboran 13,000 personas y cada afo se realizan 8
millones de entrevistas de opinion: 25% por internet, 25% telefonicas y 50%
entrevistas cara a cara.

El levantamiento de informacion mediante entrevistas cara a cara en vivienda
en Meéxico es cada vez mas dificil y costoso de llevar a cabo, debido a tasas
de rechazo cada vez mayores, elevados indices de inseguridad y dificultades
para acceder a lugares remotos.

MATERIALY METODO

1. Construir indicadores que puedan comparar a las encuestas personales
frente a oltras técnicas de medicion, a partir de la revision de literatura
cientifica y entrevistas a profundidad con expertos en @ materia.

2. Obtener resultados de diversos metodos para comparar a las encuestas
personales.

3. Desarrollar un modelo que combine fuentes de informacion, tanto de
encuestas personales como de nuevas técnicas de medicion.

RESULTADOS

Se espera obtener informacién que proporcione lineas de accion para la
elaboracion de encuestas en Meéxico.

Método o tipo de entrevistas a utilizar: Personal 0 cara a cara; telefonicas;
en linea; mixto o de varios tipos.

Detalles especificos que considerar: Tipo de mueslreo, tasa de falta de
respuesta, tasa de rechazo, inferencia estadistica, costo de recoleccion de
datos, duracion del levantamiento de informacion U dificultad de acceso
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