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INTRODUCCION

El tecnoestrés, es decir, la tension provocada por situaciones agobiantes
relacionadas con la tecnologia, que originan reacciones psicosomaticas o
[rastornos psicologicos, afecta cada vez mas a los habitantes de (as
grandes ciudades, en particular a las personas gue trabajan largas horas
frente a la computadora o gue tienen una alta dependencia en el teléfono
celular [2]. Ante esto, el uso de videos gue buscan una Respuesta Sensorial
Meridiana Auténoma (ASMR) se vislumbra como una posible respuesta
para disminuir este padecimiento. EL objetivo de este estudio es determinar,
3 traves de diversos indicadores biometricos U herramientas tradicionales
de investigacion, en qué medida aumenta 3 sensacion de serenidad de
docentes universitarios del Valle de Meéxico cuando consumen Vvideos
ASMR, (o que a su vez busca disminuir su tecnoestrés.

MATERIALY METODO

Se trata de una metodologia mixta. Se aplicaron 400 cuestionarios a
docentes universitarios del Valle de México para analizar con estadistica
descriptiva. Se obtuvieron datos biométricos (HRV y Bpm) de 20 docentes
Jniversitarios gque eran monitoreados durante su jornada laboral.
Posteriormente, se entrevisto a profundidad a cada uno de los docentes
para cotejar sus sensaciones.

DISCUSION

El fendmeno del ASMR ha tenido un fuerte crecimiento en YouTube desde
2013 a la fecha, pues la plataforma de videos mas grande del mundo es
Facil de usar, gratuita y ubicua. EL ASMR se vislumbra como una herramienta
que el trabajador puede utilizar para su propio beneficio y, en el mejor de
l0S casos, puede ser integrada estratégicamente por una 0rganizacion para
mantener la serenidad y menores niveles de estrés en sus empleados. Sin
embargo, el bienestar producido por los videos ASMR puede tener un
alcance social mas amplio que el puramente laboral-urbano. Dicha
sensacion se define como una “combinacion de sentimientos positivos,
relajacion y una particular sensacion de cosquilleo en la piel, tipo estatica”
[1]. El consumo de estos videos se asocia con cambios identificables en el
estado de animo y los niveles biométricos GSR y HRV [3]. Este proyecto
pretende determinar l@a medida del beneficio psicosomatico gue resulte en
Una sensacion de serenidad para aquellos docentes que imparten clases a
nivel universitario y que consumen videos ASMR, un tema aun no estudiado
en México. Los resultados de este trabajo pueden utilizarse por tomadores
de decision en distintas instancias de gobierno, en particular el sector de
salud publica.
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