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INTRODUCCION

Hoy en dia (as grandes empresas le estan apostando a estrategias
[ransmedia como una nueva forma de dar a conocer sus productos,
generando Y contando historias adecuadas a los diferentes medios de
comunicacion. EL 65% de la poblacion utiliza plataformas digitales (INEGI),
por eso a relevancia del Modelo Estratégico en mencion para el giro de
joyeria de plata, gue tiene como valor agregado los disenos artesanales U
originales.

Los 10 paises mas importantes productores mineros de plata son: México,
Pert, China, Rusia, Australia, Chile, Bolivia, Polonia, Estados Unidos y
Argentina (oroyfinanzas.com), de ahi la necesidad de que esta industria
cuente con una herramienta gue e permita competir mejor y hacer una
mercadotecnia estrategica.
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MARRATIVA TRANSMEDIA

El objetivo general es disenar un modelo de contenido transmedia, un tipo
de relato en el que la historia se despliega a través de multiples medios y
plataformas de comunicacion, gue permita apoyar la comercializacion del
catadlogo del sector joyero de plata artesanal en México. En especifico, se
busca: 1) analizar estrategias transmedia, disenadas entre 2014 y 2019, de
empresas de alimentos, sodas, tecnologia, cine, autos, ropa, entre otros
productos, 2) identificar y estructurar los elementos estratégicos que debe
llevar una narrativa transmedia con metodologias de contexto semigtico
desde el fenomeno social que genera, 3) producir los contenidos
estratégicos storytelling, apoyados de una estrategia integral de marketing
crossmedia, y adecuarlos al sector joyero de plata artesanal en México.

|3 investigacion se basara en estudios mas recientes sobre diversos temas.
Por giemplo, Henry Jenkins afirma gue las narrativas transmedia necesitan
‘ener coherencia a traves de los diferentes lenguajes, medios U plataformas
en que se expresan. La actividad de los usuarios es fundamental, ya que
producen nuevos textos y los introducen en la red para enriquecer (as
conversaciones.
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MATERIALY METODO

Cuantitiativa: A partir de una muestra representativa de la induslria de plata
artesanal, se evaluaran las necesidades de un modelo transmedia y las
conclusiones que se obtengan se aplicaran al universo.

Cualitativa: Se evaluaran as necesidades del sector joyero de plata
artesanal en México, a fin de proponer un modelo transmedia aplicable a
(0odo el sector.

RESULTADOS

Serd un modelo estratégico para @ promocion de joyeria de plata artesanal
gue dara a conocer este arte en todo Meéxico, en algunos paises de Europa,
asi como en Estados Unidos.

DISCUSION

a3 mercadotecnia en la induslria de la joyeria de plata artesanal mexicana
es basica. En muy pocos casos cuentan con alguna plataforma digital para
su difusion, de modo gue No es una mercadotecnia adecuada para oS
liempos actuales.
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