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Introducción
Desde la Gran Recesión, la inclusión financiera ha surgido como un 
tema central en la agenda global para el crecimiento sostenible de 
largo plazo. Esta iniciativa, impulsada por el G20, ha movilizado a 
organismos internacionales, gobiernos, bancos centrales, instituciones 
académicas, empresas y ONG por todo el planeta. 
El presente trabajo se centra en la situación que guarda la inclusión 
financiera de las MiPymes en México, particularmente en su acceso 
al sistema financiero. Se subrayan las restricciones de demanda por 
servicios financieros de las empresas de menor tamaño y, por el lado 
de la oferta, se profundiza en el papel que juega la banca de 
desarrollo, hasta ahora limitado, en cuanto a cobertura e inclusión.

Material y Método
El análisis parte de una breve descripción de la infraestructura de 
acceso de los servicios financieros en México, para luego describir 
brevemente el universo MiPyme, adentrarse en el estado de la 
bancarización de este segmento de empresas, para finalmente 
profundizar en el papel de la banca de desarrollo en la promoción de 
la inclusión financiera de las firmas de menor tamaño.

Resultados
Las cifras demuestran que, aun cuando el acceso a los servicios 
financieros ha crecido en los últimos años y cuenta con una amplia 
cobertura potencial, los índices de bancarización son bajos y por 
debajo de la media latinoamericana y mundial.

El universo MiPyme en México se caracteriza por la 
participación mayoritaria de microunidades productivas, 
muchas veces con menos de tres empleados o siendo 
personas físicas con actividad empresarial, gran parte 
inmersas en el sector informal.
El nivel de exclusión financiera en el país es elevado, 
particularmente por el lado de los activos bancarios, si bien 
la situación mejora conforme aumenta el tamaño de la 
empresa. Así, 77% de las empresas pequeñas y 89% de las 
medianas declararon llevar cuentas bancarias, si bien solo una 
de cada cuatro empresas pequeñas tenía crédito bancario, y 
en el caso de las medianas, una de cada tres.

La banca múltiple aporta la mayor parte del crédito 
empresarial (57%), la banca de desarrollo contribuye con 1%, 
y entidades de ahorro y crédito popular aportan el 42% 
restante y son las más dinámicas.
La ínfima participación de la banca de desarrollo en el 
financiamiento a MiPyme ha llevado a que la reciente Reforma 
Financiera en México busque recuperar, en contraste con lo 
hecho durante varios años, su papel promotor de la actividad 
económica con carácter subsidiario. 
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Fuente: Enterprise Surveys, Banco Mundial (2017). Datos a 2010
Figura 1. Indicadores de uso de servicios financieros por las empresas: países seleccionados de América Latina.
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En la medida en que crece el tamaño de empresas y su nivel de transacciones (ingreso) aumenta, disminuye su exclusión. 
Así, mientras que en las micro la exclusión era 83.7%, en las pequeñas se reducía a 23%, en las medianas a 10.7% y en las 
grandes a 8.7%. 
Figura 2. Proporción de unidades económicas con financiamiento por fuente 
y tamaño de unidad: México

Discusión
La bancarización de las MiPymes crece, y seguramente 
continuará haciéndolo como parte de la agenda internacional 
de promoción de un crecimiento más inclusivo y debido a que 
constituye una fuente de expansión y diversificación para el 
sistema financiero. Corresponde a la banca de desarrollo 
garantizar este auge, mediante la concesión de garantías, 
apoyos crediticios preferenciales y provisión de asesoría 
especializada.
 Avanzar en la innovación financiera responsable constituye la 
línea de investigación e ingeniería financiera más prometedora 
para generar productos y procesos accesibles y asequibles que 
faciliten la inclusión financiera de las empresas de menor 
tamaño.
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