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MEXICO

PRESENTACION

La incertidumbre es la norma en los negocios internacionales,
desde la prestacion de servicios hasta las dindmicas de
exportaciones e importaciones. Por ello, es importante analizar
cuales son los efectos que provoca dicha incertidumbre y su
eventual tratamiento mediante la gestidon de riesgos; asimismo,
distinguir los mecanismos con los que cuentan las empresas para
ser resilientes y afrontar adversidades para la continuidad de los
negocios. Lo anterior abre un ambito profesional para la
deteccion de oportunidades para el sector empresarial que se
materializa en la identificacion y el manejo de los riesgos
globales. Desde hace décadas, organismos nacionales e
internacionales han propuesto incorporar a la administracion
empresarial el estudio de riesgos a corto, mediano y largo plazo
con la finalidad de estar preparados ante las eventualidades
futuras y asi lograr un efecto adverso minimo en la vida
empresarial.

éPor qué IMESFAC y la Universidad Andhuac México promueven
este diplomado?

e Los riesgos no pueden ser analizados de manera
independiente, se deben afrontar como un sistema complejo
que se detonan mutuamente.

e Se desea abordar un area especializada de los negocios y
comercio internacional y la oportunidad profesional que
representa la administracién de riegos globales.

. Para los funcionarios que trabajan en ambientes
internacionales, el programa brindard herramientas que
permitan minimizar efectos adversos ante posibles
amenazas a la operacién comercial.

e Se haidentificado la necesidad de complementar habilidades
y experiencias en el desarrollo de proyectos con un nuevo
enfoque, que al mismo tiempo que tiene rigor académico
ofrece la discusion de casos practicos.

e Como parte del modelo de la Universidad Andahuac México se
destaca que, la auténtica transformacion de la sociedad y de
la cultura pasa ineludiblemente por la formacién de los
lideres que habran de incidir en éstas de manera definitiva.
Para el cumplimiento de su misidn, la Universidad Anahuac
busca formar lideres de manera integral, profesionistas
capaces de ejercer una influencia positiva al poner sus
talentos al servicio de los demas.

DIRIGIDO A

e Encargados de administrar nuevos negocios, de areas de
comercio internacional, de generacion de estrategias
comerciales internacionales, de expansion internacional.

e Académicos e investigadores en el tema.
e Todos aquellos interesados en el tema.

Facultad de )
Ciencias Actuariales

OBJETIVO

e Identificar los grandes retos a los que se enfrentan los
negocios nacionales con la estrategia de internacionalizacion
y los negocios internacionales, en la administracion y manejo
de riesgos, construccion de resiliencia y aprovechamiento de
oportunidades, asi como proponer estrategias de atencidn de
riesgos para disefiar planes de contencién y continuidad de
negocios.

e  Proporcionar a los participantes conceptos, metodologias y
herramientas para el manejo de la incertidumbre y los
riesgos a los que estan expuestas las operaciones
comerciales en el &mbito internacional.

e  Generar un analisis de caso empresarial que contemple los
principales riesgos globales a los que se puede enfrentar la
organizacion.

MODALIDAD

En linea via zoom. Se requiere una conexion a internet, bocina
y de manera opcional, micréfono y camara.

METODOLOGIA

Cada uno de los conceptos que se estudiaran, seran llevados a la
practica a través de casos de analisis y presentacion de
resultados. El curso viene acompafiado de casos de éxito y
fracaso y testimonios reales.

DURACION DEL DIPLOMADO

100 horas

SESIONES DE CLASE

Iniciamos 5 de agosto de 2022. Ver calendario al final.

Las sesiones se impartiran los viernes de 18:00 a 21:00 hrs y los
sabados entre las 10:00 y las 13:00 horas.

NOTA. La ultima sesion de los modulos de 16 horas sera de 4
horas en vez de 3.

RECONOCIMIENTO

Constancia de acreditacion otorgada por la Facultad de Ciencias
Actuariales de la Universidad Anahuac México, cumpliendo con el
80% de asistencia y acreditando el Diplomado.

NOTA: Para acreditar el diplomado ademas de las evaluaciones
de cada mddulo, el alumno participara en un equipo
interdisciplinario proponiendo un caso o proyecto. Dicho proyecto
tendrd la asesoria de un tutor y serd sometido a un sinodo. Si de
esta réplica resultan modificaciones a realizar, se tendran que
llevar a cabo y entregar para tener aprobado el Diplomado.
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Médulo

Contenido Propuesto

Duracion: 16 Horas

Introduccion al estudio de los riesgos globales

Objetivo: Sefalar la importancia del estudio de los riesgos globales y su impacto en los negocios internacionales.
e El entorno empresarial frente a los retos del siglo XXI

Antecedentes de la gestion del riesgo

Marco legal nacional

Marco legal internacional

Herramientas en la gestion de riesgos empresariales

Andlisis de caso empresarial

Duracion: 4 Horas ;
La ética en el entorno empresarial. EN LINEA
Objetivo: Discutir los principios éticos en el quehacer de los negocios y la importancia de la misma.

II » Justicia, principios, valores y conductas.
e Etica y Riesgo reputacional
e Los codigos de ética y conducta y su valor agregado
e El efecto multiplicador de la ética en las personas y organizaciones
Duracion: 16 horas
Riesgos econémicos y empresariales
Objetivo: Identificar las amenazas probables a los que se enfrentan las empresas y su adecuado manejo.
e Crisis econdmica prolongada
III e Inestabilidad de precios y en los tipos de cambio
¢ Inestabilidad en el acceso a los commodities
e Problemas de liquidez
e Deuda interna y externa
e Colapso industrial
Duracion 16 horas
Riesgos ambientales y ecolégicos
Objetivo: Resaltar los retos ambientales y ecoldgicos ante amenazas como el cambio climatico.
v . SinNiestros derivados de fendmenos climaticos extremos
e Dafios al ambiente humano
e Pérdida de la biodiversidad
e Crisis de recursos naturales
e Fallas en las acciones para frenar el cambio climatico
Duracion 16 horas
Riesgos Geopoliticos
Objetivo: Detectar las implicaciones que causan los cambios en el &mbito politico y sus efectos en los negocios.
e Terrorismo
Y Tensiones inter estatales

Conflictos internos

Armas de destruccion masiva
Fallas del Estado-nacion
Fallas del sistema multilateral
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Moédulo Contenido Propuesto

Duracion: 16 horas
Riesgos tecnolégicos y la ciberseguridad

tecnologia en los negocios.

Fallas en la ciberseguridad

Brecha digital

Fallas en la infraestructura de las TIC
Fallas en la gobernanza tecnoldgica
Avances tecnologicos adversos
Fraudes digitales

VI

Objetivo: Construir mecanismos de atencion a las amenazas y riesgos derivados del uso intensivo de la

Duracion; 16 Horas
Riesgos sociales y Analisis de caso

enfrenta la organizacion.

VII e Enfermedades infecciosas

e Crisis en el estilo de vida

Desilusion de la juventud

Erosidn de la cohesién social

Colapso de la seguridad social

Elaboracidn y presentacion del analisis de caso empresarial

Objetivo: Atender de forma oportuna los riesgos emanados del sector social para el buen desempefio del
sector privado y presentar el andlisis de caso empresarial tomando en cuenta los principales riesgos que

COSTO y FORMAS de PAGO
El Diplomado tiene un costo de $35,000.00 M.N. por persona.

El costo incluye:
- Sesiones via zoom.

- Recopilacion del Material de estudio que se entregara durante el Diplomado a través de correo electrénico.

Se realizaran 4 pagos parciales de $8,750.00 MN cada uno.

Los pagos se pueden realizar por transferencia o con tarjeta de crédito desde el portal de la Universidad; podra generar también una

referencia bancaria.
Preguntar por descuentos especiales a nuestros alumnos, egresados, afiliados y grupos.

* Solicitar informes para registro y emision de facturacion con martha.reyes@anahuac.mx

REQUISITOS PARA REGISTRO

-Solicitud de admisidn. Solicitarla a martha.reyes@anahuac.mx.
-CV
-Copia de CURP o tu ID si eres egresado

INFORMES
Universidad Anahuac México IMESFAC
Martha Reyes Villa Sandra Rebolledo
martha.reyes@anahuac.mx sandra.rebolledo@imesfac.com.mx

55 56 28 88 00 ext. 459
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Semblanzas

IylIv

Candidato a Doctor. Gonzalo Gonzalez Rojas

Profesor de asignaturas relativas a Riesgos y Finanzas, incluyendo Basilea, Solvencia y la regulacion nacional, asi
como el modelado del riesgo operacional y la valuacién de instrumentos financieros.

Ejecutivo de sector financiero especializado en riesgos y finanzas con profundo conocimiento en gestion financiera,
administracion de riesgos, desempefio empresarial, contabilidad y operaciones en Instituciones Financieras.
Amplia experiencia en el desarrollo e implantacién de modelos operativos y marcos de referencia para riesgos y
finanzas, asi como en la venta y ejecucién de servicios de consultoria para el desarrollo de programas de
transformacion operativa y tecnoldgica.

Mas de 23 afios de experiencia liderando proyectos locales y globales, integrados por equipos multiculturales y
multidisciplinarios distribuidos en todo el mundo.

Capacidades comprobadas en el liderazgo de iniciativas de implantacion de nuevos modelos de riesgos, financieros
y operativos, incluyendo desarrollos a la medida y soluciones del mercado.

Colaboracion con las siguientes instituciones: BBVA, Banamex, Banco Santander, Grupo Financiero Banorte,
Scotiabank, GNP, Zurich Santander, MAPFRE, Banco Compartamos, Banco Azteca, Dresdner e INFONACOT.

II

Mtro. Omar Curiel Villasehor

Profesor de Derecho Financiero, Teoria del Estado y Derecho Fiscal desde 1996 en diversas instituciones, entre
ellas la Universidad del Pedregal (La Salle), la Universidad del Valle de México y la Universidad Anahuac del Sur,
en la Ciudad de México, en donde también fue coordinador de la Escuela de Derecho.

Ha colaborado en el Consorcio Latinoamericano para Capacitacion en Microfinanciamiento S.C., COLCAMI de la
Universidad Andhuac desde el afio 2000 en el drea de capacitacion y asistencia técnica sobre temas de relevancia
juridica.

Es licenciado en Derecho por la Universidad Auténoma de Baja California. Sus estudios de maestria en Derecho,
con especialidad en Derecho Fiscal, los realizd en la Universidad Nacional Autdnoma de México. Es especialista en
Derecho Tributario por la Universidad de Salamanca, Espafia.

Ha trabajado en el desarrollo de programas educativos para organismos internacionales (UNESCO, ILCE, USAID).
En el Instituto Latinoamericano de la Comunicacion Educativa se desempefié como Senior Advisor for International
& Legal Affairs, teniendo a su cargo el departamento de negociacidén y contratos internacionales.

Fue subdirector de asuntos fiscales y después subdirector de profesionalizacion de la Comisidon Nacional de Derechos
Humanos; Maestro de intercambio en la Ecole Superieure de Gestion de Paris, Francia; y autor del libro “Principios
Tributarios”, publicado por editorial ISEF.
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Mtro. Claudio Santino Bolafios Rodriguez

Claudio cuenta con mas de 11 afios de experiencia como catedratico de la Facultad de Ciencias Actuariales de la
Universidad Anahuac México. También ha impartido diversos cursos de educaciéon continua para actuarios
certificados.

Actuario egresado de la Facultad de Ciencias Actuariales de la Universidad Andahuac México con grado de maestria
en Negocios Internacionales. Cuenta con la certificacion de calidad profesional otorgada por el Colegio Nacional de
Actuarios (CONAC) para el desarrollo de notas técnicas, valuacidn de reservas y prueba de solvencia dindmica para
todas las operaciones de seguros. Adicionalmente, cuenta con un Diplomado en Pensiones otorgado por el Colegio
Nacional de Actuarios Consultores (AMAC).

Con mas de 25 afios de experiencia en el sector Asegurador ocupando diversos cargos directivos en las compafiias
lideres del mercado, tales como: GNP, MetLife, Assurant Solutions y Seguros CitiBanamex, la trayectoria de Claudio
incluye haber liderado importantes proyectos de impacto en el desarrollo de la industria, entre los que destacan:
La creacion de productos rentables, competitivos e innovadores asi como el haber implementado diversas medidas
normativas conforme a la nueva regulacion mexicana (Solvencia II) en las que sobresalen las definiciones
metodoldgicas para el calculo de reservas técnicas, el analisis de rentabilidad de pricing de productos de corto y
largo plazo, los estudios de experiencia de carteras de vida individual, vida grupo, gastos médicos afore y pensiones,
asi como la optimizaciéon de multiples procesos, tales como: el desarrollo de productos, suscripcién, valuacion de
reservas, generacion de indicadores de gestidon y control, prueba de solvencia dinamica, entre otros.

Actualmente, Claudio se desempefia como Consultor Sr de la firma de consultoria actuarial y de riesgos NUMERI
ASOCIADOQOS de la cual es socio fundador.

Mtra. Marcelina Y. Cruz Mimila

Actualmente se desempefia como docente y conferencista, ademas de ofrecer entrevistas en diferentes medios de
comunicacion, tanto publicos como privados sobre temas del ambito internacional.

Licenciada en Relaciones Internacionales por la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) con estudios de
posgrado en derecho internacional en el Comité Juridico Interamericano de la OEA.

Cuenta con experiencia diplomatica de 28 afios en los que labord en la Secretaria de Relaciones Exteriores en temas
relacionados con las Naciones Unidas, Mecanismos Regionales Americanos y Temas Politicos de América Latina y
en las oficinas superiores con la Ex Canciller Patricia Espinosa, ademas fungié como Representante alterna de
México ante la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) donde fue responsable de los temas sociales, de
presupuesto de la organizacion y otros temas relacionados con el consejo permanente y la conferencia sobre
seguridad multidimensional.

Asimismo, participé como parte de la representacién del gobierno mexicano en los procesos de pacificacién entre
el Gobierno Colombiano y la guerrilla en ese pais y en México en las conversaciones entre el EZLN y Gobierno
Federal.
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Mtra. Claudia Gabriela Salinas Sanchez

Profesor de asignaturas relativas a Riesgos y Finanzas. Docente de la materia “"Marco Regulatorio de las Fintech”
en la Universidad Virtual Anahuac de 2019 a 2022.

Vicepresidente del Comité de Innovacion y Tecnologias emergentes de la Asociacion de Internet.Mx. Socia
fundadora de la red de Pro Block Chain en Cd.Mx. Consultor Independiente en temas relacionados con soluciones
de Tecnologia, Block Chain y regulacién tecnoldgica en México.

Lic. Relaciones Industriales por la Universidad Iberoamericana y Maestra en Derecho de la Tecnologia de Ia
Informacion & Comunicaciones. INFOTEC. 2017-2019. Maestra en Gestidon de la Innovacién, INFOTEC (Actual).
Ademas cuenta con el Diplomado en proteccion de datos, CIDE, 2019-2020 y un Diplomado en alta direccion por
la Universidad Iberoamericana, entre otros.
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