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PRONTUARIO ESTADISTICO

Datos del periodo enero-agosto de cada ano

Variacion porcentual

‘ Indicador Unidad de medida 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2014/2008  2014/2013
Balanza turistica
Ingreso de divisas por visitantes Millones de délares | 9,529.1 79489 83916 =« 87139.9 @ 86485 94240  11,130.7 16.8 18.1

internacionales a México

Egreso de divisas por visitantes Millones de délares | 5,576.6 45273 | 4,6185 5019.4 | 53347 56747 | 6,138.4 10.1 8.2
internacionales al exterior

Saldo Millones de délares = 39525 = 34216 | 37731 = 31205 33138 | 37493 49923 263 332

‘ Visitantes internacionales hacia México

Turistas internacionales (de internacién + fronterizos)

Turistas Miles de llegadas 15,528.4 | 14,970.6 | 155503 | 15,784.6 | 15787.2 | 16,217.9 | 19,302.0 24.3 19.0
Gasto Millones de ddlares = 7,835.4 = 6,571.6  7,0388 68613 73399 80487 98337 255 222
Gasto medio Dolares 504.6 439.0 452.6 434.7 464.9 496.3 509.5 1.0 2.7
Turistas de internacion

Turistas Miles de llegadas 94108 | 85323 | 92552 @ 89520 @ 9357.9 = 9,844.0 | 10,848.7 153 10.2
Gasto Millones de ddlares = 7,3582 = 6,157.1 = 6,669.0 = 6,4858 @ 6,955.9 @ 7,6785  9,345.1 27.0 21.7
Gasto medio Délares 781.9 721.6 720.6 724.5 743.3 780.0 861.4 10.2 10.4
Turistas fronterizos

Turistas Miles de llegadas 6,117.6 | 64383 | 62951 | 68326 @ 64293 | 63739 | 84533 382 326
Gasto Millones de délares 4712 414.6 369.8 375.5 383.9 370.2 4885 2.4 320
Gasto medio Délares 78.0 bbb 58.8 55.0 . 58.1 57.8 -25.9 -0.5
Excursionistas fronterizos

Excursionistas Miles de llegadas 43,0783 | 39,785.0 ' 35956.0 31,867.2  32,080.6 32,390.6 30,083.0 -30.2 -7.1
Gasto Millones de ddlares = 1,376.5 = 1,101.0 996.8 9473 ' 1,005.6 = 1,141.1 = 1,023.1 -25.7 -10.3
Gasto medio Délares 32.0 21.7 21.7 29.7 31.3 35.2 34.0 b4 -35
Pasajeros en cruceros

Pasajeros y tripulantes Miles 42827 « 34285 | 40537 @ 3,633.9 | 34967 29018 | 3709.0 -13.4 27.8
Gasto Millones de délares 317.2 276.3 356.0 331.3 303.0 234.3 274.0 -13.6 16.9
Gasto medio Délares 74.1 80.6 87.8 912 86.7 80.7 73.9 -0.3 -8.5

‘ Visitantes internacionales de México al exterior (Turismo egresivo)

Turistas de México al exterior

Turistas Miles de salidas 5959.0 | 55013 | 59989 @ 62434 @ 68235 70175 7,080.0 18.8 0.9
Gasto Millones de délares | 2,919.1 2,525.1 2,692.9 = 29941 32447 | 3561.6 39465 35.2 10.8
Gasto medio Délares 489.9 459.0 4489 479.6 4755 507.5 557.4 13.8 9.8
Turistas viajando por via aérea Miles 20725 | 1,8835 | 20566 | 20814 = 2397.6 @ 26469 @ 28826 39.1 8.9
Excursionistas de México al exterior

Excursionistas Miles de salidas 62,7100 | 554423 | 51,757.6 | 48798.8 | 46,991.3 | 48,699.8 @ 46,258.8 -26.2 -5.0
Gasto Millones de délares | 2,3943 | 1,8023 | 1,7127 | 1,827.6 18741 @ 19468 @ 1,886.0 -21.2 -3.1
Gasto medio Dolares 38.2 325 33.1 375 39.9 40.0 40.8 6.8 2.0

Turismo doméstico
Turistas alojados en cuartos de hotel**| Miles de llegadas 36,283.0 332020 | 359040 37,2580 | 39,355.0 | 40,237.0 @ 43,393.0 19.6 7.8

‘ Transporte aéreo

Pasajeros en:
Vuelos internacionales Miles de pasajeros | 21,456.1 | 17,8053 | 19,824.2 | 19,500.8 | 20,474.4 @ 221742 | 24,5141 14.3 10.6
Vuelos nacionales Miles de pasajeros | 39,772.4 | 33,938.6 | 33,964.4 | 34,053.0 @ 37,479.4 | 40,219.7 @ 43,339.3 9.0 7.8
Alojamiento turistico
25 destinos seleccionados de Datatur

Cuartos de hotel disponibles Cuartos de hotel 247,896 | 253902 | 263,704 | 266,807 @ 273,498 @ 277,405 @ 282,055 138 1.7
promedio

Porcentaje de ocupacién* Porcentaje 61.2 50.4 53.8 54.6 58.2 61.0 62.6 2.3 2.6
Llegada de turistas a cuartos Miles de llegadas 28,507.3 1 28,187.1 1 30,0185  30,090.1  32,230.2 ' 33,9384  36,745.6 28.9 8.3
de hotel

*La variacion se expresa en diferencia de puntos porcentuales ** Periodo enero-julio



C h\ E I México, D.F. 11 de Noviembre, 2014

En las cifras que se muestran en esta décima tercera edicién del Panorama de la Ac-
tividad Turistica en México, podemos constatar algunas cifras récord, sobre todo en
lo que se refiere al turismo internacional. En efecto, las llegadas de turistas en este
rubro alcanzan, en el periodo de medicion, tasas de crecimiento del 19% y los ingre-
sos en divisas vinculados a la actividad turistica registran un incremento del 18%.

No obstante, es importante tener presente que este exitoso desempefio de nuestro
sector se refiere, fundamentalmente, al contexto internacional, en contraste con el
mercado interno que, en los hechos, no logra despuntar ni encontrar una ruta de
expansion dindmica y sostenida.

Lo anterior obliga a todos los involucrados en el sector turismo mexicano, go-
bierno y empresarios por igual, a impulsar acciones y politicas que permitan, por
un lado, consolidar lo ganado en el frente externo y, por el otro, lograr sacar de su
letargo al denominado mercado interno, con un enorme potencial, que significa una
fuente indudable de enorme riqueza.

En este contexto es que, como sector organizado y representante del empresa-
riado nacional, he decidido lanzar en breve una amplia convocatoria entre todos los
agremiados al CNET, para formular una Agenda Nacional sobre temas turisticos,
misma que se defina a partir de la realizacién de talleres que, realmente, recojan en
los propios destinos turisticos, de voz de los propios protagonistas locales, las gran-
des cuestiones que son indispensables de atender para darle a nuestro sector una
perspectiva altamente prometedora en el futuro.

Desde luego, en este esfuerzo, la base estadistica y de andlisis sobre el sector que
proporciona Panorama de la Actividad Turistica en México que, con esta edicion, se
cumplen cinco afios de colaboracion con la Facultad de Turismo y Gastronomia de la
Universidad Anahuac del Norte, sera pilar central en la tarea que deseamos empren-
der con el apoyo de todos ustedes.

Con este mismo optimismo es que agradezco a todos aquellos que a lo largo de
estos cinco afios han confiado en nosotros, apoyado esta publicacion, al tiempo de

refrendar nuestro compromiso con ustedes y con el turismo de nuestro pais.

ATENTAMENTE

Pablo Azcarraga
Presidente CNET



Q\DAD 4y,

4 | Facultad de

wine oo | Turismo 'y Gastronomia

México, D.F. a 31 de octubre de 2014

?

\\N'UN’V(Q

Luego de cuatro afios, Panorama de la Actividad Turistica en México se ha consolidado como
el referente de informacién oportuna y confiable de la industria; con la presente edicion que
presenta el andlisis de los principales indicadores del sector tras los primeros ocho meses del
2014, se inicia el quinto afio de vigencia de la Cdtedra de Investigacion fundada por el Consejo
Nacional Empresarial Turistico (CNET) en la Universidad Andhuac.

Reiteramos nuestro agradecimiento al Consejo Nacional Empresarial Turistico, a todos los
organismos que lo conforman y, especialmente, a su Presidente Pablo Azcarraga Andrade por
el decidido apoyo para continuar con el desarrollo de esta linea editorial.

En esta edicidn, se presentan los principales resultados del turismo en México correspon-
dientes al segundo cuatrimestre de 2014, basados en informacion de diversas fuentes publicas,
ala que se le agrega valor a través de la elaboracién de analisis longitudinales, de contexto y
de coyuntura.

Luego de ocho meses, 2014 continda con la tendencia positiva del afio anterior, reflejando,
nuevamente, resultados de crecimiento histéricos -principalmente en el componente inter-
nacional- que consolidan la recuperacion del turismo mexicano; cabe mencionar que aunque
este comportamiento estd sustentado en diversos factores, sin duda sobresalen dos: 1a mejora
continua de la economia de Estados Unidos y una mejor estrategia de comunicacién en el tema
de seguridad por parte del gobierno federal.

En el levantamiento del Panel Andhuac correspondiente a esta edicion, los empresarios
consultados mantuvieron, en general, expectativas altas hacia el cierre del afio; sin embargo,
ellevantamiento de esta informacion se realizé con anterioridad a los lamentables hechos ocu-
rridos en Guerrero y a las diferentes reacciones que sobre ellos se vienen sucediendo en aquella
entidad y en otras partes del pais, por lo que no se puede descartar que dichas expectativas
pudieran modificarse en el corto plazo.

Como es costumbre, en el Capitulo 1 se presenta un resumen ejecutivo que integra los prin-
cipales hallazgos encontrados en el periodo que comprende la publicacién; en el Capitulo 2 se
dan a conocer los resultados del Panel Andhuac, estudio cualitativo elaborado por la Facultad
de Turismo de la Universidad Andhuac. En el Capitulo 3 se exponen los resultados del analisis
del comportamiento del turismo en el mundo, con base, fundamentalmente, en informacién
de la Organizacién Mundial del Turismo (OMT); especialmente se destacan aspectos sobre el
comportamiento actual de los principales mercados emisores de turismo internacional. Asi-
mismo, se integran algunos datos relevantes sobre el transporte aéreo internacional.

En los Capitulos 4 y 5 se presentan los principales resultados de la actividad turistica en el
pafs en una perspectiva dual de demanda y oferta, insistiendo en que la dindmica inherente al
sector no siempre permite definir los limites entre ambos dngulos. Ademas de presentar infor-
macién que normalmente es difundida por las organizaciones publicas, se realiza un analisis
del contexto que incluye elementos aportados directamente por los actores de la industria.



En el Capitulo 6 se exponen los resultados de la evolucion de las principales variables macro-
econdmicas asociadas al turismo conforme a la informacién de coyuntura: empleo, inversion,
generacion de divisas y el comportamiento econémico del conjunto del sector.

El Capitulo 7revisa el comportamiento actual y esperado de las economias de los principales
mercados turisticos emisores para el pais. En el Capitulo 8 se examinan los prondsticos reali-
zados sobre las principales variables turisticas de México. Se elaboran estas proyecciones para
las llegadas de turistas internacionales y para los ingresos por visitantes internacionales, asi
como se han incluido los indicadores de llegadas de turistas residentes en el pais a cuartos de
hotel y del turismo egresivo por via aérea. En el Capitulo 9 se presentan las fuentes consultadas
en la elaboracion de la publicacion.

Como se ha planteado en ocasiones anteriores, no negamos la posibilidad de que en el trabajo
se puedan cometer errores y omisiones involuntarios, por lo que reiteramos una disculpa por
adelantado; nos hemos propuesto validar y confrontar la informacién para eliminar cualquier
posibilidad, como lo hemos mencionado, subrayamos que partimos de un propésito final de
contribuir a la construccién de una actividad turistica mas sélida.

Mucho agradeceremos nos haga llegar sus comentarios y sugerencias al correo electrénico:
panoramaturmx@gmail.com

ATENTAMENTE

Doctor Francisco Madrid Flores
Director de la Facultad de Turismo y Gastronomia
Universidad Andhuac México Norte
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1. Resumen
EJECUTIVO

os principales indicadores turisticos reportan
en los primeros ocho meses de 2014, un com-
portamiento excepcional del turismo mexicano,
particularmente en lo que se refiere al compo-
nente internacional y,de manera muy destacada, al cre-
cimiento, muy probablemente, inédito en los rubros de
lasllegadas de turistas internacionales, de los ingresos
por visitantes internacionales y de manera por demas
destacada en el saldo de la Balanza Turistica.

Como se menciond en la edicion anterior del Pano-
rama de la Actividad Turistica en México, y aunque el
comportamiento de la demanda es multifactorial, se
estima que los dos aspectos que mas han contribuido
a la consecucion de estos buenos resultados son: la
mejora de la economia norteamericana y un manejo
mds adecuado de la comunicacion del gobierno federal

sobre la inseguridad.

No obstante lo anterior, luego de trece levantamientos
del Panel Andhuac,los resultados reflejan que la insegu-
ridad sigue siendo una variable critica que compromete
el potencial de desarrollo del turismo mexicano. A la
pregunta: “;Ha afectado la inseguridad a la actividad
turistica de su empresa o destino?”, la mayoria de los
entrevistados (42%) sefial6 que lo ha hecho de manera
marginal y el 19% consideran que la afectacion es en
gran medida. En la suma de estas dos dimensiones
(61%), es este el menor registro en la serie que se viene
construyendo desde el 2010, lo que si bien significa un
avance, de ninguna manera debe interpretarse como
el que estos problemas se han resuelto. Mencién es-
pecial debe darse al hecho de que los cuestionarios
que permiten la elaboracion del Panel Andhuacfueron
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recopilados antes de los lamentables acontecimientos
sucedidos en el estado de Guerrero, porlo que no es de
descartar que en el proximo levantamiento se observe
un deterioro en estas variables.

Vale la pena destacar, por otro lado, que en el Panel
Andhuac se da seguimiento a la opinion entre las ex-
pectativas del cuatrimestre por venir y la evaluacion
delosresultados alcanzados en el anterior. De acuerdo
con ello, en esta edicién del multicitado Panel Andhuac
se reporta que los resultados reales obtenidos en el
segundo cuatrimestre del afio (140.7) se situaron por
arriba de las expectativas originales (138.0).

Como ha sido una constante desde mediados de 2012,
el gasto de los visitantes internacionales present6 en
los primeros ocho meses del afio, resultados muy fa-
vorables al alcanzar 11.7 miles de millones de ddlares,
lo que supone un importante incremento del 18.1%,
superando en 1,600 millones de dolares el maximo
histérico alcanzado en el mismo periodo de 2008.

Mencioén especial se debe dar al hecho de que en este
mismo lapso de 2014, 1a Balanza Turistica -cuyo saldo
alcanzodlos 4,992.3 millones de délares- crecié un 33.2%
yademas de compensar, completamente, el cronico dé-
ficit de la Balanza Comercial (1,762.1 millones de dolares
en el periodo), multiplica 1.7 veces el saldo de la Balanza
Petrolera y compensa dos terceras partes del déficit de
la Balanza Manufacturera (7,260.8 millones de ddlares
en el periodo), dejando constancia, una vez mas, del
estratégico papel que desempeiia el turismo de cara a
la generacion de divisas para el pafs.

Enloreferente al gasto de los turistas de internacion,
también se registré un relevante incremento de 21.8%,
alcanzandose, de igual forma, una cifra histérica. Como
se ha sefialado en ediciones anteriores del Panorama
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de la Actividad Turistica en México, este segmento de
viajeros contribuye con mas del 80% de los ingresos
por concepto de visitantes internacionales para el pais,
con una tendencia de participacion a la alza.

La dinamica de crecimiento sobresaliente incluye
a las llegadas de turistas internacionales que habian
venido evolucionando a ritmos mas moderados -3.2%
de crecimiento en todo 2013-; el incremento del perio-
do fue del 19% -10.2% para el turismo de internaciény
32.6% para el fronterizo-, alcanzando los 9.4 millones
de llegadas.

No obstante lo anterior, se debe comentar que los
datos del movimiento fronterizo pudieran estar distor-
sionados por algtin ajuste metodoldgico no reportado
por el Banco de México; asi lo sugiere el hecho de que
sibien se tiene el aumento ya mencionado del 32.6% en
las llegadas de turistas fronterizos, al mismo tiempo
se reporta una caida de 7.1% en las llegadas de excur-
sionistas fronterizos; de igual forma, llama la atencion
que el movimiento total de visitantes fronterizos se
contrajo en un 0.6% y el gasto total de estos viajeros
(turistas y excursionistas) es, practicamente, el mismo
en los dos afios.

Por otro lado, Estados Unidos continia como el
principal mercado emisor de turismo internacional
para México, con una participacion del 58.4% del total
de entradas aéreas, con un incremento de 13.6%, confir-
mando asi surecuperacion econémica. Después de este
mercado se sitian, en orden decreciente, Canada, Reino
Unido, Brasil y un sorprendente mercado colombiano
que se consolida como el quinto en nimero de turistas
paranuestro pais, destacdndose el haber desplazado a
Argentina que presenta una caida del 10%.

Por lo que se refiere a la crucial variable del gasto



medio del turismo de internacion, este muestra un au-
mento del 10.4%, registrando 861.4 dolares por estadia.

Incluso, sectores que habian tenido un comporta-
miento con una clara tendencia alabaja, como el de los
cruceros, han mostrado claras sefiales de recuperacion
al haberse incrementado el numero de llegadas en
27.8%, el gasto total de estos viajeros en 16.9%, aunque
el gasto promedio disminuyé 8.5% y la mayor parte
de los destinos del Pacifico estd lejos de los arribos de
barcos alcanzados en 2008.

El flujo de turistas mexicanos que viajan al exterior
present6 un aumento marginal del 0.9%, el gasto total
por este concepto aumento 10.8%. En lo que respecta
a los residentes en México que egresaron del pais por
via aérea, se puede sefialar que crecieron en 8.9% y su
gasto lo hizo en un 10.5%.

En relacién con el comportamiento del transporte

aéreo, destaca el aumento del 8.8% en el volumen total
de pasajeros transportados; en cuanto alos flujos de pasa-
jerosinternacionales, se observa, también, un importante
incremento de 10.6%, mientras que en el movimiento de
pasajeros nacionales resalta el aumento de 9.4%.

En lo que hace a la evolucién del turismo en el
mundo, se puede comentar que en los primeros ocho
meses del afio, el comportamiento de la actividad sigue
mostrando un gran dinamismo pues la Organizacion
Mundial del Turismo reporta un crecimiento del 4.8%
en las llegadas de turistas internacionales, estimando
que al cierre del afio esta variable mostrard un aumento
de entre 4y 4.5%.

Con todo lo anterior, se han ajustado, ligeramente,
las estimaciones para este 2014, destacando que se
espera un crecimiento de los ingresos por divisas in-
ternacionales de 15% y de 9% en las llegadas de turistas
de internacion.
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PANORAMA

DE LA ACTIVIDAD TURISTICA
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2. Panel Anahuac
DE LA ACTIVIDAD TURISTICA EN MEXICO

nlaelaboracion del Panel Andhuac se consulta
aun amplio grupo de empresarios, directivos y
representantes de empresas y organizaciones
de los diferentes subsectores de la actividad
turistica; por la relevancia y peso especifico de estos
actores, el Panel Andhuac es una referencia de gran
importancia sobre las expectativas del rumbo de la
actividad turistica mexicana, aunque, como se ha

mencionado en ediciones anteriores, no necesariamen-
te sus conclusiones son estadisticamente significativas.

En el Panel Andhuac, se da seguimiento a la opinion
entre las expectativas del cuatrimestre por venir y la
evaluacion de los resultados alcanzados en el anterior.
Para ello y de manera similar a como se realiza en el
Panel de Expertos de la OMT se utiliza una escala

PANEL ANAHUAC DE EXPECTATIVAS DEL SECTOR EMPRESARIAL.
EVOLUCION PRIMER CUATRIMESTRE 2010- CUATRIMESTRE 2014

Mejores 150
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110 o
L )

Iguales 100 ~ S

90 gy
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Peores 50
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|
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Grafica 2.1. FUENTE: elaboracion propia con datos del Panel Andhuac

Il I [ Il Il | I {l
2012 2012 2013 2013 2013 2014 2014 2014
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OPINION EMPRESARIAL SOBRE LOS
RESULTADOS PRESUPUESTADOS CONTRA
LOS ALCANZADOS EN EL SEGUNDO
CUATRIMESTRE DE 2014

[ Mejores

[ Mucho mejores [ Igual

W Peores [C] Mucho peores
100% 75
90%
80%
70% 40.0
60%
50%
o 35.0
30%
20% 18.6
10% 17.5 .
» 0.0 .

Presupuestados Alcanzados
Grafica 2.2. FUENTE: elaboracion propia con datos del Panel Anahuac

en la que las respuestas tanto a las expectativas y las
evaluaciones es ponderada de la siguiente manera: O
Mucho Peores, 50 Peores, 100 Iguales, 150 Mejores y
200 Mucho Mejores.

De acuerdo con ello, en esta edicién del Panel And-
huac se reporta que los resultados reales obtenidos
en el segundo cuatrimestre del afio (140.7 en la escala
referida) se situaron muy por arriba de las expectativas
originales (118.8). (Grafica 2.1

Asi, en lo que hace a los resultados obtenidos real-
mente, el 9.3% de los encuestados sefialan que fueron
peores; 18.6% dijeron que iguales; 53.5% establecieron
que fueron mejores y para 18.6% fueron mucho mejores.
Alinicio del periodo las expectativas de comportamien-
to indicaban que se esperaba que fueran para el 17.5%
peores; para el 35% iguales; para 40% mejores; y para
7.5% mucho mejores. Dentro de las razones mencio-
nadas para explicar estos resultados sobresale la del
esfuerzo del propio sector privado, particularmente
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OPINION EMPRESARIAL SOBRE LOS
RESULTADOS ALCANZADOS EN EL PRIMER
CUATRIMESTRE 2014 POR SEGMENTO

[ Mucho mejores [ Mejores [ Igual
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Grafica 2.3. FUENTE: elaboracion propia con datos del Panel Anahuac.

con acciones estratégicas de mercadotecnia, la cual
fue sefialada por uno de cada cuatro entrevistados.
(Grdfica2.2)

En esta ocasion, es posible apreciar diferencias
estadisticamente significativas en la evolucion de los
segmentos, particularmente en el caso del segmento
de negocios grupales que muestra un peor comporta-
miento que el del turismo de placer.

En el caso de negocios individuales los resultados
peores/mucho peores son el 9.3% y la apreciaciéon de
resultados mejores/mucho mejores alcanzoé el 67.5%;
para el segmento de negocios grupales los resultados
peores/mucho peores (a diferencia del anterior le-
vantamiento, en este si hay registros de mucho peor)
son el 18.6% y los resultados mejores/mucho mejores
fueron del 53.5%; por ultimo, en el segmento de placer
los resultados peores/mucho peores son el 7% y los
resultados mejores/mucho fueron el 72.1%. (Grdfica 2.3.)

De manera similar a los resultados obtenidos en los
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Grafica 2.4. FUENTE: elaboracion propia con datos del Panel Anahuac
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Grafica 2.6. FUENTE: elaboracion propia con datos del Panel Anahuac.

levantamientos previos, el sector sigue reconociendo
una afectacion alos negocios y alos destinos turisticos
envirtuddelainseguridad. Ala pregunta “;Ha afectado
la inseguridad a la actividad turistica de su empresa o
destino?”, la mayoria de los entrevistados (60.5%) se-
fialé que si hay afectacion, paraun 41.9% lo ha hecho de
manera marginal y el 18.6% consideran que es en gran
medida; se debe hacer notar que dicho 60.5%, siendo
todavia muy alto es el registro mas bajo que se tiene en
la serie que se inici6 en 2010. (Grdfica 2.4.)

Una vez mas y luego de trece levantamientos del
Panel Andhuac, los resultados reflejan que esta sigue
siendo una variable critica que compromete el poten-
cial de desarrollo del turismo mexicano, aunque en
el analisis de la serie se debe reconocer, al menos en
la percepcidn, una tendencia a la baja en el nivel de
afectacion. (Grdfica 2.5.)

De acuerdo con los resultados del Panel Andhuac, se
mantiene optimismo en el sector hacia el ultimo cuatri-
mestre de 2014, aunque un poco mas moderado que en
los primeros cuatro meses del afio. Un poco mds de lami-
tad (51.2%) de los encuestados piensa que los resultados
del tercer cuatrimestre del presente afio seran mejores/
mucho mejores que los que usualmente se registrarian;
23.3% opina que seran iguales y un 16.3% sefiala que los
resultados seran peores/mucho peores. Del lado de las
razones para esperar resultados positivos se mencionan
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EVOLUCION DE LA PERCEPCION SOBRE EL NIVEL DE AFECTACION DERIVADO DE
LA INSEGURIDAD EN LA ACTIVIDAD TURISTICA DE LAS EMPRESAS Y DESTINOS.

SEGUNDO CUATRIMESTRE DE 2010-SEGUNDO CUATRIMESTRE 2014
I Il

00 [ Si, aunque marginalmente W Si, en gran medida
0
1l |

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0,
o Il I

I Il I [l | 1l I
2010 2010 2011 201 2011 2012 2012 2012 2013 2013 2013 2014 2014

cuatrimestre

Grafica 2.5. FUENTE: elaboracion propia con datos del Panel Andhuac.

muy diversos factores, dentro de los que sobresale la desemperio del gobierno federal y las instituciones del
temporadainvernal y las acciones de mercadotecnia del Sector Turismo, a casi dos afios del inicio de la Admi-
propio sector privado. (Grdfica 2.6.) nistracién.

Finalmente, se presenta el resultado de una serie de Enunaescalade 0 a10lamediadelas calificaciones
preguntas de coyuntura en las que se consulto sobre el se observa en la gréfica 2.7. (Grafica 2.7)
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Grafica 2.7. FUENTE: elaboracion propia con datos del Panel Andhuac.
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3. El Turismo en eL Munbpo

n su reciente edicion del Barometro Turistico, la

OMT confirma el espléndido desempefio que ha

tenido el turismo mundial a pesar delo que califica

como “..]los retos geopoliticos y de unarenqueante
recuperacion economica...”, estableciendo que lademanda
turistica mantuvo su fortaleza en la temporada veraniega
del hemisferio norte, con lo que alcanzé un crecimiento
en las llegadas de turistas internacionales del 4.8% en los
primeros ocho meses del afio. De esta forma se acumulan
58 meses consecutivos de aumento ininterrumpido en
estas llegadas, desde su ultima caida mensual, registrada
en octubre de 2009. (Grdfica 3.1)

COMPORTAMIENTO REGIONAL

Luego de que durante mucho afios se registrara unaevolucion
relativamente débil en la regién americana, durante los pri-
meros ocho meses del afio esta zona encabeza el crecimiento
turisticomundial con unsignificativo 7.9% de aumento; es de
destacar que las cuatro subregiones de las que se compone:
norte, centro, sury el Caribe registran un crecimiento que du-
plica-almenos-el observado en 2013. Aunque los incremen-
tos se observaron en todas las regiones, vale la pena subrayar
que luego de América y por arriba de la media mundial esta
Europa (5%); por otro lado, también se tuvieron aumentos en
Africa (3.1%) y Medio Oriente (3%). (Grdfica 3.2)

EVOLUCION INTERANUAL DE LAS LLEGADAS DE TURISTAS INTERNACIONALES EN EL MUNDO
Enero 2008-agosto 2014

15

E T
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Grafica 3.1. FUENTE: elaboracion propia con datos de la OMT
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EL TOP FIFTEEN DE LAS LLEGADAS

DE TURISTAS INTERNACIONALES

Aunque la OMT no le da el cardcter de ranking, desde
hace muchos afios y como parte de la informacion sobre
la marcha del turismo en el mundo, esta agencia de las
Naciones Unidas publica un listado en el que se consignan
las posiciones de los distintos paises en relacion a tres
variables fundamentales: llegadas de turistas internacio-
nales, ingresos por visitantes internacionales —en dolares
y euros -y mercados emisores —en dolares—.

Con los datos difundidos en el mas reciente nimero
del Barémetro del Turismo de la OMT -noviembre 2014- es
posible anticipar, con un razonable margen de certeza, la
integracion del ranking para el cierre del afio, mismo que se
presentaenlatabla 3.1.en el que destaca el avance de Méxi-
co,que habrd derecuperar almenos tres lugares. (Tabla 3.1)

INGRESOS Y MERCADOS EMISORES

No se prevén modificaciones mayores en las otras dos va-
riables que se publican en el Barometrodela OMT (ingresos
por visitantes internacionales y mercados emisores), salvo
elhecho de que es muy posible que Macao rebase a China,
posiciondndose como el cuarto receptor de ingresos. Las
estimaciones de cierre de ambas categorias se publica-
ran en la proxima edicidon del Panorama de la Actividad
Turistica en México.

CRECIMIENTO REGIONAL ANUAL DE LAS
LLEGADAS DE TURISTAS INTERNACIONALES

TRANSPORTE AEREO

En materia de transporte aéreo internacional, se man-
tiene la evolucion positiva que ha caracterizado a ese
importante componente del turismo mundial en los
altimos tiempos. De acuerdo con los reportes de la Aso-
ciacion de Transporte Aéreo Internacional (IATA), en los
primeros ocho meses del afio se registrd un significativo
crecimiento en la demanda global del 5.8%, medido en
términos de RPK (Ingresos por pasajero/kilémetro);
el volumen internacional crecié a un ritmo de 6.3% y
el doméstico a un 5.1%. De igual manera, se reporta un
aumento en la capacidad instalada medida en término
de ASK (Asientos disponibles por kilometro) que crecid
enun5.6% entotal (6.4% enrutas internacionales y 4.2%
en tramos domésticos).

Porlo que hace alaregion latinoamericana se mantiene
una tendencia positiva: aumento del RPK de 6.1%, con un
incremento en la oferta (4.4%) y con un factor de ocupa-
cién del 80.1% (en linea con la media mundial del 80.3%).
(Grdfica3.3)

PREVISIONES PARA 2014

La OMT mantiene su prondstico en el nivel de crecimiento
de las llegadas de turistas internacionales, en un rango
entre 4y 4.5%,lo que estaria por arriba del ritmo esperado
para esta década (3.8%).

Enero-agosto 2014

Nortearnérics N ¢S
ameica | 79
Carive I 5
Controarmérics N 5
rs> I 50
Mondo. I .5

Europa EE— o2

Arrica | 3
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Grafica 3.2. FUENTE: elaboracion propia con datos de la OMT.
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VOV de la Actividad Turistica en México

PRONOSTICO DEL TOP FIFTEEN DE PAISES POR LLEGADAS INTERNACIONALES 2013

Posicion Posicion Estimacion al cierre de 2014 Tasade creC|m|ento

1 1 Francia 85.8 1.3% Datos a junio

2 2 Estados Unidos 75.3 7.9% Datos a JUUO

3 3 Espana 65.2 7.4% Datos a septiembre
4 4 China 95.0 -1.2% Datos a septiembre
5 5 Italia 482 1.1% Datos a julio

6 6 Turquia 39.4 5.9% Datos a septiembre
7 8 Reino Unido 332 6.3% Datos a agosto

8 7 Alemania 33.0 4.7% Datos a agosto

9 9 Rusia 28.9 1.8% Datos a junio

10 11 Malasia 28.2 9.7% Datos a julio

1 12 Hong Kong 28.0 9.1% Datos a septiembre
12 15 México 28.0 18.2% Datos a septiembre
13 13 Austria 25.4 1.3% Datos a septiembre
14 14 Ucrania 24.7* ND Sin reporte de datos
15 10 Tailandia 238 -10.3% Datos a septiembre

*Informacion al 2013 ND = No disponible
Tabla 3.1. FUENTE: elaboracion propia con datos de la OMTy, directamente, de algunos de los paises.

EYOLUCI()N DEL MOVIMIENTO
AEREO INTERNACIONAL POR REGIONES
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Grafica 3.3. FUENTE: elaboracion propia con datos de IATA.
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4. Comportamiento
DE LA DEMANDA TURISTICA

uego de ocho meses del 2014 es posible consi-
derar como excepcional el comportamiento de
la actividad turistica en el pais, principalmente
en lo referente al componente internacional.

A continuacién se presenta el andlisis de los prin-
cipales resultados alcanzados durante dicho periodo;
aclarando que en toda la publicacién y en tanto no se
mencione lo contrario, los comparativos son siempre
con el mismo periodo del afio anterior:

4.1. Gasto de los visitantes
internacionales hacia México

El gasto de los visitantes internacionales registra, una
vez mas, resultados historicos, al alcanzar 11.7 miles
de millones de dolares, un importante incremento
del 18.1%, superando por 1,600 millones de dolares el
maximo histérico de 2008. (Grdfica 4.1.)

4.2.Llegadas de turistas internacionales

Las llegadas de turistas internacionales (total de turis-
tas de internacién y turistas fronterizos) observan una
tendencia positiva inédita al presentar un incremento
del 19%, alcanzando 19.3 millones de llegadas. En lo
que respecta al gasto de estos turistas internacionales
también se registré un importante incremento del
22.2%,registrandose, en ambas dimensiones, maximos
histéricos. (Grafica 4.2.1) (Grafica 4.2.2))

INGRESO DE DIVISAS POR EL GASTO DE

LOS V!SITANTES INTERNACIONALES

EN MEXICO Enero-agosto 2008-2014
(millones de délares)

3.2% TMCA

12,000

11,000

10,000
9,000
8,000
7,000

6,000
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Grafica 4.1. FUENTE: elaboracion propia con datos del Banco de México
4.3. Turismo de internacion

Las llegadas de turistas de internacion reportaron un
incremento del 10.2%, totalizando 10.8 millones, supe-

rando, de igual forma, los registros historicos. (Grdfica
4.3.1) (Grdfica 4.3.2)
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En el andlisis de la evolucion mensual del compor-
tamiento de esta variable, quitando el efecto estacional
(mediante la técnica de promedios moviles, aplicada a
doce meses), es posible observar el mantenimiento en
la tendencia de crecimiento. (Grdfica 4.3.3.)

En lo referente al gasto de los turistas de interna-
cion, también se registré un sobresaliente incremento
de 21.8%, alcanzandose, también, una cifra historica.
Como se ha sefialado en ediciones anteriores del Pano-
ramade la Actividad Turistica en México, este segmento
de viajeros contribuye con un poco mas del 80% de los
ingresos por concepto de visitantes internacionales pa-
ra el pais, con una tendencia de participacion creciente.
(Grifica 4.3.4.)

La tendencia positiva del turismo de internacién al
inicio del afio se refleja en el gasto medio que tuvo un
incremento de 10.4%, alcanzando los 861.4 ddlares, lo
que también representa la cifra mas alta de los tltimos
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cinco anos. (Grdfica 4.3.5.)

4.4 Viajeros internacionales;j
que ingresaron por via aérea

Del andlisis correspondiente a este indicador destaca:

M Estados Unidos continiia como el principal mercado
emisor de turismo internacional para México, con una
participacién del 58.3% del total de entradas aéreas, lo
que representa un incremento de 13.6%, reflejo de su
recuperacion econdmica. (Grdfica 4.4.1)

M Canada representa el segundo mercado emisor de
turismo para México, alcanzando una participaciéon
de 12.3% de las llegadas y con un crecimiento del 5.5%.

M Reino Unido se posiciona en el tercer sitio, luego de
registrar un poco mds de 283 mil llegadas, creciendo
en 8.2%.

LLEGADA DE TURISTAS

DE INTERNACION
Enero-agosto 2008-2014

12,800

Miles de llegadas

Miles de ddlares

10,800
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Grafica 4.2.1. / Grafica 4.2.2. / Grafica 4.3.1. FUENTE: elaboracion propia con datos del Banco de México.
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COMPOSICION DE LLEGADAS DE TURISTAS

INTERNACIONALES POR TURISTAS RECEPTIVOS Y FRONTERIZOS
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Gréfica 4.3.2. FUENTE: elaboracion propia con datos del Banco de México
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Grafica 4.3.3. FUENTE: elaboracion propia con datos del Banco de México

M En lo que respecta a los paises latinoamericanos
durante el primer cuatrimestre del afio, resalta el com-
portamiento de Brasil al ubicarse en la cuarta posicion
con un crecimiento del 8.5%, mientras que Argentina
ocupala séptima posicidn registrando una baja signifi-
cativade 10.0%. Es importante destacar el crecimiento
del mercado colombiano, que se ubicé en quinto lugar,
avanzando dos lugares, con un crecimiento de 26.8%.

M Espana se ubico en sexto lugar con un incremento de
6.5%; en tanto que el comportamiento de otros merca-
dos europeos mejora, pues Francia (8°), Alemania (9°)
e Italia (10°), presentaron aumentos de 5.4%, 13.4% y
9.6%, respectivamente. (Tabla 4.4.1)

4.5. Evolucion de los viajes
de Estados Unidos al exterior

De acuerdo con informacion del Departamento de
Comercio de los Estados Unidos (U.S. Department of
Commerce) a través de su Oficina de Viajes y Turismo
Nacional (NTTO, por sus siglas en inglés), luego de la
recesion, el mercado de viajes de Estados Unidos hacia
el exterior ha mostrado signos de plena recuperacion, al
registrar un aumento del 7.8% en la emision de pasaje-
ros por via aérea, respecto al afio anterior, destacando
el incremento de viajeros hacia México del 14.5% -el
mayor en lo que va del afio-, y que representa una par-
ticipacion del 17.1% del mercado. (Grdfica 4.5.)
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PORCENTAJE DE PARTICIPACION DE LOS
INGRESOS POR TURISTAS DE INTERNACION
EN EL TOTAL DE LOS INGRESOS POR
VISITANTES INTERNACIONALES
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Grafica 4.3.4. FUENTE: elaboracion propia con datos del Banco de México.

GASTO MEDIO DEL TURISMO DE INTERNACION
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Grafica 4.3.5. FUENTE: elaboracion propia con datos del Banco de México.
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VIAJEROS INTERNACIONALES QUE INGRESARON POR ViA AEREA

Primeros cuatrimestres 2013-2014 por pais de residencia

Posicion

Variacion % Diferencia

Participacion

20132 Nacionalidad 2013 2014 2014/2013 2014-2013 2013 2014

1 Estados Unidos 4,656,343 5,288,677 13.6 632,334 632,334 584
2 2 Canada 1,103,304 1,163,779 16 60,475 60,475 129
3 3 | Reino Unido 261,597 283,170 82 21573 21573 3.1
4 4 | Brasil 176,946 192,041 85 15,095 15,095 2.1
7 5 | Colombia 138,610 175,766 268 37,156 37,156 19
6 6 | Espana 164,774 175,566 6.5 10,792 10,792 1.8
5 7 | Argentina 169,239 152,275 -10.0 16,964 16,964 17
8 8 | Francia 121947 128,588 54 6,641 6,641 14
9 9 | Alemania 103,554 117,401 134 13,847 13,847 13
10 | 10 | ltalia 88,441 96,955 9.6 8514 8514 1.1
1 11 | Venezuela 74,564 89,235 19.7 14,671 14,671 1.0
12 | 12 | Perd 71,702 76,357 65 4,655 4,655 08
14 | 13 | Chile 62,260 71,409 147 9,149 9,149 08
13 | 14 |Rusia 62,901 52,336 -16.8 -10,565 -10,565 08
15 | 15 | Japdn 46,630 51,425 103 4,795 4,795 0.6

TOTAL 7,256,182 8,063,555 1.1 807,373 807,373 89.1

Otros paises 866,696 986,797 13.9 120,101 120,101 10.9

TOTAL EXTRANJERQOS 8,122,878 9,050,352 114 927 474 927474 100.0

Tabla 4.4.1. FUENTE: elaboracion propia con datos del Instituto Nacional de Migracion

4.6. Actividad turistica en
la franja fronteriza norte

Este indicador se compone de las llegadas de excursio-
nistas y de los turistas que pernoctan y permanecen
en las areas fronterizas del pais. Por lo que se refiere a
las llegadas de estos viajeros, se observa un retroceso
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marginal de 0.6%. (Grdfica 4.6.a.)

Asimismo, el gasto efectuado por los visitantes fron-
terizos es, practicamente, el mismo que el afio anterior.
(Grdfica 4.6.b.)

El comportamiento de estas dos variables pareciera




EVOLUCION DE VIAJEROS DE ESTADOS
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Grafica 4.5. FUENTE: elaboracion propia con datos de U.S. Department of
Commerce. National Travel & Tourism Office

sugerir la necesidad de unareflexion profunda sobre el
inusual crecimiento de las llegadas de turistas fronte-
rizos que se sefiala en el siguiente apartado.

4.6.1. Turistas fronterizos hacia México

Las llegadas de turistas fronterizos registraron un so-
bresaliente incremento de 32.6%, esto es 8.4 millones
de llegadas. En relacion con el gasto de los turistas
fronterizos, éste muestra un incremento del 32.0%; en
contraparte, el gasto medio de los turistas fronterizos
ain muestra un decremento marginal del 0.5%, si-
tudndose en 57.8 dolares por persona. (Grdfica 4.6.1.1)
(Grdfica 4.6.1.2)

4.6.2. Excursionistas fronterizos hacia México

El rubro de llegadas de excursionistas fronterizos
registré un comportamiento negativo al disminuir
7.1%, al igual que el gasto que presentd un importante
decremento de 10.3%. (Grdfica 4.6.2.1) (Grafica 4.6.2.2)

4.7 Pasajeros en cruceros

En contraste con la tendencia a la baja de los ultimos
cinco afios, enlo que vadel 2014, las llegadas de pasaje-
ros en cruceros han registrado un aumento significativo
del 27.8%. (Grafica 4.7.1.)

En cuanto al gasto de pasajeros en crucero se refiere,
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Grafica 4.6.a. FUENTE: elaboracion propia con datos del Banco de México.

GASTO DE LOS VISITANTES
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Grafica 4.6.b. FUENTE: elaboracion propia con datos del Banco de México.
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Grafica 4.6.1.1. FUENTE: elaboracion propia con datos del Banco de México.
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GASTO MEDIO DE LOS
TURISTAS FRONTERIZOS
Enero-agosto 2013-2014
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Grafica 4.6.1.2. FUENTE: elaboracion propia con datos del Banco de México.
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Grafica 4.6.2.2. FUENTE: elaboracion propia con datos del Banco de México.

GASTO DE LOS PASAJEROS EN CRUCEROS
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Grafica 4.7.2. FUENTE: elaboracion propia con datos del Banco de México.
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Grafica 4.6.2.1. FUENTE: elaboracion propia con datos del Banco de México.

PASAJEROS Y TRIPULANTES QUE

DESCIENDEN DE LOS CRUCEROS
Enero-agosto 2008-2014
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Grafica 4.7.1. FUENTE: elaboracion propia con datos del Banco de México.

se observa un incremento de 16.9 %, contrastando con
el gasto promedio que disminuy6 8.5%, ubicandose en
73.9 ddlares por persona. (Grdfica 4.7.2.) (Grafica 4.7.3.)

4.8. Visitantes internacionales al exterior

El flujo de turistas mexicanos que viajan al exterior
presentd un aumento marginal del 0.9%; sin embargo,
el gasto total por este concepto aumentd 10.8%. En
particular, los residentes en México que egresaron del
pais por via aérea, crecieron en 8.9% y su gasto lo hizo
enun 10.5%. (Grdfica 4.8.1)

4.9. Turismo doméstico
De acuerdo con la informacion que publica el Consejo

de Promocion Turistica de México, el turismo domés-
tico registro un crecimiento muy importante del 7.9%,
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Grafica 4.7.3. FUENTE: elaboracion propia con datos del Banco de México.
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LLEGADAS DE TURISTAS NACIONALES A CUARTOS DE HOTEL

EVOLUCION DE LLEGADAS DE TURISTAS
NACIONALES A HOTELES
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Grafica 4.9.1. FUENTE: elaboracion propia con datos publicados por el CPTM.

Enero-julio 2008-2014 (Milles de llegadas)

e | oo | tr | o | vy | | | pan | Sep | 05 | Mo | e |Eneiul AR

2008 4,409 4,409 5978 | 4,637 5396 4,660 6,601 5,725 L4Th 4,932 5161 | 5445 |36,283.0(62,020.0
2009 4,551 4,551 4529 | 5234 3,880 4,449 6,491 5727 4,100 4,504 4509 | 5131 332020 57,173.0
2010 4,455 4,455 5339 | 5398 5260 4,597 6,878 5,691 4,361 4,868 5010 | 5377 |35904.0(61,211.0
2011 4,603 4,603 5099 | 6,077 5375 4,867 6,968 5887 | 4,664 5,031 5211 | 5879 |37,258.0/63,930.0
2012 4,608 4,608 5727 | 6435 5403 5,053 7,438 6,260 5,051 5462 5810 | 6,193 |39,355.0/68,131.0
2013 4,835 4,835 6,198 | 5948 5,655 5,241 7,502 6,306 4,960 5,299 5727 | 6,275 | 40,237.0 68,804.0
2014 5219 5219 6,147 | 7058 6,652 5,678 7,516 43,393.0 143,393.0
Var% 2014/2008 18.4 18.4 2.8 52.2 23.3 218 13.9 1961 -300
Var% 2014/2013 7.9 7.9 -0.8 18.7 17.6 8.3 0.2 7.8 -36.9

Tabla 4.9.1. FUENTE: elaboracion propia con datos publicados por el CPTM.

en el periodo enero-julio, en lasllegadas de turistas re-
sidentes en el pais a cuartos de hotel. Llama la atencion
que este incremento se encuentra muy por arriba de la
evolucién del mercado interno, por lo que los resultados
deberian ser tomados con ciertas reservas, aunque si
parece consistente el incremento observado en julio, en
relacion al mismo mes del afio anterior (0.2%). (Tabla
4.91) (Grdfica 4.9.1)

4.10. Transporte aéreo
4.10.1. Pasajeros aéreos

Enrelacién con el comportamiento del transporte aéreo,
destaca el aumento del 8.8% en el volumen total de pa-
sajeros transportados; en cuanto alos flujos de pasajeros
internacionales, se observa, también, un importante
incremento de 10.6%, mientras que en el movimiento de
pasajeros nacionales resalta el aumento de 9.4%.

En el comportamiento del volumen de pasajeros
internacionales destaca la continuidad de Cancun

como el principal aeropuerto en cuanto a estos flujos,
registrando un incremento de 8.6%.

Por lo que hace al movimiento de pasajeros nacio-
nales, el aeropuerto de Mérida registré el aumento
mas significativo (11.3%), seguido de Culiacan (10.3%);
mientras que el Aeropuerto Internacional de la Ciudad
de México continuia como principal aeropuerto del pais
para el mercado nacional, registrando un incremento
del 8.2%. Se debe resaltar laimportante contraccién de
la demanda nacional en el aeropuerto de Toluca (-25%).

A continuacion se presentan las tablas con los resul-
tados del movimiento de pasajeros en los aeropuertos:
(Tabla 4.10.1.1) (Tabla 4.10.1.2) (Grdfica 4.10.1.3.)

Al respecto de la evolucién de tipo de vuelo del
transporte de pasajeros (regular y charter), destaca
el incremento de 9.2% en las llegadas totales; en los
vuelos regulares las llegadas de pasajeros nacionales
aumentaron 9.5% y las llegadas internacionales 9.4%;
mientras que en lo referente a las llegadas en vuelos
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EVOLUCION DE LOS PASAJEROS

TOTALES EN AEROPUERTOS
Enero-agosto 2013 -2014

Pa;gjﬁ;’os Paggj&ros Var. (%)
ASROPEERTO (miles) (miles] SN
Ciudad de México 20,6744 20,674.4 .
2 Cancin 11,292.0 11,292.0 7.7
3| Guadalajara 5,320.2 5,320.2 92
4 | Monterrey 43101 4,310.1 6.8
5 | Tijuana 2,799.1 2,799.1 7.5
6 | San José del Cabo 2,267.9 2,267.9 10.6
7 | Puerto Vallarta 1,824.3 1,824.3 15.6
8 | Mérida 8478 847.8 10.1
9 | Hermosillo 830.8 830.8 3.6
10| Culiacan 798.3 798.3 99
Subtotal 50,964.9 50,964.9 8.6
Otros 11,429.0 11,429.0 93
Total 62,393.9 62,393.9 8.8

EVOLUCION DE LOS PASAJEROS

INTERNACIONALES EN AEROPUERTOS
Enero-agosto 2013 -2014

I- Pasajeros Pasajeros Var. (%)
Aeropuerto 2013 2014 2014/2013
(miles) (miles)
Cancun 7.814.1 78141 .
2 Ciudad de México 6,958.0 6,958.0 98
3 | Guadalajara 1,732.5 1,732.5 13.9
4 | San José del Cabo 1,645.8 1,645.8 13.5
5 | Puerto Vallarta 1,257.8 1,257.8 19.6
6 | Monterrey 6414 641.4 29
7 | Bajio 249.7 249.7 28.9
8 | Cozumel 285.6 285.6 19.4
9 | Mazatlan 179.2 179.2 2.1
10| Zihuatanejo 128.3 128.3 233
Subtotal 20,892.4 20,892.4 10.7
Otros 1,281.8 1,281.8 7.5
Total 22,174.2 22,174.2 10.6

Tabla 4.10.1.1. FUENTE: elaboracion propia con datos de la Secretaria de
Comunicacionesy Transportes.

Tabla 4.10.1.2. FUENTE: elaboracion propia con datos de la Secretaria de
Comunicacionesy Transportes.

MOVIMIENTO DE PASAJEROS POR ORIGEN Y GRUPO AEROPORTUARIO

Enero-agosto 2013-2014 [miles de pasajeros)

- Pasajeros domésticos Pasajeros internacionales Pasajeros totales Partici-

acion
Ciudad de México 13.716.4 14,846 1,130 6,958.0 7,639.0 3,563 20,6744 22,4854 1,811 33.1
GAP 9,903.2 10,651 747 7.5 5231.2 6,064.1 833 15.9 15,134.4 16,714.6 1,580 10.4 24.6
OMA 7,559.6 8,285 725 9.6 1,260.4 13419 81 6.5 8,820.0 9,626.6 807 9.1 14.2
ASUR 6,277.5 6,771 493 7.9 84143 9,149.0 735 8.7 14,691.7 15,919.7 1,228 84 235
ASA 1.388.4 1,508 119 8.6 108.9 1185 10 8.9 1,497.3 1,626.1 129 8.6 2.4
Sociedades 1374.6 1,279 -95 -6.9 201.5 201.6 0 0.0 1,576.1 1,481.0 -95 -6.0 2.2
‘ Total 40,220 43,339 3,120 7.8 22,174 24,514 2,340 10.6 62,394 67,853 5,459 8.8 100

Tabla 4.10.1.5. FUENTE: elaboracién propia con datos de la Secretaria de Comunicacionesy Transportes.

charter, las cifras obtenidas indican una recuperacion
en cuanto allegadas nacionales (14%), mientras que en
llegadas internacionales se registro una caida de 8.3%.
(Grdfica 4.10.11)

En cuanto a la operacion de los grupos aeroportua-
rios destaca lo siguiente:

B El Aeropuerto de la Ciudad de México (AICM) se man-
tiene como el mas importante del pais, alcanzando un
volumen de 20.4 millones de pasajeros, esto es, 33.1%

del volumen nacional, lo que representé un aumento
de 8.8%.

B El Grupo Aeroportuario del Pacifico (GAP) se posi-
cion6 en el segundo lugar nacional, con una partici-
pacion del 24.6% del volumen de pasajeros, registrando
también un crecimiento del 10.4%.
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M Por suparte, ASUR recibi6 el 23.5% del total nacional,
con un incremento del 8.4%; en virtud del importante
movimiento en el aeropuerto de Cancun, se consolida
como el principal grupo aeroportuario en cuanto a la
captacién de pasajeros internacionales, al registrar 9.1
millones de pasajeros, un incremento del 8.7%. (Tabla
4.10.1.5) (Grafica 4.10.1.5)

Sobre la participacion de las aerolineas en el trans-
porte de pasajeros se puede destacar lo siguiente:g

M Enloreferente alas aerolineas nacionales en servicio
regular nacional, Grupo Aeroméxico concentramas de
latercera parte del mercado (36.1%), seguido de Volaris
(23.5%) e Interjet (23.4%).

M En cuanto a la participacion de las aerolineas nacio-
nales en movimiento regular internacional, una vez



EVOLIUCI(’)N DE LOS PASAJEROS
DOMESTICOS EN AEROPUERTOS

Enero-agosto 2013-2014

— eggems | Pogems |y
STOPEETS (miles) [miles) 2014/2013
1 | Ciudad de México 13,716.4 14,846.4 .
2 | Monterrey 3,668.8 3,943.8 75
3 | Guadalajara 3,587.6 3,836.4 6.9
4 | Cancin 34779 3,678.1 58
5 | Tijuana 27853 2,989.1 7.3
6 | Culiacan 784.8 865.8 103
7 | Mérida 765.5 851.7 11.3
8 | Hermosillo 781.2 807.8 34
9 | San José del Cabo 6221 639.7 28
10| Toluca 699.5 524.5 -25.0
Subtotal 30,889.1 32,9833 6.8
Otros 9,330.5 10,356.0 11.0
Total 40,219.7 43,339.3 7.8
Tabla 4.10.1.3. FUENTE: elaboracion propia con datos de la Secretaria de
Comunicacionesy Transportes.
PARTICIPACION DE LOS GRUPOS
AEROPORTUARIOS EN EL TOTAL
DE PASAJEROS Enero-agosto 2013-2014 20,
(]
14% 2% i
0 Sociedades 33%
OMA Ciudad de
México
L—— o

GAP

Grafica 4.9.1.5. FUENTE: elaboracion propia con datos de la Secretaria de
Comunicacionesy Transportes

mas Grupo Aeroméxico se posiciona como el que tiene
la mayor parte, al movilizar el 66.1% de los pasajeros,
seguido de Volaris (21.9%) e Interjet (10.9%).

M Por lo que hace a las aerolineas internacionales en
el servicio regular internacional, en congruencia con
el mayor mercado emisor de turistas a México, las
lineas aéreas estadounidenses participan con el 72.8%
del total de pasajeros, mientras que las aerolineas
canadienses lo hacen con el 10.6% y las de Centro y
Sudamérica con el 8.8%. (Graficas 4.10.1.6.1,, 4.10.1.6.2,
4.10.16.3,y4.10.1.6.4.)

EVOLUCION DE LOS PASAJEROS Enero-agosto
TRANSPORTADOS POR ViA AEREA  2008-2014
EN OPERACIONES INTERNACIONALES

19,000,000 1,600,000
17,500,000 1,400,000
15,500,000 1,200,000
16,500,000 1,000,000
13,500,000 800,000
11,500,000 600,000
9,500,000 400,000
7500000 M Charter 200,000

[ Regulares
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Grafica 4.10.1.1. FUENTE: elaboracion propia con datos de la Secretaria de
Comunicacionesy Transportes.

5,500,000

PARTICIPACION DE LAS LINEAS NACIONALES
E INTERNACIONALES EN EL TOTAL
DEL TRAFICO DE PASAJEROS Enero-agosto 2014

63%
Lineas aereas
nacionales

37%
Lineas aereas
internacionales

Grafica 4.10.1.6.4. FUENTE: elaboracion propia con datos de la Secretaria de
Comunicacionesy Transportes.

4.10.2. Reservaciones aéreas

Manteniendo la colaboracion institucional existente
entre Amadeusyla Universidad Andhuac, se presenta la
informacion sobre los volumenes de reservaciones in-
ternacionales con destino hacia los aeropuertos del pafs.

De estaforma,y en consistencia con otros indicado-
res, se aprecia un muy importante crecimiento (9.2%)
en el volumen de reservaciones internacionales con
destino México, que contrasta con el crecimiento medio
anual de 2008 a 2014 de apenas un 2.3%. Como ya se
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PARTICIPACION DE LAS AEROLINEAS
EN EL TRAFICO DE PASAJEROS

0
ENSERVICIO REGULAR Enerocgosto 20t Ay
m 3% 2% 2% Calafia
Magnicharters ~ Aeromar Volaris 23%
12% '
Vivaaero%usj—o 0—‘ interjet

16%
Aeroméxico
0%
Transortes Aéreos
regionales
o
2% 1%
Connect 9% Vivaaerobus
Aeroméxico 57%
Connect Aeroméxico
1%
Interjet

22%

Volaris

PARTICIPACION DE LAS AEROLINEAS
INTERNACIONALES EN EL TRAFICO DE
PASAJEROS EN SERVICIO REGULAR
|NTERNAC|0NAL Primeros cuatrimestres 2013-2014

9% 8%

Centroy Europeas

Sudamericanas

0%

Aeromar

10%

Canadienses

75%

Estadounidenses

Grafica 4.10.1.6.1. / Grafica 4.10.1.6.2. / Grafica 4.10.1.6.3. FUENTE: elabora-
cién propia con datos de la Secretaria de Comunicacionesy Transportes
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DEMANDA INTERNACIONAL DE

RESERVAS CON DESTINO MEXICO
Enero-agosto 2008-2014

Volumen de
reservas
6,578,010
5,396,355
6,302,221
5,598,190
5,720,989
6,163,594
6,731,695

Diferencias

Diferencia 2014 menos 2013
Diferencia 2014 menos 2008
Variacion porcentual
Diferencia 2014 entre 2013 9.2%
Diferencia 2014 entre 2008 2.3%
Tasa media de crecimiento anual

TMCA 2008-2014

568,101
153,685

Tabla 4.10.2.1. FUENTE: elaboracion propia con datos de Amadeus.

apuntaba en la edicién anterior, los datos, finalmente,
han alcanzado los niveles de 2008. (Tabla 4.10.2.1.)
(Grdfica 4.10.2.1)

4.11.Llegadas de turistas
a establecimientos de alojamiento

Con base en informacién recopilada en el sistema de
monitoreo DataTur de la Secretaria de Turismo del
gobierno federal, referente a las llegadas de turistas
a establecimientos de alojamiento en 25 destinos
turisticos seleccionados, se confirma la tendencia de
crecimiento observada en el primer cuatrimestre del
afio, registrando un aumento en las llegadas totales
de turistas a cuartos de hotel de 8.3%, asi como en las
llegadas de turistas residentes de 5%; mientras que las
llegadas de turistas no residentes presentaron un cre-
cimiento importante de 17.4%. (Tabla 4.11.1)

Del analisis del comportamiento de los 25 destinos



EVOLUCION MENSUAL DE LAS RESERVAS AEREAS INTERNACIONALES CON DESTINO MEXICO
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Grafica 4.10.2.1. FUENTE: elaboracion propia con datos de Amadeus.

LLEGADA DE TURISTAS A CUARTOS
DE HOTEL EN 25 CENTROS SELECCIONADOS

Enero-agosto de cada ano

- Residentes No residentes
Ano en el pais en el pais Total

2008 20,968,341 7,538,930 28,507,271
2009 20,835,319 7,351,748 28,187,067
2010 22,321,244 7,697,286 30,018,530
2011 22,393,081 7,697,044 30,090,125
2012 24,092,370 8,137,789 32,230,159
2013 24,973,630 8,964,755 33,938,385
2014 26,219,106 10,526,457 36,745,563
TMCA 4.6 6.9 52

Diferencias [ R R

2014 menos 2008 5,250,765 2987527 | 859,201
2014 menos 2013 1,245,476 1561702 | 1892992

| Variacion porcentual | ||
2014 entre 2008 250 250 208
2014 entre 2013 5.0 50 39

Tabla 4.11.1. FUENTE: elaboracion propia con datos de la Secretaria de Turismo.

Jun

(W] 2009 W 2010 [2011 [J12012 [ 2013 (W 2014

Miles de personas

Jul Ago Sep Oct Nov Dic

turisticos seleccionados destaca:

M Los destinos que registraron los principales incre-
mentos en cuanto a llegadas totales fueron: Ciudad
Judrez (43.2%), Cancun (42.5%) y Cozumel (35.8%).

M En los destinos que presentaron una contraccion en
las llegadas destacan: Huatulco (6.3%), y Querétaro
(3.4%).

M En cuanto a llegadas de turistas residentes en el pais
y dentro de los destinos con mayores incrementos
sobresalen Ciudad Judrez (69.8%), Cozumel (24.8%) y
Guanajuato (23.1%). Por otra parte, dentro de los destinos
que redujeron el nimero de llegadas procedentes del
mercado nacional se encuentra Puerto Vallarta (7.0%),
y Huatulco (5.6%).

M En el segmento de no residentes en el pais, los desti-
nos que presentaron los mayores aumentos, en cuanto
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al numero de llegadas, fueron: Cancun (48.9%), Man- importantes en este rubro se encuentran Ciudad
zanillo (37.6%) e Ixtapa-Zihuatanejo (34.6%); mien- Juarez (66.1%), Aguascalientes (31.4%.) y Acapulco
tras que entre los destinos que presentaron caidas (19.4%).
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5. Utilizacion

DE LA OFERTA TURISTICA

5.1. Alojamiento turistico
5.1.1. Oferta hotelera

espués de ocho meses del 2014, la oferta turis-
tica mexicana continta presentado niumeros
positivos; de acuerdo con las cifras registradas
por el sistema DataTurde la Secretaria de Turis-
mo del gobierno federal, en relacion con los 25 destinos
turisticos seleccionados, es posible destacar: (Tabla 5.1.1)

H El nimero de cuartos disponibles promedio presenta
un ligero aumento del 1.7%, alcanzando una oferta de
282,055 cuartos, destacando los incrementos de Nuevo
Vallarta (8.4%), Guanajuato (6.6%) y Puebla (6.2%).

H En lo referente ala ocupacion hotelera, el conjunto de
estos 25 destinos turisticos registré una ocupacion del
62.6%, esto es un incremento de 1.6 puntos porcentuales
respecto al afio anterior.

M Entre los destinos turisticos que presentaron incre-
mentos significativos en cuanto al porcentaje de ocu-
pacion destacan: Puerto Vallarta (8.3%), Cozumel (7.6 %)
y Ciudad Judrez (6.2%), en contraste con el decremento
de 3.6% de Leon.

En la grafica 5.1.1,, se observa la tendencia positiva
en la oferta de cuartos disponibles y el porcentaje de
ocupacion, en los 25 destinos turisticos seleccionados:
(Grdfica5.11)

5.2. Transportacion Aérea

El total de operaciones aéreas comerciales presenta un
incremento de 6.3%, dentro del que el conjunto de las
operaciones internacionales crecid en un 6.7%, en tanto
que las operaciones nacionales registraron un aumento
del 6.0%. (Grafica5.2.1)

La participacion de las aerolineas nacionales en el
total de las operaciones internacionales, represento en
el primer cuatrimestre del afio el 22.8 %, mientras que las
lineas aéreas internacionales tuvieron el 77.2% restante.
(Grdfica5.2.2)

5.3. Transportacion Maritima (Arribo de Cruceros)

Elarribo de cruceros a puertos nacionales presenta una
significativamejora enlo que va de 2014, registrando un
incremento del 30.6%, es decir 311 arribos mas respecto
al afio anterior.

Del analisis de este indicador, destaca lo siguiente:

M Cozumel contintia como el principal destino receptor
de cruceros en el pais, con 725 llegadas en lo que va del
afio (131 mas que en 2014).

B La region Caribe-Golfo se presenta como la mas
importante del pais, registrando un aumento de 21.2%
(156 arribos maés); sin embargo, Unicamente 5 de sus 11
puertos registraron al menos un arribo.
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EVOLUCION DE LA OFERTAHOTELERAY SU )
PORCENTAJE DE OCUPACION EN 25 DESTINOS TURISTICOS
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EVOLUCION DE LA OFERTA HOTELERA EN 25 DESTINOS TURISTICOS

Enero-agosto de cada ano

Cuartos disponibles promedio Porcentaje de ocupacion hotelera Diferencia de pts %

[H] Ocupacidn hotelera
] Cuartos promedio

2008 2009

Grafica 5.1.1. FUENTE: elaboracion propia con datos del sistema de monitoreo hotelero DataTur de la Sectur Federaly de la Sectur del Gobierno del Distrito Federal.

2010

2011

2012

2013

2014

Enero-agosto 2008-2014

65

o o~
ol o
Porcentaje

joa)
o

~
&)

40

Destino

Acapulco 18373 18449 18508 2093 59 128 03 430 624 443 b 19
Aguascalientes 3875 4119 4,134 550 15 153 04 425 499 491 70 -08
Cancun 30,015 29.966 30,835 N/A 869 N/A 29 687 750 785 05 35
Ciudad de México” 48593 48469 49,655 909 1,186 19 24 60.1 631 64.7 7.7 16
Ciudad Juérez 4111 4174 4,182 393 8 104 02 38.1 368 430 131 62
Cozumel 4,488 A 4470 5 6 01 0.1 534 50.1 57.1 -47 7.0
Huatulco 3348 3418 3514 1,087 9% 448 28 524 572 55.8 -10 -4
Guadalajara 17,855 18,071 18,136 3,126 65 208 04 475 489 49.0 04 0.1
Guanajuato 2722 2,750 2931 436 181 175 X3 431 374 37.7 1.7 03
Ixtapa-Zihuatanejo 5077 5,058 5051 68 -7 14 0.1 545 517 515 -12.2 0.2
Ledn 5311 5336 5481 91 145 19.9 2.7 487 503 469 29 35
LLos Cabos 12,049 12881 13079 3538 198 371 15 648 895 719 107 24
Manzanillo 3533 3540 3543 28 3 08 0.1 49.6 46.1 462 56 0.1
Mazatlan 9,182 9,152 9,168 530 16 6.1 02 50.7 538 580 -39 43
Merida 5,665 5836 6114 1,215 278 248 48 54.7 54.6 55.3 99 07
Monterrey 12,037 12,020 12,226 1,063 206 95 17 86 54.1 55.0 55 09
Morelia 3942 3942 3943 874 1 206 00 401 416 425 33 09
Nuevo Vallarta 5,980 7572 8207 3148 635 622 84 68.2 72.2 75.7 -10 35
Oaxaca 5,257 5483 5483 707 0 148 00 405 403 400 12 03
Puebla 6,400 6,617 7,029 2118 412 431 62 55.9 629 658 12.7 28
Puerto Vallarta 11937 11,828 11,608 1,040 -220 98 -19 628 612 67.3 -19 62
Querétaro 5,150 5374 5403 1,350 29 333 05 590 616 604 -40 12
Riviera Maya 35,120 35,432 35821 6835 389 236 1.1 795 83.1 82.7 40 -05
Tijuana 4773 4771 4871 248 100 54 21 454 9.7 475 63 22
Ver-Boca del Rio 8705 8,683 8,663 224 -20 25 02 466 499 50.8 -08 1.0
TOTAL 273,498 277405 | 282,055 34,159 4,650 13.8 1.7 58.2 61.0 62.6 14 1.6

1/ Cifras de la Secretaria de Turismo del DF.
Tabla 5.1.1. FUENTE: elaboracion propia con datos de la Secretaria de Turismo.
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TOTAL DE OPERACIONES AEREAS
Enero-agosto 2008-2014
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Grafica 5.2.1. FUENTE: elaboracion propia con datos de la Direccion General
de Aeronautica Civil de la Secretaria de Comunicacionesy Transportes

M Los puertos de laregion del Pacifico registran unimpor-
tante incremento del 55.2% (155 llegadas mas de cruceros),
destacando los incrementos en arribos a los puertos de
Ensenada (72 arribos mas), Cabo San Lucas (23 arribos
mas) y Puerto Vallarta (23 arribos mas). No obstante lo
anterior, los arribos se encuentran casi 60% por debajo

PARTICIPACION DE LAS AEROLINEAS EN EL
TOTAL DE OPERACIONES INTERNACIONALES

Enero-agosto 2008-2014
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Grafica5.2.1. FUENTE: elaboracion propia con datos de la Direccion General
de Aeronautica Civil de la Secretaria de Comunicacionesy Transportes

de los registrados en 2008; es notable como Acapulco
reporta 6 arribos que compara dramdticamente con los 92
que tuvo en 2010; Mazatlan 12, que son menos del 10% de
los 150 que tuvo en 2008; y Manzanillo y Zihuatanejo que
registran cada uno tres arribos, muy por debajo de los 32
y 34 que, respectivamente, llegaron en 2010. (Tabla 5.3.1)
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ARRIBO DE CRUCEROS A PUERTOS MEXICANOS
Enero-agosto 2008-2014

CONCEP

DIFERENCIA| DIFERENCIA| VAR. %

VAR. %
VAR % |

2013
Cozumel 696 547 673 684 613 594 725 29 131 221 4.2
Majahual 0 79 137 157 102 90 96 96 6 6.7 NC
Ensenada 197 145 103 102 112 12 184 -13 72 64.3 -6.6
Cabo San Lucas 277 159 206 179 103 49 72 -205 23 46.9 -74.0
Puerto Vallarta 17 102 145 123 85 41 b4 -107 23 56.1 -62.6
Puerto Progreso 12 75 84 90 71 53 70 -42 17 321 -37.5
LaPaz 28 33 24 7 10 18 18 -10 0 0.0 -35.7
Huatulco 33 33 54 38 22 20 19 -14 -1 -5.0 -42.4
Acapulco 66 50 92 70 7 6 6 -60 0 0.0 -90.9
Mazatlan 150 93 129 37 1 1 12 -138 n 1100.0 -92.0
Manzanillo 18 13 32 24 13 3 3 -15 0 0.0 -83.3
Ixtapa-Zihuatanejo 26 12 34 17 6 0 3 -23 3 NC -88.5
Punta Venado 32 17 15 14 1 0 0 -32 0 NC -100.0
Puerto Chiapas 6 10 16 M 12 1" 16 10 9 45.5 166.7
Pichilingue 12 10 3 9 1 0 4 -8 4 NC -66.7
Loreto 41 38 22 7 2 1 8 =31 7 700.0 -80.5
Guaymas 0 0 2 6 0 0 1 1 1 NC NC
San Carlos 15 " 6 5 5 o) 6 -9 1 20.0 -60.0
Topolobampo 9 10 6 5 0 0 1 -8 1 NC -88.9
Santa Rosalia 2 8 7 3 5 3 5 3 2 66.7 150.0
Puerto Escondido 21 24 12 3 2 11 14 -7 3 27.3 -33.3
Veracruz-Boca del Rio 0 2 0 1 0 0 0 0 0 NC NC
Tampico 0 1 0 0 0 0 0 0 0 NC NC
Dos Bocas 0 2 0 1 0 0 0 0 0 NC NC
Playa del Carmen 0 2 5 2 0 0 1 1 1 NC NC
Cancun 1 0 0 0 0 0 0 = 0 NC NC
Puerto Morelos 0 0 0 3 0 0 1 1 1 NC NC
Seybaplaya 0 0 0 2 0 0 0 0 0 NC NC
Pacifico 1,072 751 893 646 386 281 436 -636 155 55.2 -59.3
Golfo - Caribe 841 725 M4 954 787 737 893 52 156 21.2 6.2
TOTAL 1,913 1,476 1,807 1,600 1,173 1,018 1,329 -584 311 30.6 -30.5

NC: no comparable

Tabla 5.3.1. FUENTE: elaboracién propia con datos de la Direccion General de Puertos de la Secretaria de Comunicacionesy Transportes.
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6. Indicadores

ECONOMICOS DE COYUNTURA

DEL SECTOR TURISTICO

omo es costumbre en este capitulo del Pa-
norama de la Actividad Turistica en México, se
da seguimiento al andlisis de los principales
indicadores macroecondmicos con los que se
cuenta, actualmente en México que describen al turismo.
Se consideran aquellos relacionados con el desempefio
del sector en variables como el PIB y el consumo, los
ingresos, el empleo, las remuneraciones, la inversion
y el saldo de la balanza turistica. Se incorpora ademas
un resumen de la nueva Cuenta Satelite de Turismo de
México. Los indicadores son tomados de fuentes como el
Inegiy el Banco de México (Banxico),y dan cuenta de la
importancia que tiene el sector en la economia nacional.

6.1. Producto Interno Bruto Turistico

El crecimiento de la actividad turistica se registra con el
indicador trimestral del PIB turistico (ITPIBT). EILITPIBT
es un indice que se estima a partir de generar la cuenta
de produccion bajo los criterios del Sistema de Cuentas
Nacionales 1993 y de la Cuenta Satélite de Turismo de
México (CSTM). Cabe sefialar que para estimar el PIB
turistico de 2013, se tomo en cuentala CSTM 2008-2012.
Asimismo, es conveniente destacar que el Inegirealizo el
cambio de base de este indicador de 2003 22008 e incor-
poro ajustes a partir de la nueva publicacién dela CSTM.

EIITPIBT se construye a partir de dos indices de pro-
duccidn turistica: el de bienes (caracteristicos y conexos)
y el de servicios (caracteristicos y conexos). (Tabla 6.1.1))

Como se observa en la tabla 6.1.1,, el crecimiento del
PIB turistico durante el segundo trimestre de 2014 fue
positivo: 1.1%, resultado del incremento en la produccion
de servicios de 1.9% y la disminucion en la produccion
de bienes de 2.4%.

El crecimiento del PIB turistico fue inferior al creci-
miento del PIB nacional en el primer y segundo trimes-
tres de 2014. Los crecimientos respectivos de estos dos
trimestres del PIB turistico fueron 1.1y 1.1% en contraste
con el PIB nacional que creci6 1.9 y 1.6%.

Realizando la comparacién del PIB nacional con el
PIB turistico base 2008 durante los primeros semestres
de 2012 a 2014, el crecimiento de la actividad turistica,
sistematicamente, ha estado por debajo de la actividad
nacional. En 2012, se presentan las mas altas tasas de
crecimiento tanto para el PIB turistico como para el PIB
nacional (4.5y 4.7%, respectivamente); posteriormente,
en 2013, el crecimiento del turismo fue tan sélo 0.2% y
en 2014, 1.1%, mientras que el crecimiento promedio de
la actividad nacional fue 1.1y 1.7%, respectivamente. En
lagrafica 6.1.1, se visualiza una indudable correlacién de
ambos productos; sin embargo, aun es dificil identificar
la causalidad entre ellos. (Grdfica 6.1.1.)

Para analizar si el PIB turistico ha sido motor de la
economia nacional tiene que existir una relacion de
causalidad entre el turismo como variable explicativa
del PIB nacional. Esto se ha venido analizando a través
de una prueba de causalidad de Granjer. El andlisis de
este Panorama cambid la perspectiva que se tenia al
inicio del afio, ya que en 2013 diversos trimestres de
la dindmica de la actividad turistica habian estado por
arriba de la actividad nacional; sin embargo, en 2014
la tendencia nuevamente ha cambiado. En la grafica
6.1.1. se puede observar que en general el crecimiento
de la actividad turistica ha sido inferior al crecimiento
del PIB desde 2009; no obstante, los tres trimestres de
2013 en los cuales el PIB turistico superd al nacional,
sugerian que en 2014 el PIB turistico fuese motor del
PIB nacional, lo que, finalmente, no sucedio. Las altas
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INDICADOR TRIMESTRAL DEL PRODUCTO INTERNO BRUTO TURISTICO

INEGI ITAT Bienes Servicios PIB Nacional

indice de Var. Anual % indice de Var. Anual % indice de Var. Anual % Millones Var. Anual %
Trimestre volumen fisico | (Trimestrea | volumen fisico | (Trimestrea | volumen fisico | (Trimestrea de pesos (Trimestre a
2008=100 Trimestre) 2008=100 Trimestre) 2008=100 Trimestre) 2008=100 Trimestre)

20101 102.2 0.55 944 0.7 104.2 05 11,849,859 37
2010.11 95.9 6.74 90.5 1.7 97.2 5.6 12,203,118 6.7
2010.111 95.5 2.57 88.5 6.3 97.3 1.7 12,300,747 54
2010V 97.3 -0.12 87.2 -0.2 99.8 -0.1 12,756,911 4.5
20111 102.6 0.36 95.7 13 104.3 0.2 12,377,242 4.5
201101 98.6 2.87 944 43 99.7 25 12,597,463 32
201100 98.7 3.33 93.0 5.1 100.1 29 12,813,924 4.2
2011.v 104.9 7.85 99.0 135 106.4 6.6 13,308,342 43
20121 106.8 413 101.0 55 1083 38 12,982,273 4.9
2012 103.3 481 100.7 6.7 104.0 44 13,164,150 4.5
201201 102.6 4.00 96.6 39 104.2 4.0 13,222,137 32
2012V 106.6 1.63 100.5 1.6 108.1 1.6 13,763,649 34
20131 107.6 071 99.0 -1.9 109.7 13 13,064,767 0.6
201311 103.0 -0.31 101.0 0.2 103.5 -0.4 13,374,408 1.6
2013.11 104.2 1.48 99.1 25 105.4 1.2 13,406,776 1.4
2013.V 108.4 1.68 102.6 2.1 109.9 1.6 13,854,994 0.7
20141 108.8 1.14 99.4 04 M2 13 13,310,049 1.9
20141 104.1 1.05 98.5 -2.4 105.5 1.9 13,583,626 1.6

Tabla 6.1.1. FUENTE: elaboracion propia con datos del Inegi

INDICADOR TRIMESTRAL DEL CONSUMO TURISTICO INTERIOR

Tresira Total (indice Variacion Anual (%) Interno Variacién Anual (%) Receptivo Variacién Anual (%)
base 2008=100) |(Trimestre a trimestre) |(indice base 2008 = 100)| (Trimestre a trimestre) |(indice base 2008 = 100) | (Trimestre a trimestre)

2008. 1033 101.7 (i[68

2008.1I 100.0 100.7 94.3

200811l 96.9 —02 98.7 04 82.9 —50
2008.IV 99.9 0.9 98.9 -0.2 107.5 9.5
2009.1 99.9 =<3 95.1 -6.5 136.9 18.7
2009.11 89.5 -10.4 90.0 -10.6 85.7 92
2009.111 93.6 3.4 Qb4 -4.3 87.1 5.1
2009.lv 97.0 -3.0 96.3 -2.6 101.7 -53
2010l 100.0 0.2 97.5 2.6 119.2 -12.9
201011 95.6 68 96.6 73 87.7 2.3
2010111 95.3 18 97.0 2.7 82.2 -5.7
2010.V 96.0 -1.0 96.8 0.5 89.5 -12.0
2011 99.2 -08 99.4 1.9 98.3 -17.6
201111 96.6 1.1 98.6 2.1 81.6 -7.0
201111 97.3 2.1 100.0 3.1 76.8 -6.5
2011.Iv 102.1 6.4 102.6 6.0 98.3 9.9
2012 103.0 38 102.4 3.1 107.8 9.7
201211 100.4 3.9 101.0 24 95.8 17.4
2012111 100.4 32 102.6 2.6 83.3 85
2012V 103.4 1.2 104.6 1.9 93.9 -4.5
20131 105.2 2.1 105.3 2.8 104.6 el
2013.11 101.9 1.5 103.8 2.8 87.3 -8.9
2013111 103.2 2.8 1058 3.1 83.4 0.1
2013V 106.4 3.0 107.3 2.6 99.9 6.4
2014 105.9 0.7 104.1 -1 120.1 14.8
2014.11 103.2 1.2 102.9 -0.9 105.2 20.6

Tabla 6.1.2. FUENTE: elaboracion propia con datos del Inegi

tasas de crecimiento en las llegadas y las divisas inter- CONSUMO TURISTICO INTERIOR

nacionales deberian tener un impacto positivo que no El Indicador Trimestral del Consumo Turistico Interior
se refleja en el ITPIBT, esto indica que este indicador (ITCTT) comprende el consumo de los turistas que viajan
estd construido en gran proporcioén por la actividad dentro del territorio del pafs, sin importar su lugar de
turistica nacional. residencia; incluyendo tanto el turismo interno (turistas
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PRODUCTO INTERNO BRUTO NACIONAL Y TURISTICO
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Grafica 6.1.1. FUENTE: elaboracion propia con datos del Inegi.

iINDICE AGREGADO DE LOS INGRESOS TOTALES PORLA PRESTACION DE SERVICIOS
DE ALOJAMIENTO TEMPORAL Y DE PREPARACION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS
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iINDICE AGREGADO DE LOS INGRESOS TOTALES PORLA PRESTACION DE SERVICIOS
DE ALOJAMIENTO TEMPORAL Y DE PREPARACION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS

ndce 2008100 |_Ene._|_Feb. | Mar | Ao | Moy | un |l | Ago_ 1 Seo | 0ct | Now | Dic | | Shi |

2008 1039 | 1030 | 106.9 995 | 1015 98.0 102.2 98.7 89.9 92.2 94.3 109.9 | 101.7 | 100.0
2012 92.2 92.1 97.3 95.6 91.6 913 97.5 92.5 85.7 89.0 92.4 104.4 938 93.5
2013 92.2 903 98.0 92.4 92.2 92.0 99.1 938 85.8 87.5 92.4 109.6 938 93.8
2014 94.2 91.9 | 1008 | 100.4 99.9 94.9 101.6 98.2 - - - - 97.7 97.7
Variacion porcentual

2013 entre 2008 -11.3 | -123 -8.4 -7.1 -9.1 -6.1 -3.1 -50 -4.6 -50 -20 -02 -7.8 -6.2
2013 entre 2012 0.0 -2.0 0.7 =34 0.7 038 1.7 1.4 0.1 -1.6 0.0 50 0.0 03
2014 entre 2008 =94 | -10.8 -5.7 0.9 -1.5 -3.1 -0.6 -06 - - - - -39 -23
2014 entre 2013 22 1.8 29 8.7 8.4 3.2 2.6 4.7 - - - - 43 4.2

Tabla 6.2.1. FUENTE: elaboracion propia con datos de Inegi

con residencia en el pais) como el receptivo (no residen-
tes que viajan al pais). De igual forma, el Inegi actualizd el
cambio de afio base de2003a2008 en el ITCTI, ademas
de considerar elementos de la nueva CSTM 2008-2012;
datos que se presentan en la Tabla 6.1.2. (Tabla 6.1.2)

El consumo turistico interior aumenté 0.7% en el
primer trimestre de 2014 y 1.2% en el segundo. Esto se
debe a que el consumo interno (gastos que realizan los

turistas nacionales dentro del territorio nacional y fuera
de su entorno habitual) report6 una disminucién de 0.9%
y el consumo que realiza el turismo receptivo registré un
aumento con una tasa de dos digitos (20.6%), en el segun-
do trimestre de 2014. Comparando el consumo turistico
interior respecto al consumo nacional, este ultimo crecié
1.6% en promedio durante el primer semestre de 2014, con
respecto a 2013; mientras que el incremento promedio del
consumo turistico fue de 1.0% en el mismo periodo.
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INDICE AGREGADO DE LOS INGRESOS TOTALES

POR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PRIVADOS NO FINANCIEROS

indice Promedio Acumulado a Abril
de cada afio (2008=100)

Total

Transportes, comunicaciones, correo y almacenamiento
Informacién en medios masivos

Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles
Servicios profesionales, cientificos y técnicos

Servicios educativos

Servicios de salud y de asistencia social

Servicios de esparcimiento, culturales y deportivos, y otros servicios recreativos
Servicios de alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y bebidas

Servicios de apoyo a los negocios y manejo de desechos y servicios de remediacion

2008 | 2013 | 2014 | Variacion porcentual |
2014/2008[ 2014/ 2013
10 25

98.8 974 | 998 .

100.2 | 109.4 | 1111 10.8 1.5
98.9 | 1005 | 1023 3.4 1.8
100.9 68.1 83.7 =171 22.9
91.0 818 | 778 -14.5 -4.9
968 | 1063 | 109.7 133 3.2
100.7 917 | 945 -6.1 3.1
100.5 844 | 887 =11.7 5.0
101.5 83.9 | 845 -16.7 08
101.7 938 | 97.7 =3 4.2

Tabla 6.2.2. FUENTE: elaboracion propia con datos del Inegi

6.2. Indice de servicios de alojamiento temporal y de
preparacion de alimentos y bebidas

ElInegirealizala Encuesta Mensual de Servicios (EMS)
que tiene como objetivo servir como indicador de las
principales actividades de servicios a nivel nacional, in-
corporando datos de 57 ramas de la actividad econdmi-
ca, agrupadas en 9 servicios privados no financieros, en
donde se incluyen los servicios de alojamiento temporal
y de preparacion de alimentos y bebidas. Si bien estas
2 actividades econdmicas no conforman el total de las
relacionadas con el turismo, ciertamente son ilustrativas
de la dindmica de la actividad turistica.

Recientemente, la EMS ha sido actualizada y al dia
de hoy presenta indices estadisticos ponderados hasta
agosto de 2014, de tres dindmicas relevantes y signifi-
cativas de la actividad turistica: ingresos totales por la
prestacion de servicios, personal ocupado y remunera-
ciones totales.

INGRESOS TOTALES

El Indice agregado de los ingresos por la prestacion de los
servicios refleja el comportamiento de los recursos genera-
dos porlas empresas que prestan algun tipo de servicio. Con
el cambio de afio base, se demostro en el Panorama anterior
que los ingresos ain no han superado los niveles de 2008, a
pesar de la tendencia positiva relevante en 2013. Existe una
reduccién de 6.2% en 2013, respecto a 2008. Asimismo, se
present6 una disminucion marginal delos ingresos anuales
entre 2013y 2012 de 0.3%. El crecimiento del Indice en 2014
durante los primeros 8 meses del afio mantiene una reduc-
cion de -3.9%, respecto a 2008, véase tabla 6.2.1.

En 2014, los Indices fueron menores con respecto a
2008 durante todos los meses, con excepcién de abril,
pues este ultimo ya supera en 0.9%. Conrespecto a2013,
el maximo crecimiento anual se presentd en abril con
8.7%, véase grafica 6.2.1. (Grdfica 6.2.1)
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Grafica 6.3.1. FUENTE: elaboracion propia con datos del Observatorio Laboral de
la STyPS.

En 2014, el indice fue superior alos 100 puntos durante
marzo, abril y julio (100.8,100.4 y 101.6, respectivamen-
te). El Indice de ingresos promedio de enero a agosto
supero a los dos anos recientes. El crecimiento anual de
los ingresos por servicios relacionados con el turismo,
entre eneroy agosto de 2014, respecto al mismo periodo
de 2013, fue 4.3%, al pasar de 93.8 puntos promedio en
20132 97.7. (Tabla 6.2.1)

Enlatabla 6.2.2 se presenta el comparativo del indice
acumulado de los ingresos de enero a agosto de 2014, con
respecto a los afios anteriores para los nueve servicios
privados no financieros. El crecimiento total de los in-
gresos fue de 4.2%, respecto al mismo periodo de 2013.
Los indices de los servicios que tienen crecimientos su-
periores a2008 son principalmente los relacionados con
Servicios de apoyo a los negocios y manejo de desechosy
Servicios de remediacién, Transportes, comunicaciones,
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iINDICE DE PERSONAL OCUPADO TOTAL POR LAPRESTACI()N DE SERVICIOS
DE ALOJAMIENTO TEMPORAL Y DE PREPARACION DE ALIMENTOS Y BEBIDAS

ndice (2006-100) | Ene__|_Feb_ | Mar. | Abr. | May. | Jun_| Jul | Ago | Sep. | Oct | Nov | Dic lancnio

2008 1004 | 100.2 101.1 100.6 | 100.4 98.5 98.8 | 1011 99.4 99.9 99.0 100.6 100.1 100.0
2012 95.8 96.2 96.8 96.2 96.6 96.4 97.2 97.2 96.8 96.6 96.3 97.4 96.6 96.6
2013 95.9 96.1 96.2 95.8 96.2 95.4 95.7 95.5 94.3 94.1 95.0 94.7 95.9 95.4
2014 93.9 95.4 96.0 97.3 97.1 96.2 97.5 97.5 96.4 95.6
Variacion porcentual

2013 entre 2008 b -4.1 -4.8 -4.8 -4.1 -3.1 -3.2 -5.5 -5.1 -5.8 -4.1 -5.9 -4.3 -4.6
2013 entre 2012 0.1 -0.1 -0.7 -04 -04 -1.0 -1.6 -1.8 -2.6 -2.6 -1.3 -2.8 -0.7 -bd
2014 entre 2008 -6.5 -4.8 -5.0 -3.3 -3.2 -2.3 -1.4 -3.6 - - - - -3.8 0.22
2014 entre 2013 -2.2 -0.8 -0.2 1.5 0.9 0.9 1.9 2.0 = = = = 0.5

Tabla 6.3.1. FUENTE: claboracion propia con datos del Inegi

correo y almacenamiento e Informacién en medios
masivos; el resto, incluyendo a la actividad turistica,
permanecen por debajo de los indices de 2008.

Respecto a 2013, todos los servicios presentan tasas
positivas de crecimiento, con excepcion de los servicios
profesionales, cientificos y técnicos. Asimismo, los ingre-
sos por turismo son la tercera actividad que mas crecio
durante el periodo enero-agosto de 2014, sélo detrds de
Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles
e intangibles y Servicios de salud y de asistencia social.
(Tabla 6.2.2)

6.3. Empleo en el sector turistico

De acuerdo con el Instituto Mexicano del Seguro Social,
el crecimiento en el empleo nacional de los primeros
ocho meses, respecto al afio anterior, es de 3.7%. Se en-
cuentran registrados 17 millones de puestos de trabajo
hasta agosto de 2014, de los cuales 14.1% son eventuales
y 85.9% son permanentes. El aumento neto de puestos
fue de 498,600 entre enero y agosto de 2014.

Como se acostumbra en el Panorama de la Actividad
Turistica en México, se ha dado seguimiento al compor-
tamiento del empleo turistico a través de dos indicadores
importantes: 1) Datos especificos del Observatorio Labo-
ralrealizado por la Secretaria de Trabajo y Prevision So-
cial (Styps), 2) El Indice de personal ocupado en servicios
de alojamiento temporal y de preparacion de alimentos
y bebidas con datos de la EMS de Inegi.

A continuacion se presentan los resultados maés re-
cientes de ambos indicadores:

OBSERVATORIO LABORAL

Cifras al segundo trimestre de 2014, de la Encuesta Na-
cional de Ocupacion y Empleo (ENOE), mostraron que
los sectores de actividad econémica que concentran
al mayor nimero de personas ocupadas en el pais son
Comercio, con 8.7 millones; Transformacion, con 7.6
millones; Agricultura y Servicios Personales, con 5.6 y
5.5 millones, respectivamente. El turismo se encuentra
en la séptima posicion en ocupacion laboral. El nimero
de empleados en el sector turismo se mantuvo, segiin
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INVERSION EN EL SECTOR TURISTICO 2004-2013
2004-2013/p (Millones de délares)

Totalde | Inversion |Crecimiento F;ag'lﬂegg‘l’;‘n Hoteleria Alimentos y 5 ) Proyectos g&;‘gﬁ:gm Transporte DTeusr?;tri(::%o
0, sparC|m|en (o] bt
inversién | nacional | anual(%] | G o Bebidas turisticos omplementario Turistico | |, mobitiario

2007 34639 1,948.27 56.2% 1,223 61 28 1,360
2008 4,641.2 241185 34.0 52.0% 1,250 = = 1,634 172 63 1,521
2009 2957.6 2,230.01 -36.3 75.4% 860 " 43 - 175 - 1,869
2010 35262 2,921.61 19.2 82.9% 1,679 76 363 - 260 - 1,148
2011 3.720.7 297297 55 79.9% 1,859 124 361 - 548 - 766
2012 22195 1,831.73 -403 82.5% 1,229 82 154 = 143 23 589
2013" 5244.0 5,028.68 136.3 95.9% 1,889 266 104 - 808 1,138 1,039

Tabla 6.4.1. FUENTE: elaboracion propia con datos de Sectur.

COMPARATIVO DE LOS SALDOS DE LA BALANZA TURISTICA, LA BALANZA COMERCIAL,
LA BALANZA MANUFACTURERAY LA BALANZA PETROLERA (Millones de délares) Saldo acumulado a agosto 2008-2014

%de
Saldo Balanza Balanza .
Saldo Saldo Saldo < | compensacio compensacion
Ingresos | Egresos TBal,a?.za CBalanz,e\ . l;3;=;larl1za ﬁ:ﬁgﬁ_ rr?gglglcalgia res| p(icto ala Mniggfggtl:;ezga res| p?cto ala
uristica omercia etrolera vt alanza it alanza
turera Turistica Comercal Turistica S U
2008 95291 5,576.7 3,952.4 | -6,005.0 15,0315 |-18,661.9 -2,052.6 65.8 -14,709.5 212
2009 7,948.9 4,527.3 34217 | -3,749.2 6,046.3 -9.762.1 -3275 913 -6,340.4 35.1
2010 8,391.6 4,618.5 3,773.1 -1,439.7 6,486.1 -8,256.7 23334 262.1 -4,483.6 45.7
2011 8,139.9 5019.4 3,120.5 1,136.9 8,823.0 -7,554.7 4,257.4 -274.5 -4,434.2 413
2012 8,648.5 5,334.7 33138 1,679.2 8,047.2 -7.348.4 4,993.0 -197.3 -4,034.6 451
2013 94240 56747 37493 | -3,641.3 4,6133 |-10,062.7 108.1 103.0 -6,313.4 37.3
2014 11,130.7 6,138.4 49923 | -2352.2 2,749.0 -7,588.9 2,640.1 212.2 -2,596.6 65.8
2013 entre 2012 9.0 6.4 13.1 -316.8 -42.7 36.9 -97.8 -152.2 56.5 -17.4
2014 entre 2008 16.8 10.1 263 -60.8 -81.7 -59.3 -228.6 222.5 -82.3 210.6
2014 entre 2013 18.1 8.2 33.2 -35.4 -40.4 -24.6 2,343.3 106.1 -58.9 76.6

Tabla 6.5.1. FUENTE: elaboracion propia con datos de la Balanza de Pagos de Banxico.

esta fuente, en 3.1 millones de personas; es decir, existio
un crecimiento de 0%. (Grdfica 6.3.1)

INEGI. INDICE DE PERSONAL OCUPADO

El indice de personal ocupado generado por el Inegi,
comprende a todas las personas que se encontraban
trabajando solamente en los establecimientos relacio-
nados con los servicios de alojamiento temporal y de
preparacién de alimentos y bebidas. El indice cuantifica
alos empleados ya sea de planta o eventual que reciben
regularmente un pago e, incluso, sin recibirlo y cubrien-
do como minimo unatercera parte delajornadalaboral
de la misma o 15 horas semanales. (Grdfica 6.3.2)

Como se observa en la grafica 6.3.2, con el cambio de
afio base 22008, el Indice de personal ocupado presento
una varianza que estd por debajo de los 100 puntos. Se
presentan bajos niveles en enero, febrero y marzo de
2014, alcanzando su punto maximo en julioy agosto. La
tendencia polinomica evidencia unaligera recuperacion
del personal ocupado, sobre todo en el segundo trimestre
de 2014, (véase tabla 6.3.1). El crecimiento del personal
ocupado fue 3.8% menor que en 2008, al pasar de 100.1
puntos promedio en el periodo de enero a agosto de 2008
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a96.4 en 2014. (Tabla 6.3.1)

Tomando en cuenta el promedio de enero a agosto, el
Indice presenté un incremento de 0.5% en 2014, respecto
a 2013 (véase tabla 6.3.1.).

Con estos dos indicadores, el de Styps y el de Inegi,
se puede inferir que en los primeros 8 meses de 2014, el
empleo tuvo un incremento marginal menor a un punto
porcentual, lo cual contrasta con el crecimiento del em-
pleo nacional. Una vez mads, se insiste en la conveniencia
de que el Instituto Mexicano del Seguro Social reponga
la publicacién de indicadores de empleos por actividades
econdmicas que venia publicando hasta 2012.

6.4. Inversion privada en el sector turistico

La informacién que recaba la Secretaria de Turismo
en el Padrén Nacional de Proyectos, permite tener un
panorama de la inversion privada nacional y extranjera
en el sector turistico. No existe duda de la importancia
que reviste la inversién como motor de desarrollo de
la actividad turistica, por lo que se extrana la falta de
actualizacion de las cifras al respecto.



Los datos disponibles indican que la inversién tuvo
su caida mas fuerte en 2012 de 40.3%. En 2013 se pre-
sent6 un crecimiento de aproximadamente 136.3%,
con respecto a 2012; es decir, se registré un aumento
de 3,024.5 millones de ddlares donde la participacion
de los inversionistas nacionales fue fundamental. Sin
embargo, y como ya se anticipaba en la edicion ante-
rior de esta publicacion, la informacion deberia ser
tomada con ciertas reservas porque el crecimiento se
explica por el significativo aumento en rubros como
la inversion en transporte turistico, que en ejercicios
anteriores se reportaba en cero o con montos relati-
vamente reducidos.

La inversion preliminar de 5,244 millones de dolares
en 2013 se distribuyd principalmente en proyectos re-
lacionados con la rama de hoteleria, el ya sefialado del
transporte turistico y desarrollo turistico inmobiliario.
(Tabla 6.4.1)

6.5.Balanza Turistica

El saldo de la Balanza Turistica es la diferencia entre
los ingresos y egresos de la cuenta de viajeros interna-
cionales que forma parte de la Balanza de servicios no
factoriales incluida en la Balanza de Pagos que elabora
el Banco de México.

El saldo acumulado de enero a agosto de 2014 fue de
4,992.3 millones de ddlares, resultado de la diferencia
de ingresos por 11,130.7 y egresos por 6,138.4 millones
de ddlares. El aumento de los ingresos fue de 18.1%, con

respecto a 2013; mientras que el aumento en los egresos
fue de 8.2%. El saldo representé un incremento de 33.2%,
con respecto al mismo periodo de 2013 y con respecto
a2008 (13.1%). Este nuevo saldo es el histérico mas alto
desde 2000, con una tendencia ampliamente superavi-
taria (véase tabla 6.5.1).

Como es costumbre en el Panorama, se presenta una
comparacion entre el saldo de la Balanza Turistica y el
saldo de la Balanza Comercial, en la que se incorpora,
también, el saldo de la Balanza Manufactureray el saldo
de la Balanza Petrolera. En la grafica 6.5.1., se observan
los saldos acumulados de las Balanzas comprendidas
en el periodo de enero a agosto desde 2008 a 2014. El
saldo de la Balanza Comercial ha sido histéricamente
deficitario desde 2000 a 2009, al igual que el saldo de la
manufactura, mientras que la Balanza Turistica muestra
superavits. (Grdfica 6.5.1)

Conesto,enlatabla 6.5.1., se presenta el porcentaje de
compensacion que indica en qué porcentaje los déficits
de la Balanza Comercial y de la Balanza Manufactu-
rera pueden ser cubiertos por la captacion de divisas
de la Balanza Turistica. Se observa que el porcentaje
de compensacion al déficit de la Balanza Comercial
ha sido positivo. En 2013 y 2014, fue de 103 y 212.2%,
respectivamente. En el caso de la compensacion al
déficit de la Balanza Manufacturera en todos los afios
fue positivo, teniendo su mayor compensacion en este
afio 2014. Con esto se demuestra la gran importancia
del turismo en el manejo de los déficits de las cuentas
exteriores de nuestro paifs.

SALDO DE LA BALANZA TURISTICA Y LA BALANZA COMERCIAL

Saldo acumulado a septiembre 2008-2014 (Millones de délares)
7,000
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Grafica 6.5.1. FUENTE: elaboracion propia con datos de la Balanza de Pagos de Banco de México
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7. Analisis

Y PERSPECTIVAS ECONOMICAS DE LOS
PRINCIPALES MERCADOS EMISORES

1 ritmo de la economia mundial se ha visto

sombrio a pesar de las expectativas del primer

semestre de 2014. Sin embargo, la recuperacion

continua pero de forma desigual, ya que a nivel
general el ritmo varia cada vez mas segun el pais. La
actividad mundial cobré impetu en el segundo semes-
tre de 2013, al igual que el comercio mundial, pero el
repunte fue desigual: generalizado en las economias
avanzadas, aunque disparejo en las economias de mer-
cados emergentes. En este segundo semestre de 2014, los
remanentes del boom previo a la crisis y la propia crisis
subsecuente, junto con los elevados niveles de deuda pri-
vaday publica, siguen ensombreciendo la recuperacion
en las economias avanzadas, mientras que el impulso
de las economias emergentes se estabiliza cada vez mas,
con tasas de crecimiento econémico mas bajas que las
que habian alcanzado durante la recuperacién posterior
ala crisis de 2009.

La dindmica que comenzo a observarse a finales de
2013 yen el comienzo del 2014, se debilita por las tensio-
nes geopoliticas que se han agudizado, con el deterioro
de la situacion entre Rusia y Ucrania y las luchas inin-
terrumpidas en algunos paises de Oriente Medio. Cabe
sefialar que, por el momento, las consecuencias macro-
econdmicas parecen estar limitadas principalmente en
las regiones que los originan, pero es latente el riesgo de
trastornos mas generalizados.

El ritmo de la recuperacion mundial ha sido muy
limitado. Las expectativas de crecimiento a inicio de
cada afio siempre son altas y es comun que terminen

defraudando a los mercados de los paises en general.
Las muestras de una ligera recuperacion, sobre todo en
las economias avanzadas, y el crecimiento estable en
las economias emergentes no han sido palpables. Con
un crecimiento mundial méas débil de lo esperado en el
primer semestre de 2014 y una agudizacion de los riesgos
alabaja, el repunte proyectado del crecimiento tampoco
se materializara esta vez.

En la edicién anterior del Panorama de la Actividad
Turistica en México se indico que el Fondo Monetario In-
ternacional (FMI) pronosticaba un 3.7% de crecimiento
en el Producto Interno Bruto (PIB) mundial para 2014,
después, se redujo ligeramente esta proyeccién a 3.6%
y ahora, puesto que el crecimiento mundial en el primer
semestre de 2014 fue mas lento de lo previsto, se esta
proyectando un 3.3%; es decir, 0.4 puntos porcentuales
por debajo de lo proyectado en el inicio de afio, mientras
que la proyeccion para 2015 también se redujo a 3.8%,
esto es 0.1% menor.

Entre las razones que se adjudican a esta situacion se
deben, entre otras, a que a pesar de que los mercados
financieros han sido optimistas, provocando que los
precios de las acciones hayan subido, los diferenciales
se hayan comprimido y la volatilidad sea muy baja; esto
no se hatraducido en repuntes de la inversion, que se ha
mantenido atenuada sobre todo en las economias avan-
zadas, pero ademas es posible que este riesgo no se esté
internalizando en el valor de las acciones, lo que podria
conducir a una sobrevalorizacion y a falsas expectativas
en los mercados.
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NIVEL GENERAL DE INFLACION

[C] Economias de mercados emergentes y en desarrollo
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Grafica7.1. FUENTE: Fondo Monetario Internacional

Otra razon estriba en los efectos deflacionarios que
invaden a las economias avanzadas, es decir, que el
crecimiento y la inflacion se ubiquen por debajo de 1%
en términos anuales. La inflacién por lo general se ha
mantenido abajo de las metas de los bancos centrales,
lo cual es indicio de una persistente capacidad ociosa
sustancial en la economia.

Lacaida del PIB japonés en el tercer trimestre de 2014,
amerita un analisis profundo de su situacién, en com-
paracion con lo que sucede en Europa. Como es sabido,
la globalizacién provoca que los mercados respondan
a sefiales que en ocasiones son especulativas y, por
ende, no reales, las cuales pueden durar afios hasta que
la burbuja explota. Japén es un claro ejemplo de esta
situacion, ya que durante los afios ochenta padecié una
burbujainmobiliaria y bursatil, y los bancos, las familias
ylas empresas se sobre endeudaron. En 1991, 1a burbuja
japonesa explotd, pero los japoneses negaron la reali-
dad y no decidieron sanear su sistema bancario y evitar
una crisis de deuda. El resultado es que hoy en Japén el
PIB nominal de 2013 es el mismo de 1991, cuando pudo
haber crecido un 50% mas, asi también lo son el PIB
potencial y el objetivo de inflacion. Sin embargo, ahora
Japén viven un proceso de deflacion misma que ronda
en 1.2% y con el aumento en el impuesto al consumo en
el pasado abril, el empleo y el PIB estdn estancados. El
FMI estima que Japon crecera solamente 0.9% en 2014
y en 2015 atin menos (0.8%).

En la zona del euro sucedio, de igual forma, una

burbuja especulativa entre 2001 y 2007 que provocdo
endeudamientoy, en consecuencia, una crisis de deuda.
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Lainflacién se ha mantenido debajo de las expectativas
y volvio a retroceder 0.4% en agosto en términos anua-
les. De acuerdo con el FMI, en varias economias con un
desempleo superior al promedio de la zona, continua la
suave deflacion de precios al consumidor. En el tercer
trimestre, la variacion del deflactor de precios aleman
fue 0%, lo mismo sucede en Espafia, que ya presenta
deflactor negativo durante varios trimestres consecu-
tivos. En Estados Unidos, la inflacion ha aumentado de
manera moderada durante los ultimos meses, pero se
mantiene por debajo del objetivo a mds largo plazo de
2% de la Reserva Federal.

El Banco Central Europeo (BCE) ha anunciado una
variedad de medidas para atacar el bajo nivel de infla-
cidn, entre ellas, una reduccién de las tasas de politica
monetaria, una flexibilizacion focalizada del crédito y
otras medidas destinadas a incrementar la liquidez. En
Estados Unidos, sibien la politica monetaria sigue siendo
expansiva, la Reserva Federal ha seguido recortando el
volumen mensual de compras de activos, que llegaran
a su fin en el ultimo trimestre de este afio.

Mientras las autoridades de la zona euro estan preocu-
padas por el riesgo de este escenario de deflacion, Amé-
rica Latina podria estar encamindndose a un periodo de
estanflacion, como se denomina a un menor dinamismo
en la actividad y una fuerte alza en los precios. En la
grafica7l.,se observa que enlas economias emergentes
la inflacion se encuentra en un rango de entre 3.5y 6%.
(Grifica7l)

Alo largo del afio, Brasil, Chile, Colombia, Méxi-
co y Perd han mostrado signos de debilidad en su
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Grafica 7.2. FUENTE: elaboracion propia con datos del Bureau of Economic Analysis, U.S. Department of Commerce.

crecimiento, mientras que, al comparar los datos de
eneroy octubre, lainflacion en doce meses se incrementé
enlos tres primeros. Chile lidera las alzas con 2.7%, mas
que duplicando el salto de 1.2% que ha experimentado
Colombia, mientras que Peru tiene un crecimiento de 3%.

En México, sibien la inflacién anual en octubre estuvo
por debajo del dato registrado en enero, la cifra acumula
cinco meses consecutivos al alza y se ha ubicado por
encima del limite de 4% (4.3%) en la misma cantidad de
meses, de acuerdo con el Banco de México.

Adicionalmente alos efectos inflacionarios, de acuer-
do con el FM], el crecimiento de América Latinay el Cari-
be para2014 se espera que seade 1.3% y de 2.2% en 2015.
Las proyecciones se han revisado a labaja en mas de un
punto porcentual para 2014 y 0.8 puntos porcentuales
para 2015. La explicacion de este preocupante proceso
de estanflacion en América Latina se debe a la dismi-
nucioén de la demanda externa, sobre todo de materias
primas, que genera déficits en las balanzas comerciales
y, en consecuencia, presiona los tipos de cambio al alza
generando inflacién.

Ladesaceleracion del crecimiento se origina especial-
mente en Brasil, donde la inversion sigue siendo baja y
cuyo PIB se contrajo en el primer y el segundo trimestres,
debido a la debilidad de la inversién y a la moderacién
del consumo, dados el deterioro de las condiciones fi-
nancierasy la continua debilidad de la confianza de las
empresas y de los consumidores. Después de haberse
expandido a una tasa historica de 9.3% en el primer
trimestre del 2010, la principal economia latinoameri-
cana ha vivido un sostenido declive en su PIB. De hecho,

entre abril y junio la actividad se contrajo 0.9% anual y
para 2014 se espera un magro crecimiento de 0.3% y de
1.4% en 2015.

En México serecortd latasa de crecimiento aunrango
de 2y 2.8%, cuando a inicio de afio se estimaba mayor a
3%, esto debido al grado imprevisto de desaceleraciéon
del crecimiento a comienzos de 2014, causado por la
debilidad dela demanda externayla actividad del sector
de la construccion, pero se proyecta que el crecimiento
repunte a partir de 2015, a medida que los efectos de las
reformas estructurales comiencen a hacerse sentir y
que se afiance el crecimiento de Estados Unidos. Estos
factores, sumados ala poca competitividad, mantendran
atenuado el crecimiento en gran parte de 2014 y 2015.

Para el FMI continuda latente la disminucion en el
crecimiento potencial, ya que quizas esta sea la causa
de este bajo crecimiento constante. Algunos problemas
amediano plazo que se podrian presentar son el impacto
del envejecimiento de la poblacién en la fuerza laboral
y el débil crecimiento de productividad total de los fac-
tores. Estos problemas se manifiestan en forma de bajo
crecimiento potencial en las economias avanzadas, que
podria estar afectando al ritmo de la recuperacién en la
actualidad y unareduccion del crecimiento potencial en
las economias emergentes.

En lo que ha transcurrido del 2014, existen debilita-
mientos en los crecimientos de las dos economias mas
fuertes:la chinayla estadounidense. La disminucion de
la actividad en China en el primer trimestre estima que
en 2014 el crecimiento sélo sea de 7.4% y que en 2015 siga
bajando a 7.1%. Tras un primer trimestre mas débil de lo
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esperado, las autoridades chinas han creado medidas de
politica pararespaldar la actividad, incluida la reduccion
deimpuestos ala pequeiia y mediana empresa, la acele-
racion del gasto fiscal y en infraestructura, y una politica
monetaria flexible.

En cuanto a Estados Unidos, de acuerdo con datos del
Bureau of Economic Analysis, U.S. Department of Commer-
ce, existio unareduccion del crecimiento estadounidense
que paso de 2.59% a 2.35% anual en el segundo y tercer
trimestres, con un enfriamiento sorpresivo de la acti-
vidad durante el tercer trimestre (0.8%) de 2014 (véase
grafica7.2.). Esto esresultado de factores que parecen ser
mayormente pasajeros, como un invierno crudo y una
correccion de las existencias, asi como una fuerte caida
de la exportacion tras el rdpido crecimiento registrado
en el cuarto trimestre de 2013. (Grdfica7.2)

A pesar de la desaceleracién, las importaciones de
Estados Unidos superaron las previsiones durante el
primer semestre, lo cual hace pensar que los efectos de
contagio causados por el debilitamiento de la actividad
estadounidense a través de los canales comerciales
fueron limitados.

Enlazona del euro se estimaba a inicio de afio que el
crecimiento fuese de 1.2%, ahora el FMI ha reducido la
estimacién a 0.8%, al igual que en 2015 que la redujo a
1.3%. Cabe sefialar que Alemania por primera vez desde
1969, tendra en 2015 un presupuesto con déficit 0%, es
decir, gastard anicamente lo que ingresa, sin incurrir
en nueva deuda, esto por un lado puede generar sanea-
miento de la crisis de deuda, pero puede originar una
disminucién en su demanda agregada, lo cual deberia
preocupar a sus socios comerciales.
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Por su parte, en las economias emergentes, aunque
continuan con la tendencia a crecimientos de un digito
y a dejar a un lado las altas tasas que tuvieron durante
2011y 2012, se comienzan a estabilizar en proyecciones
de 4.4% en 2014y 5% en 2015. Aligual que en otros afios,
las economias de mercados emergentes y en desarrollo
continuaran generando el grueso del crecimiento mun-
dial, incluso con tipos de cambio de mercado devaluados,
pero que fortaleceran sus déficits comerciales. El creci-
miento de las economias emergentes y en desarrollo de
Europa se mantendra en 2.7% en 2014, con una revision
alalza delas proyecciones de 0.4%.Enlatabla7.1.,se pre-
sentan las tasas de crecimiento tanto de las economias
avanzadas, como de las emergentes.

En conclusion, el crecimiento que las economias
avanzadas y emergentes esta disminuyendo, pero en
varias de ellas las expectativas en 2015 estdn por debajo
delo que creceran en 2014. En general, parece prevalecer
la posicidn de que las economias, aunque registraron
ajustes alabajarespecto a sus pronosticos de enero, atin
no se pueden considerar en recesién, sino mds bien, en
una condicion de bajo crecimiento constante, lo que, sin
duda, no reducira los niveles de desempleo que tanto
preocupan; no obstante, se puede considerar como una
base optima para elevar las expectativas y poder con-
solidarlas. La brecha entre el crecimiento potencial y el
real se sigue abriendo cada vezmas, lo que incita a elevar
el impetu por motivar la inversion directa. El proceso
deflacionario de Europa y Japén preocupa, puesto que
es unreflejo de una capacidad ociosa, mientras que en las
economias emergentes se genera el proceso contrario,
pues los niveles inflacionarios comiencen a mermar los
salarios de la poblacién econdémicamente activa ocu-
pada. (Tabla7.1)



PROYECCIONES DE CRECIMIENTO ECONOMICO

2014-2015
EN LAS PRINCIPALES ECONOMIAS Variacién Porcentual Anual
Producto Mundial © -0.7
Economias avanzadas . -3.7 —3 7 b b A .
Estados Unidos 0.4 -35 -35 1.8 1.8 2.2 2.2 3]
Canada 05 -2.8 -2.8 2.6 2.6 2 2 2.4
Zona del Euro 0.6 -4.3 -43 1.4 1.4 -04 -0.4 13
Alemania 1.2 -5.1 -5.1 3.1 3.1 05 05 15
Francia 0.1 -2.6 -2.6 1.7 1.7 02 0.2 1.0
Italia -1.3 -52 -52 0.4 0.4 -18 -1.8 08
Espania 0.9 -3.7 -3.7 0.4 0.4 -1.2 -1.2 1.7
Reino Unido 0.5 -4.9 -4.9 0.9 0.9 1.7 1.7 2.7
Japén -1.2 -6.3 -6.3 -0.6 -0.6 1.7 1.7 08
Otras economias avanzadas 1.7 =11 -1.1 33 33 2.2 2.2 31
Economias de mercados emergentes y en desarrollo® 6.1 28 28 b4 b4 4.7 4.7 50
Africa subsahariana 5.6 28 28 53 5.3 5.1 5.1 58
América Latina 4.2 -1.7 -1.7 4.6 4.6 2.6 2.6 2.2
Brasil 5.1 -0.6 -0.6 2.7 2.7 23 2.3 1.4
México 15 -6.2 -6.2 3.9 3.9 1.07 1.07 35
Argentina® - 0.9 0.9 8.8 8.8 2.8 2.8 -0.2
Comunidad de Estados Independientes 213 -b.4 -6.4 4.8 48 2.1 2.1 1.6
Europa Central y Oriental 3.1 -3.6 -3.6 52 52 25 2.5 2.9
Oriente Medio y Norte de Africa 5.3 2.6 2.6 39 3.9 2.4 2.4 3.9
Paises en desarrollo de Asia 7.7 7.2 7.2 8.1 8.1 6.5 6.5 6.6
China® 9.6 92 9.2 9.3 9.3 7.7 7.7 7.1
India A 6.8 6.8 7.7 7.7 44 L b4
ASEAN-5 ¢ 47 1.7 1.7 45 45 50 5.0 5.4

a. Las estimaciones son datos del Fondo Monetario Internacional

b. Las estimaciones abarcan aproximadamente el 79% de las economias emergentes y en desarrollo.
c. Estimacién realizada por el CESLA.

d. Incluye a Filipinas, Indonesia, Malasia, Tailandia y Vietnam

e. Proyecciones mas recientes a octubre de 2014

Tabla 7.1. FUENTE: elaboracion propia con datos del Fondo Monetario Internacional
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3. Perspectivas
EN EL CORTO PLAZO

n el marco del esfuerzo de investigacion esta-

distica y econdmica de la actividad turistica de

México,realizado en colaboracién entre el Consejo

Nacional Empresarial Turistico y la Facultad de
Turismo y Gastronomia de la Universidad Andhuac, se
cuenta con un modelo econométrico para pronosticar la
dindmica a corto plazo delas variables mds importantes
del sector turistico. Los pronosticos se basan en los datos
madsrecientes que publican tanto el Banco de Méxicoyla
Secretaria de Turismo, a agosto de 2014.

En los primeros ocho meses del afio, las principa-
les variables del turismo internacional han presentado
registros verdaderamente inusitados, que estadistica-
mente superan la tendencia promedio histérica, por lo
que el modelo ha tenido que utilizar variables dummy
para incorporar este cambio estructural. Ademads de
ello, el Banco de México realizd ajustes a las series de
2013. Bajo estos cambios estadisticos se realizan las si-
guientes proyecciones:

Las llegadas de turistas internacionales reflejan la su-
matoria de las llegadas de los turistas receptivos via aé-
reay terrestre, y las llegadas de los turistas fronterizos,
tanto peatones como automovilistas. En 2013 se regis-
traron 24.150 millones de llegadas, con un crecimiento
de 3.2%, conrespecto a 2012. El prondstico para el cierre
del afio 2014 es 16%, con una posible variacién de +/- 1
punto porcentual. En este prondstico se incorpora la
salida temporal de cuartos del inventario en Los Cabos,
producto de las afectaciones del paso del huracan Odile.
(Tabla 8.1)

Los ingresos de divisas producto del gasto de visi-
tantes internacionales reflejan los ingresos captados en
dolares por las llegadas de los turistas internacionales
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LLEGADAS DE TURISTAS INTERNACIONALES

24.2
millones de llegadas

Prondstico 2014 28.0
millones de llegadas

16% de crecimiento

en relacion a 2013

Observado en 2013

Tabla 8.1. FUENTE: claboracion propia

INGRESOS DE DIVISAS PRODUCTO
DEL GASTO DE VISITANTES INTERNACIONALES

13.9
miles de millones de délares

Pronostico 2014 16.0
miles de millones de dolares

15% de crecimiento

en relacion a 2013

Observado en 2013

Tabla8.2. FUENTE: elaboracion propia.

LLEGADA DE TURISTAS RESIDENTES
EN EL PAIS A CUARTOS DE HOTEL

68.8
millones de llegadas

Prondstico 2014 72.2

Observado en 2013

miles de millones de dolares
5% de crecimiento
en relacion a 2013

Tabla 8.3. FUENTE: elaboracion propia.



y los excursionistas internacionales -incluyendo en esta
categoria a los pasajeros en cruceros-. En 2013 se re-
gistraron 13.949 mil millones de ddlares, con un creci-
miento de 9.5%, con respecto a 2012. El prondstico para
el cierre del 2014 es de 15%, con una posible variacién de
+/- 1 punto porcentual. (Tabla 8.2)

Por lo que se refiere a las llegadas de turistas re-
sidentes en el pais a cuartos de hotel, en 2013 se re-
gistraron 68.804 millones de llegadas, con un cre-
cimiento de 1%, con respecto a 2012. El pronéstico
se ha estimado a un crecimiento de 5%, aunque se
insiste en las limitaciones de la informacidn de base.
(Tabla 8.3.)

Finalmente, en cuanto a los turistas residentes en el
pais que egresan por via aérea, se registraron 4.1 millones
de turistas durante 2013, lo que significd un crecimiento
de 11.5%, con respecto a 2012. El prondstico de este indi-
cador en 2014, se calcula en 9%, con una desviacion de
+/-1punto porcentual. (Tabla 8.4)

TURISTAS RESIDENTES EN EL PAIS VIAJANDO
AL EXTRANJERO POR VIA AEREA

Observado en 2013 41
millones
Prondstico 2014 4.4

millones
9% de crecimiento
en relacion a 2013

Tabla 8.4 FUENTE: elaboracion propia
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9. Resumen
DE FUENTES Y METODOS

1 Panel Andhuac, cuyos principales resultados se

presentan en el Capitulo 2, es una investigaciéon

cualitativa acorde con principios del método

Delphi, habiéndose seleccionado un grupo de
personas lideres empresariales del sector turistico
(propietarios y directivos de cadenas hoteleras, hoteles
individuales, aerolineas, agencias de viajes, cadenas
restauranteras, restaurantes, directores de Oficinas
de Visitantes y Convenciones, y de otras empresas del
sector que respondieron un cuestionario estructura-
do de seis preguntas. El periodo de levantamiento de
la informacién comprendio la segunda quincena de
septiembre de 2014. Por la propia naturaleza de la me-
todologia, los resultados no pretenden tener una validez
estadistica, sino que su riqueza se basa en el caracter
experto de quienes proporcionaron lainformacién. Los
cuestionarios fueron aplicados tanto de manera virtual
como en entrevistas cara a cara.

El Capitulo 3 estd basado en informacion de la
OMT, delalATA, del Banco de Méxicoy de las paginas
oficiales de turismo y estadisticas de algunos paises.

Para el Capitulo 4 se tomaron en cuenta las siguien-
tes fuentes de informacién: Banco de México, Insti-
tuto Nacional de Migracion, Coordinacién General
de Puertos y Marina Mercante, Direccién General de
Aeronautica Civil de la SCT, Secretaria de Turismo
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Federal, Amadeus y Consejo de Promocion Turistica
de México, asi como de National Travel & Tourism Office
de Estados Unidos.

En el Capitulo 5 se utilizo informacién de Sectur, de
la Direccién General de Aerondutica Civil de la SCT
y de la Coordinacién General de Puertos y Marina
Mercante, también de la SCT.

Para el Capitulo 6 se consultaron las siguientes
fuentes: Banco de México, Instituto Mexicano del Se-
guro Social, Inegi, Sectur y Styps. Asimismo, se utiliz6
informacién de Sectur obtenida a través del Instituto
Federal de Acceso a la Informacion.

Para el Capitulo 7 se utilizaron las publicaciones
y bases de datos de: Fondo Monetario Internacional,
Banco Mundial, Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdémico, Centro de Estudios para
América Latinay Banco Interamericano de Desarrollo.

En el caso del Capitulo 8 se emplearon bases de
datos de los siguientes organismos: Banco de Méxi-
co e Inegi, de México; Federal Reserve Statistics y el
Bureau of Economic Analysis, de Estados Unidos; y el
Banco Mundial. Paralarealizacion de los cdlculos del
modelo econométrico se utilizo el paquete estadistico
STATA 12.0
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