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La compleja naturaleza del fendmeno turistico y la condicidn de

Prese nta Cié n alta rivalidad en un entorno globalizado, suponen retos
enormes para los actores publicos y privados que, conscientes
de los beneficios sociales y econdmicos de esta actividad,

pretenden salir avante en ella garantizando el apego a los cada
vez mas urgentes practicas y principios de la sostenibilidad.

)

o - o . . . . . . .

En ese entendido, el Centro de Investigacion y Competitividad
Turistica Andhuac (Cicotur) retne en este décimo segundo nimero
del Outlook Turistico un conjunto sistematizado de informacion
sobre variables clave que inciden en el desarrollo turistico con el
propdsito de coadyuvar en la toma de decisiones, a partir de un
mayor conocimiento y comprension del entorno.

El Outlook esta articulado en seis secciones: Entorno
economico de los mercados emisores; Economia nacional;
Seguridad; Panorama electoral en México; Transporte Aéreo; e
Indicadores Turisticos y se publica mensualmente utilizando, en
la medida de lo posible, la informacién mas actualizada
disponible de cada variable.

Dr. Francisco Madrid Flores

Director del Cicotur
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Highlights diciembre 2020

Las economias emisoras se recuperan ligeramente

Mercados norteamericanos:

Continuan los signos de la

recuperacién como se puede ver en

el indice de produccién industrial y

el resultado del PIB en el tercer

trimestre.

Aungue el desempleo ha tenido a

estabilizarse (6.7 en Estados Unidos

y 8.7 en Canada) las tasas estan Mercados europeos:
hasta tres puntos porcentuales por

encima de lo visto en 2019y Ila Una situacion similar a la de Norteamérica se observa
confianza del consumidor sigue en los mercados europeos.

siendo volatil. Por quinto mes consecutivo la Unidn Europea

Desde el 26 de enero y hasta nuevo mantiene el efecto de inflacién negativa, con -0.3,
aviso, EUA pedira pruebas Covid a mientras que en el Reino Unido la inflacion esta en sus
todos los pasajeros aéreos niveles mas bajos, con 0.3 para noviembre.
provenientes del extranjero.

14



Highlights diciembre 2020

La recuperacion continua

FBKF — TOTAL Y NO RESIDENCIAL

110

Aunque se recupera ligeramente, la formacion bruta de

capital sigue pasando por una tendencia negativa en %0

términos reales frente a lo registrado en el aifo anterior. La o \

construccion no residencial sigue siendo el componente ——
50

mas afectado por su recuperacion mas lenta.

La tasa de desocupacién nacional en noviembre se ubicé TASA DE DESOCUPACION TOTAL
en 4.5%, lo que representa el nivel mas bajo luego de 5.5

haber alcanzado un pico en mayo (5.3). No obstante, el

valor de esta tasa sigue estando 1.0 punto porcentual por -

encima del valor observado el afio anterior. 3.5

2.5

La confianza del consumidor se ha mantenido optimista y
cierra el aio en 38.7, que es su nivel mas alto luego de
haber tocado fondo en mayo. No obstante, |la confianza
para viajar aun luce sujeta a volatilidad y cierra el afo con

un nivel de 22.6, lo que implica un descenso luego de 200 /_\J,_/\A\\/
haber logrado 22.9 en octubre. NMW\/_
20.0

CONFIANZA DEL CONSUMIDOR Y
60.0 PLANES PARA VACACIONAR

0.0



Highlights diciembre 2020

Recuperacion sostenida del turismo

LLEGADAS DE TURISTAS
INTERNACIONALES EN 2020
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Las llegadas de turistas internacionales siguen
recuperandose, principalmente debido a las
llegadas por via aérea y pese a la retraccion del
componente fronterizo.

En el componente aéreo, entre 8 a 9 de cada 10
pasajeros provinieron de Estados Unidos y el gasto
de viajes sigue recuperandose.

En diciembre, las llegadas internacionales a los
principales aeropuertos mantuvieron mejoria, no
obstante las diferencias interanuales se
profundizan debido a la importancia de Ia
temporada vacacional.

Las llegadas de turistas nacionales a hoteles
acumularon 23.6 millones; la pérdida acumulada
disminuyd ligeramente a -55.6%. Noviembre
registré una ligera contraccion frente a octubre, a
pesar del incremento en el nimero de pasajeros
aéreos nacionales en el mismo mes.




Entorno econémico
mercados emisores



1.1. Estados Unidos

USD 1 = MXN 19.96

132020 > +7.5% vs. 122020 > -2.8% vs 13-2019 Nov 2020: 103.9 <> -5.5% vs. nov 2019

Fuente: elaboracion propia con datos de (1) Bureau of Fiscal Service, (2) The Federal Reserve (6/ene/21), (3) Banco Mundial,
(#) cifras revisadas del Bureau of Economic Analysis (22/dic/20) y (°) Fondo Monetario Internacional (30/sep/20).




1.1. Estados Unidos (continuacidn)
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Fuente: elaboracidn propia con datos de (1) The Conference Board (22/dic/20), () U.S. Bureau of Labor Statistics (8/01/21) (20) U.S. Bureau of 19
Labor Statistics (12/nov/20) y (3) OCDE (8/ene/21).



1.2. Canada

TIPO DE CAMBIO!
0 :
17
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MXN x CAD

CAD 1 =MXN 15.63

PRODUCTO INTERNO BRUTO? INDICE DE PRODUCCION INDUSTRIAL4

PRONOSTICO PIB NOMINAL 20203: -7.1% .
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1,600,000 70

132020 W 49.2%vs 122020 O -4.6% vsT3-201 0cT2020:100.1 & -8.1% vs ocr 2019

Fuente: elaboracidn propia con datos de (') Banco de México (4/ene/21), (2) Statistics Canada (cifras revisadas al 3/ene/21), (3) 20
Fondo Monetario Internacional (30/sep/20) y (*) OCDE (8/ene/21).



1.2. Canada (continuacion)

CONFIANZA DEL CONSUMIDOR?

DESEMPLEO2A
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Fuente: elaboracién propia con datos de (1) Conference Board Canada, (?2) Statistics Canada (12/ene/21) ,
(2b) Statistics Canada (16/dic/20) y (3) OCDE (12/ene/21).



1.3. Zona Euro (19 paises)
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Fuente: elaboracidn propia con datos de (1) Banco de México (4/ene/21), (2) Eurostat (cifras revisadas al 23/dic/20), (3) Banco Central

Europeo (cifras revisadas al 16/dic/20), y (*) Fondo Monetario Internacional (30/sep/20).
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1.3. Zona Euro (continuacion)

CONFIANZA DEL CONSUMIDOR?A DESEMPLEOA
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Fuente: elaboracidn propia con datos de (12) Eurostat (8/ene/21), (1) Eurostat (7/ene/21), (2) OCDE (12/ene/21) y (%*) OCDE (12/ene/21).



1.4. Reino Unido
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Fuente: elaboracidn propia con datos de () Banco de México (1/ene/21), () Office for National Statics (cifras revisadas al 24
22/dic/20), (3) Fondo Monetario Internacional (30/sep/20) y (*) OCDE (8/ene/21).




1.4. Reino Unido (continuacion)

INDICE DE CONFIANZA DEL CONSUMIDOR2A

NOV 2020:
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Fuente: elaboracidn propia con datos de () Office for National Statistics (cifras revisadas al 16/dic/20),
(%2) OCDE (cifras revisadas al 12/ene/21), (2*) OCDE (12/ene/21).
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2.1. Producto Interno Bruto (PIB)

ACUMULADOAL T3-2020

$16,927,083 mdp

-8.6% +12.1%
S S -

Fuente: elaboracién propia con informacién de Inegi (cifras revisadas al 26/nov/20), (!) Secretaria de Hacienda PEF 2021, (%) Fondo Monetario 27
Internacional (30/sep/20) y (3) Banco de México, Encuesta sobre Expectativas de los Especialistas en Economia del Sector Privado (17/dic/20).




2.2. Inflacion

| 2020 | 2019 [ 2018 | INFLACION
Ene | 3.24 4.37 5.55
Feb | 3.70 3.94 5.34
Mar | 3.25 4.00 5.04 3
Abr | 2.15 4.41 4.55 .
2.84 4.28 4,51
jun | 3.33 3.95 4.65 6
jul | 3.62 3.78 4.81 5
Ago | 4.05 3.16 4.90 4
Sep | 4,01 3.00 5.02 3
Oct | 4.09 3.02 4.90
Nov | 3.33 2.97 4.72 2
Dic | 3.15 2.83 4.83 1
0
INFLACION ESTIMADA PARA 2021 E 38393 ¢553832s533832z3a393
w =S v ZWw =S wZw =S v Zw =S w 2

3% 17 18 19 20

TASA DE INFLACION
DIC 2020

3.15% 7.00

INFLACION - PROMEDIO ANUAL

6.00
5.00
DIC DIC 2020 VS. 4.00
2020VS.2019 NOV. 2020 3.00 3.40
2.00
‘ 1.00
0.00
08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
0.32 -0.18

28

Fuente: elaboracién propia con informacién de Inegi (7/ene/21) excepto (1) Secretaria de Hacienda.



2.3.1. Confianza del consumidor

INDICE -
INDICE DE CONFIANZA DEL CONSUMIDOR
1 2020 [ 2019 | 2018
E 44.1 45.9 34.8 200
[ Feb | 43.3 47.8 34.2 B
| Mar___| 42.1 46.3 34.3
| Abr* | 32.2 45.5 35.6 40.0
31.1 443 36.6 250
[ Jun* | 32.0 43.7 37.1
[ Jul* | 34.4 43.3 43.3 30.0
Ago 35.1 43.8 43.0 550
[ Sep | 36.3 453 42.1
[ Oct | 37.9 44.1 42.5 20.0
55335333 L553533325538325z3¢83
m 37.1 43.8 41.7 WSS T uzusSsSs "TuzusSsS T uonzus>Ss wnz
m 2] EEh it 2017 2018 2019 2020
CONFIANZA DEL CONSUMIDOR INDICE DE CONFIANZA DEL CONSUMIDOR
38.7 VARIACION INTERANUAL
[ ]
150 11.1 136 120 99 44
DIC DIC 20205, 100 I I I — og 32 15 22
2020VS.2019 NOV 2020 ¢ o I §F g oo 08 o 2 _
-1.8

5.0 11
-10.0 2 -4.5 -4.3 62 .68 50
-15.0 11 -89 -88 -9.0 : .

Ene Feb Mar 73.3 N’as-g Jun “ Jul Ago Sep Oct Nov Dic
-5.1 +1.7

M 2019/2018 2020/2019

29
Fuente: elaboracién propia con informacién de Inegi, ENCO (8/ene/21) y ETCO(*).



2.3.2. Confianza del consumidor — Planes para vacacionar

INDICADOR
INDICADOR DE POSIBILIDADES ECONOMICAS PARA SALIR DE
s | 200 T 200 T VACACIONES DURANTE LOS PROXIMOS 12 MESES
| Ene | 31.9 31.5 24.7
[ Feb | 29.5 33.3 23.2 40
[ Mar | 30.3 33.5 23.9 35
[ Abr* | 16.8 31.9 26.2 30
14.3 335 26.9 25
[ Jun* | 12.9 30.5 26.4 20
[ Jul* | 15.3 29.6 28.9 £
16.0 29.9 29.5 10
[ Sep | 17.8 28.8 28.7 >
S 229 298 299 S e )
m 225 30.8 296 5§§H$§5§§_‘$§5§§H$§5§§H$§
| Dic | 22.6 28.9 31.1 2017 2018 2019 2020

CONFIANZA PARA VACACIONAR

22.6

DIC DIC VS.NOV

2020VS. 2019

\

-6.4

2020

+0.1

Puntos

POSIBILIDADES ECONOMICAS PARA SALIR DE VACACIONES
DURANTE LOS PROXIMOS 12 MESES
VARIACION INTERANUAL DEL INDICADOR

20 10.1 9.6

10 o.i 1 07 o4 02 12
. || || - _ -

0 -—

-0.1

-10 -
220 -3.8 -3.2 -6.9 -8.3 'G-i

-11.0
151 14 5.17.6-14.3-13.9

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2020/2019 ™ 2019/2018
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Fuente: elaboracién propia con informacién de Inegi, ENCO (8/ene/21) y ETCO(*).



2.4. Indicador Mensual de Consumo Privado en el Mercado Interior (IMCPMI)

iNDICE
¢ IMCPMI TOTAL
|| 2020 | 2019 | 2018
PEE 1168 117.0 1146
B 1161 1172 1150 125.0
I 1134 1171 1176 1200
; - : 115.0
YT 910 1178 1161 1100
89.4 1178 117.0 105.0 105.6
BT 950 1183 1165 100.0
BT 1003 1183 1172 95.0
1022 1177  117.3 90.0
P 1044 1177 1168 85.0
80.0
BEEE 1056 1171 1157 e
c 8 ®m 5 0o 0 c 8 ® 5 9w 0 c & ©® 0 0w 0 c & © o o
m 117.1 116.4 w3 wozwzs n oz wu >SS wZzuWuS S v,
[ Dic | 1162  116.3 2017 2018 2019 2020
CONSUMO PRIVADO IMCPMI — SERVICIOS

105.6 130.0

120.0
OCT OCT 2020 VS. 110.0
2020VS. 2019 SEP 2020 100.0 102.8
90.0
3 *
> >
o

EE T3 903LE833932333832383%
w =S wZ WSS wZ WSS wZ WS n
-9.8 +1.1
2017 2018 2019 2020
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Fuente: elaboracién propia con informacién de Inegi (cifras revisadas al 12/ene/21).



2.5. Indicador Mensual de la Actividad Industrial (IMAI)

INDICE VA
[ 2020 | 2019 2018 SERIE DESESTACIONALIZADA

B 1017 103.6 104.3
BT 1014 1048 1047 110.0
| Mar  [EEES 103.0  105.1 105.0
100.0
| Abr PR 103.8  104.7 o o
72.2 1023 1055 90.0
T sss 103.1  105.3 85.0
B oS 1029  105.2 e
Ago 94.5 1029  104.1 70.0
| Sep LW 1025  104.5 65.0
60.0
BCERN 969 1000 1037 535932535333 2533553325523553
[ Nov VXS 101.2  103.1 5337828337828 "8283233782
| Dic | 101.0 101.8 2017 2018 2019 2020
ACTIVIDAD INDUSTRIAL IMAI
97.9 VARIACION INTERANUAL
s Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10.0 01
NOV NOV 2020 VS. 00 — —
2020VS. 2019 OCT 2020 o .- T
-10.0 -0;1-3 33 -2;2.4 -1 -1 -q -a -:. -;! -3;3.1 -13‘3 -0.9
82 7.1
f -20.0 111
-17.1
e -29.9 -29.4

-3.3% +1.1%

W 2019/2018 ™ 2020/2019

Fuente: elaboracion propia con informacion de Inegi (cifras revisadas al 11/ene/21).



2.6. Indicador Global de Actividad Econdmica (IGAE)

Fuente: elaboracién propia con informacién de Inegi (cifras revisadas al 23/dic/20).



2.7. Indicador Mensual de la Inversion Fija Bruta (FBKF)
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Fuente: elaboracién propia con informacién de Inegi (cifras revisadas al 12/ene/21).



2.8. Balanza comercial

IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES

38,320.2 MDD

50,000.0

45 000.0 NOV NOV 2020 VS.

,000. 2020VS. 2019 OCT 2020

«» 40,000.0
(O]
& 35,000.0 ‘.‘ "’
\O o
S 30,000.0 2.3% -8.6%
S 25,000.0

10,00010 35,287.7 MDD

5,000.0
0.0 NOV NOV 2020 VS.
¥ £ >S5 2 » o £ >3 o 2 x £ >3 2 > x L5 >3 a > 2020VS. 2019 OCT 2020
c & ©m® 5 v 0 ¢ & ®©® 5 0 0 g & & 5 0w o0 0w & & 5 w O
w
2017 2018 2019 2020 - o
M Exportaciones Importaciones _309 /0 -102 /0
SALDO DE LA BALANZA COMERCIAL SALDO
@ 810000 5,546.7 5'798_7 6,115.7 6,223.8
Y 6,000.0 4,384.7
© 2,868.0 3,335.5 3,032.5
o 4,000.0 g
o 20000 h.e h.a L7 g 2 2.2 I hz 3,..9 3,032.5 MDD
T 00 - ) —
g -2,000.0 3 I I -1,250.0 -152.2 -687.7
= o 3,087.4.3,522 6
EneR Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 28,2]4.5 MDD

W 2020 m2019
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Fuente: elaboracién propia con informacién de Inegi (3/ene/21).



2.9. Remesas familiares

TOTAL DE REMESAS FAMILIARES

4,500.0000
P 4,000.0000
E, 3,500.0000
;g 3,000.0000
% 2,500.0000
9 2,000.0000
g 1,500.0000
= 1,000.0000
2 500.0000
0.0000
3339232833333 8553838s8553¢83
w =S wZ WSS wZ WSS wZ WSS wn =z
2017 2018 2019 2020
VARIACION INTERANUAL EN REMESAS TOTALES
40.0% 35.1%
35.0%
30.0%
25.0%
20.0% 15.1%14.1%15-6%
15.0% 10.7% 9.9% 7.2
e | e DL
5.0%
000 _l m | u
-5.0%
Ene Feb Mar 'Z'Q)% May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

M 2020/2019 ™2019/2018

Fuente: elaboracién propia con informacién del Banco de México (cifras revisadas al 6/ene/21).

REMESAS RECIBIDAS

$3,381.25 mdd

NOV NOV 2020
2020VS.2019 VS . OCT 2020

LI

+15.6% -6.0%

ACUMULADO ENE-NOV 2020 ﬁ

$36,945.63 mdd

+10.9%

VALOR PROMEDIO

$348 USD

NOV NOV 2020
2020VS.2019 VS . OCT 2020

T 1

+6.1% +2.1%




2.10. Tasa de desocupacion

TASA DE DESOCUPACION
TASA DE DESOCUPACION NACIONAL NOV 2020

TOTAL Y MUJERES

o B N W B~ U1 O N

s EF=3 5288583238258 23vEaz3 23
BTl =Sl S R R DESOCUPACION PROMEDIO
ALY —Zl'(c))%agl —Mujeres2019 2020 ENE-NOV 2020
VARIACION NOV 2020 VS. 2019 VARIACION ENE-NOV 2020

VS. ENE-NOV 2019

+0.9 pts
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Fuente: elaboracién propia con informacién de Inegi ENOEN (25/dic/20) y ETOE.



2.11. Tipo de cambio

TIPO DE CAMBIO PESOS POR DOLAR

25.00
24.00
23.00
22.00
21.00
20.00
19.00
18.00
17.00
16.00
15.00

Pesos (S)

Ene Mar May Jul Sep Nov Ene Mar May Jul Sep Nov Ene Mar May Jul Sep

2017 2018

PROMEDIO ENE-DIC 2020 VARIACION ENE-DIC 2020
VS. ENE-DIC 2019

Fuente: elaboracion propia con informacién del Banco de México (1/ene/21).

2019

VALOR A DIC 2020

$19.98

Nov Ene Mar May Jul Sep Nov
2020

VARIACION DIC 2020

VS. 2019

+4.2%
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2.12. Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio (TIIE)

TIIE A 28 DIAS (PROMEDIO MENSUAL)
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4.4857

Sep
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Ene

> o Q
© o o
> << n

Oct
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Dic
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e T||E 28d prom

VARIACION PROMEDIO DIC
2020 VsS. 2019
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o
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Abr
Jun
Jul
Ago
Sep
Oct
Nov

Ene

>
©
=

Dic

2019

Tasa objetivo

PROMEDIO TASA OBIJETIVO
DIC 2020

Fuente: elaboracion propia con informacién del Banco de México (1/ene/21).

Dic

Feb
Mar
Abr
May
Jun
Jul
Ago
Sep
Oct
Nov
Dic

Ene

2020

VARIACION PROMEDIO
DIC 2020 VS. 2019

-42.5%
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3.1. Percepcion de la industria turistica sobre la afectacion a los negocios
y destinos turisticos por la inseguridad

EVOLUCION DE LA PERCEPCION SOBRE EL NIVEL DE AFECTACION DERIVADO DE LA INSEGURIDAD EN LA
ACTIVIDAD TURISTICA DE LAS EMPRESAS Y DESTINOS. SEGUNDO CUATRIMESTRE DE 2010-TERCER
CUATRIMESTRE DE 2020

120%

100%

0%

2010 2011

Ultimo

levantamiento:

septiembre 2020.

Fuente: Panel Anahuac.

2012

2013 2014 2015
B Si, en gran medida

36.8%

Segundo
cuatrimestre
2020

2016 2017

1 Si, aunque marginalmente

AFECTACION EN
GRAN MEDIDA

80%
60%
40%
20% I

2Q 3Q 1@ 2Q 3Q 1Q 2@ 3Q 1Q 2Q 3Q 1Q 2Q 3Q 1Q 2Q 3Q 1Q 20 3Q 1@ 2Q 3Q 1@ 2Q 3Q 1Q 2Q 3Q 1Q 2Q 3Q

2018 2019 2020

36.8%

Tercer
cuatrimestre
2020
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3.2.1. Advertencias de viaje del Gobierno de Estados Unidos vinculadas
con seguridad (Ultima actualizacion 8 de septiembre de 2020)

1 Siga las precauciones normales 2 Aumente sus precauciones
4 No viaje

Dallas :
(o}

Nivel 3: reconsidere
el viaje

5 estados con
recomendacion de
no viajary 11 con la
de reconsiderar el
viaje

Gulf of Mexico

Fuente: Departamento de Estado, Estados Unidos.
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3.2.2. Alerta de viaje sobre Covid-19 relacionada con México

* El Departamento de Estado ajustod la alerta para México a nivel 3 — reconsidere su viaje
por COVID-19, asi como a violencia en algunas zonas del pais.
* Continua la restriccion a viajes terrestres transfronterizos, al menos hasta el préximo 21 de

enero.
* Los Centros para el Control y Prevencidon de Enfermedades (CDC) mantienen el Aviso de
salud para viajes de nivel 4 - riesgo muy alto de contagio para México debido al COVID-19

y sugieren evitar todo tipo de viaje.

La Embajada de
Estados Unidos en
Meéxico destaca a los
estados que

actualmente se

encuentran en

semaforo rojoy
naranja

Fuente: Centros para el Control de Enfermedades (11/ene/21), Departamento de Estado (11/dic/20), Embajada de 43
Estados Unidos en México y mapa de semaforo epidemiolégico de Conacyt-Centro Geo al 11/ene/21.



3.2.3. Requisitos de viaje a Estados Unidos relacionados con Covid-19

Aplican a todos los pasajeros aéreos (a partir de los 2 afios de edad) que lleguen a Estados Unidos desde cualquier
pais extranjero a partir del 26 de enero de 2021, de acuerdo con alguno de los siguientes supuestos:

¢No tienes una infeccion activa del virus SARS-CoV-2 éTuviste una infeccion por SARS-CoV-2 o padeciste COVID-19?

Qualifiying Test V Documentation of Recovery @

Documentacion a entregar: Esta documentacién esta conformada por:

Resultado negativo* a una prueba viral de SARS-CoV-2 realizada a 1. Resultado positivo** a una prueba viral, ocurrido dentro de
partir de una muestra colectada dentro de los 3 dias calendario los 90 dias calendario previos al viaje a los Estados Unidos.
previos al viaje a los Estados Unidos desde su lugar de partida 2. Autorizacion expresa para viajar en carta membretada
original (incluyendo conexiones, si aplica) expedida y firmada por un médico o autoridad sanitaria, de
acuerdo con los lineamientos publicados por los CDC

(*) Los resultados aceptados en la prueba viral son: "Negative", "SARS-CoV-2 RNA not

detected”, "SARS-CoV-2 antigen not detected” o "Covid-19 not detected" (**) Los resultados aceptados en la prueba viral son: "Positive", "SARS-CoV-2 RNA

detected", "SARS-CoV-2 antigen detected" o "Covid-19 detected"

En ambos casos, los documentos deben incluir:
* Datos de identificacidn personal del pasajero (a cotejarse con los documentos de viaje)
* Resultado de prueba viral: nombre, direccion y numero telefénico del laboratorio o personal que ejecuté la prueba
* Autorizacion de viaje: nombre, direccion, nimero telefénico y licencia-cédula vigente del médico o funcionario de sanidad que la expide.

Importante: Estas disposiciones no aplican para: Q
Los pasajeros deben entregar la informacidn a la aerolinea  Tripulacién

La aerolinea debe resguardar la informacion por dos afios « Pasajeros con COVID-19, previa autorizacion de los CDC

* Personal militar y de seguridad en transito por el
cumplimiento de sus deberes

El no atender estas recomendaciones puede hacer al personal
de las aerolineas y a los pasajeros involucrados, sujetos de cargos criminales
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Fuente: elaboracién propia con informacién de los CDC (12/ene/21)



3.3. Temas que generan mayor preocupacion segun la percepcion de la

poblacidon

Inseguridad, 68.2

Salud, 36.2

Pobreza, 25.4

Desempleo, 36.4

Aumento de
precios, 25.0

Falta de castigo a

delincuentes, 24.9

Corrupcion, 24.7 18.3

Narcotrafico,

Educacion,
16.9

16.1

Escasez de agua,

Desastres...

Ultimo
levantamiento:
Marzo-abril 2020

Principal
preocupacion
de la sociedad

Inseguridad

68.2%

Fuente: elaboracion propia con informacion de la Encuesta Nacional de Victimizacidn y Percepcidn sobre Seguridad Publica, Inegi

(10/dic/20).




3.4. Tasa de incidencia delictiva por cada 100,000 habitantes

Ciudad de México
Guanajuato
Estado de México
Aguascalientes
Morelos TTETEEEEEEEEEEEESSESSSSSSSSSSSS————— 40 298
Querétaro EEEEEEEEEEEEEEEEEESSSSSSS———— 36 034
Baja California I 35 655
Quintana Roo ETETEEEEEEEEEEEEEEEESSSS——— 35 535
Jalisco EEEEEESEEE————————————— 34 703
Nacional 33 659
Puebla eesssssssssssssssss————— 33 014
Tabasco TEEEsssssssssssssssssssss—m 32 148
Guerrero EEEEEEEEEEEsssssssssssss 30 864
Tlaxcala e————eesssssssssss———— 30177
San Luis Potosi maesssssssssssssssssss—s 29 384
Colima meeessssssssssssssssss——S 29 280

Nuevo Leo’n | 28 319 P o
Sinaloa T 25 945 \ER inseguro

Sonora IEEEEEEEEEEEEESm———— 25 646 . s .
Chihuahua eesssssss—————— 23 133 C|Udad de MEX|C0
Zacatecas 22 363 62 008

Oaxaca ’

N
I
Tamaulipas Eeeessssssss————— 2] 954
I
]

62 008

50 894
48 916
48 443

Coahuila de Zaragoza
Durango
Hidalgo mmeeessssssssss—— 20 732
Michoacan de Ocampo EEEEEEs——————— 20414
Veracruz de Ignacio de la Llave s 19 542 "
Baja California Sur Eeeees————————— 18 887 MaS Segu ro
Campeche meesssssssss——— 18595 o
—— Chiapas

Nayarit 18 214
13,309

Yucatin meessssssssssss 17 686

10,000 20,000 30,000 40,000 50,000 60,000 70,000
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Fuente: elaboracion propia con datos de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica, Inegi
(10/dic/20).



3.5. Percepcion de inseguridad publica. Destinos turisticos seleccionados

Villahermosa
Toluca
San Luis Potosi
Guadalajara
Ledn
CancuUin e 81 . 5%, , .
Cuernavaca I 30.8% U Itl mo
Zacatecas I 30.2%
GUanajuato e 30,1 % Ieva ntamiento
Pueb a1 7/ 8.2%,
Oaxaca I 7509, Septiembre ZOZO
Tuxtla Gutiérrez T 7 3. 8%,
Tijuana e 7 3. 6%
Morelia 1 7329,
Acapulco | 732 %,
Ciudad Juirez TTTTTEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE———— 72 0%
Ixtapa-Zihuatanejo I e 0. 7%
Manzanillo I 8. 8%,
Nacional 67.8%
Monterrey e (6.4 % M a’ S i n segu ro
Cuauhtémoc (Ciudad de México) I ——— e (5 4%,
Culiacdn EE——————————————————— (5] %, Vi"ahermosa
Miguel Hidalgo (Ciudad de México) m  ———EE— 62 .3%
Mexicali T 59 7%, 0,
Veracruz I 59 39, 90'4A)
Hermosillo S 50,29,
Chihuahua SETETEEEESEEESEESEESEESEESSS—————— 54.7%
Colima TS 54 3%,
Mazatlan SEEESSSSSSSSSSSSSSSSSSS—————— 5239
Aguascalientes IEEEEEEEEEEEEEEEEEEESESSES———— 51 4%
Querétaro IEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESS——— 46.3%
Campeche eeessssssssssssssssssss———— 41.1%
Tampico EEEEEEEEEEEEssssss————— 40.3% M a’s segu ro
Puerto Vallarta mee—————sss———— 32 4%
Saltillo ———————————  30.1% La Paz

Los Cabos meessssssssss——— 26.9%

Mérida  mm—22.15% 21.8%

90.4%
88.9%
83.6%
83.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: elaboracidn propia con datos de la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana, Inegi (19/oct/20).



3.6. Proporcion de la poblacion que se siente inseguro en la colonia o
localidad

63.3
62.1

Estado de México
Jalisco
Ciudad de México 62.1 11+
TalbasCo |1 ] ] Ultlmo
Puebla S 58 A
Guanajuato | S5 5 Ievantamlento
Morelos T 5D O Marzo y julio_
San Luis Potosi e 50 8 .
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Nacional T .3 7
Quintana Roo 48.4
Aguascalientes T ———— /] &
Baja California e ———— 164
Hidalgo meesssssssssssssssssss— 44 7
Querétaro TS 44 5
Guerrero .| 444
Sonora I 43 4 Ma's inseguro
Michoacdn de Ocampo ST T T ] 3 , .
Colima s 4D 6 Estado de Mex":o
Campeche T EE—— ] 7
Veracruz de Ignacio de la Llave m———— /] 63.3%
Zacatecas IEEEEEE— /(0.8
Chiapas ee———— /0.1
Nuevo Le6n eSS 30 1
Oaxaca T 36 O
Tamaulipas EEEEE—— 35 7
Chihuahua ee——————EEEEEs——— 35 5
Durango meesssssssssssssssssssssm——— 3) 0
Sinaloa S.,—eeee———————————— 0.8 Ma’s SegurO
Coahuila de Zaragoza mEEEEEE—————— )3 / ,
Baja California Sur m— ——————————— (.9 Yucatan
Nayarit m——————— ) ( 3
Yucatdn meeessssssssss——— D) 3 22.3%

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0
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Fuente: elaboracion propia con informacion de la Encuesta Nacional de Victimizacidn y Percepcidn sobre Seguridad Publica, Inegi
(10/dic/20).



3.7. Semaforo trimestral de delitos de alto impacto

Fuente: elaboracion propia con informacion del Semaforo Delictivo.

Ultimo
levantamiento
Semestre | 2020

Semaforos:
6 o mas rojos IR
4a5rojos B
2a3rojos [ |
I

0 a1rojos

Delitos monitoreados:
Homicidio, Secuestro,
Extorsion, Narcomenudeo,
Robo a vehiculos, Robo a
casa. Robo a negocios,

Lesiones, Violacion,
Violencia familiar y
feminicidios
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4.1. Las elecciones 2021 de México en numeros
FECHA DE LA ELECCION: DOMINGO 6 DE JUNIO DE 2021

Elecciones federales
500 diputados federales De los cuales: 300 por mayoria relativa

Elecciones estatales y locales
Eleccion de gobernadores . ;gfubernaturas, gue actualmente estan ocupadas
8 PRI
4 PAN (Nay. en coalicién con PRD-PT-PRSN)
1 independiente
1 Morena
1 PRD

* Congresos locales y ayuntamientos:

* 1,063 diputados en 29 congresos locales
(excepto Coah. QRoo;.y Tamps.)

1,926 ayuntamientos en 29 entidades
(excepto Ags. Dgo. e Hgo.)

La participacion ciudadana
Podrdn votar: SANAS Se instalardn:
94.8 millones de ciudadanos 161,000 casillas electorales
5 millones mas que en 2018 4,000 mas que en 2018

Fuente: elaboracion propia con datos del INE.







5.1. Reservas aéreas con destino México

EVOLUCION MENSUAL DE LAS RESERVAS INTERNACIONALES CON DESTINOS MEXICO 2012-2020

1,600,000
1,400,000
1,200,000
1,000,000

800,000

600,000
400,000
200,000
0
-200,000

-400,000

—e—2013 —e—2014 2015 2016 —e—2017 —e—2018 2019 e=@==2020

RESERVAS NOV 20 VARIACION NOV 2020 RESERVAS ENE-NOV 2020 VARIACION ENE-NOV 2020
VS. NOV 2019 (MILLONES) VS. ENE-NOV 2019

-66.8%

496,027 -51.6%

Fuente: elaboracion propia con datos de Amadeus. 53
Nota: los datos con valores negativos obedecen a que las cancelaciones superaron las reservas




5.2. Indicadores adelantados: resultados de aeropuertos con alto perfil
internacional

Los aeropuertos de Cancun, Los Cabos, Puerto Vallarta y

Guadalajara concentraron en 2019 el 66.0% de las llegadas de
turistas internacionales por via aérea.

TASA DE CRECIMIENTO INTERANUAL EN PASAJEROS INTERNACIONALES EN LOS AEROPUERTOS DE
CANCUN, LOS CABOS, GUADALAJARA Y PUERTO VALLARTA

Cancun Los Cabos Guadalajara Puerto Vallarta

0%
-10%
-20%
-30%
-40% -33.0%
-50% -45.2% -45.8%

-49.6% -49.9%

-60%

_ o
58.8% -61.8%

-70%

M Dic 2020/2019 MW Ene-dic 2020/2019
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Fuente: elaboracidon propia con datos de GAP (5/ene/21) y ASUR (6/ene/21)



5.3. Trafico internacional aéreo por tipo de operacion

Fuente: elaboracién propia con datos de la Agencia Federal de Aviacion Civil (28/dic/20).
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5.4. Estadistica de aeropuertos. Pasajeros domésticos

10 AEROPUERTOS CON MAYOR VOLUMEN. ENE-NOV 2020 VS 2019 (MILES)

35,000
30,000
25,000
g 20,000
@ 15,000
(ay,
10,000
B ek
0 - L I - -
Ciudad de Tijuana Cancun Guadalajara Monterrey SanJosé del  Culiacan Mérida Bajio Puerto
México Cabo Vallarta
W 2019 2020
PASAJEROS ENE-NOV 2020 VARIACION ENE-NOV 2020 PASAJEROS NOV 2020 VARIACION NOV 2020
(MILES) VS. ENE-NOV 2019 (MILES) VS. NOV 2019

-48.1% -34.8%

50,419.6 5,937.8
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Fuente: elaboracidn propia con datos de SCT (28/dic/20)



5.5. Estadistica de aeropuertos. Pasajeros internacionales

10 AEROPUERTOS CON MAYOR VOLUMEN. ENE-NOV 2020 VS 2019 (MILES)

18,000

16,000
14,000
12,000
10,000
8,000
6,000
4,000
B om -

Pasajeros

‘ < G >
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¥ ° ‘e,bz (@A @00 @ &
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W 2019 2020
PASAJEROS ENE-NOV 2020 VARIACION ENE-NOV 2020 PASAJEROS NOV 2020 VARIACION NOV 2020
(MILES) VS. ENE-NOV 2019 (MILES) VS. NOV 2019

18,671.8 -59.5% 1,762.2 -57.1%
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Fuente: elaboracidn propia con datos de SCT (28/dic/20).



5.6.1. Reporte de oferta aérea disponible en todos los vuelos nacionales
para la primera quincena de enero 2021

Vuelos Asientos Vuelos Asientos
14,218 2,186,700 19,946 2,845,334

Porcentajes de recuperacion

VUELOS ASIENTOS
‘ 71.3% 76.9%
. RECUPERADO - PENDIENTE DE RECUPERACION

, . 58
Fuente: elaboracion propia con datos de OAG



5.6.2. Reporte de oferta aérea disponible en todos los vuelos
internacionales para la primera quincena de enero de 2021

Vuelos Asientos Vuelos Asientos
12,066 1,989,280 17.281 2,787,666

Porcentajes de recuperacion

VUELOS ASIENTOS

69.8% ‘ 71.4%

. RECUPERADO - PENDIENTE DE RECUPERACION

Fuente: elaboracidn propia con datos de OAG
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5.6.3. Avance en la recuperacion de oferta aérea programada. Vuelos
nacionales. Segunda quincena junio-primera quincena enero 2021.

RECUPERACION QUINCENAL DE LA OFERTA AEREA NACIONAL PROGRAMADA
90%

80% 76.9% 76.9%

72.69
69.1% . 69.6% 6% 70.1%
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60% ° 56.9% 55.2%6 6 6 6 6
6 6
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 Vuelos M Asientos

., . 60
Fuente: elaboracion propia con datos de OAG



5.6.4. Avance en la recuperacion de oferta aérea programada. Vuelos
internacionales. Segunda quincena julio-primera quincena enero 2021.

RECUPERACION QUINCENAL DE LA OFERTA AEREA INTERNACIONAL PROGRAMADA.
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o a9.1% 1% e
© (]
40% 35.0%
31.1% 6 ?

30% 26.7% 3

20%

10%

0%

QuincenaQuincenaQuincenaQuincenaQuincenaQuincenaQuincenaQuincenaQuincenaQuincenaQuincenaQuincena
2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1

Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero

B Vuelos ™ Asientos

., . 61
Fuente: elaboracion propia con datos de OAG



5.6.5. Avance en asientos ofertados por region. Origen Estados Unidos

Fuente: elaboracion propia con datos de OAG



5.6.6. Avance en asientos ofertados por region. Origen Canada

Fuente: elaboracion propia con datos de OAG



5.6.7. Avance en asientos ofertados por region. Origen Centro y Sudamérica

Fuente: elaboracion propia con datos de OAG



5.6.8. Avance en asientos ofertados por region. Origen Europa

Fuente: elaboracion propia con datos de OAG






6.1.1. Indicadores macroecondmicos del turismo en México 2019

2.3 millones puestos 5.8% del total de SALDO EN LA BALANZA TURISTICA

$24,573 mdd

de trabajo puestos de trabajo

GASTO EN CONSUMO DE TURISTAS
DENTRO DEL PAIS

(CONSUMO INTERIOR, VALORES CORRIENTES) % 0
8.7% 0.5%

’ ’
3'310,788'968,000
PESOS del P'Bl Incremento del PIB Turistico con
naciona 1y
relacion a 2018
COMPOSICION DEL PIB TURISTICO CONSUMO TURISTICO POR
FORMAS
Alojamiento NN  290.2% 6.7%
Transporte de pasajeros NN 138.7%
Restaurantes, bares y centros nocturnos IS 15.3%

Bienes y artesanias NN 11.4%
Comercio NN 7.8%
Otros I 17.6%

0% 10% 20% 30% 40% ® [nterno = Receptivo ® Emisor
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Fuente: elaboracidn propia con datos de Cuenta Satélite del Turismo 2019, Inegi (cifras revisadas) y Banco de México (15/dic/20).



6.1.2. Indicadores macroecondmicos del turismo en México 2019

20.5% del consumo VALOR DEL CONSUMO INTERMEDIO

privado $1,262 mdp

PARTICIPACION DEL PIB TURISTICO EN EL PIB NACIONAL 2011-2018.
PRECIOS CONSTANTES (2013)

8.8% 8.7%

8.7% 8.6% 8.6% 8.6%
8.6% 8.5% 8.5% 8.5%

8.5% 8.4%

8.4%

N

8.2%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

CUENTA DE PRODUCCION TURISTICA
MILLONES DE PESOS A PRECIOS DE 2013

Valor agregado bruto [N 993,315
consumo intermedio [ NG 1262414

8.7%

2019

valor bruto de produccion | 3,255,728

500,000 1,000,000 1,500,000 2,000,000 2,500,000 3,000,000 3,500,000

Fuente: elaboracidn propia con datos de Cuenta Satélite del Turismo 2019, Inegi. (15/dic/20)

FORMACION BRUTA DE CAPITAL

$160,289 mdp

CONSUMO TURISTICO INTERNO

POR MOTIVO DE VIAJE
(CON PERNOCTA)

)\

Hm Vacaciones = Negocios  ® Otros

CONSUMO TURISTICO
RECEPTIVO POR
MOTIVO DE VIAJE
(CON PERNOCTA)

5% l 15.7%

= Vacaciones m Negocios

Otros
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6.2. PIB Turistico. Indicadores Trimestrales de la Actividad Turistica (ITAT)

PRODUCTO INTERNO BRUTO NACIONAL Y TURISTICO 2013-2020
VARIACION ANUAL (PORCENTAJE) Y TENDENCIAS

10.0

W.oe TE N i o 1 it |] det II vt o

0. -
Fmw N i v I v | IIIHIV ? U MTWVol IIIV

o

100 3013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 " * . )

-20.0 -
-30.0
-40.0

-50.0

B Nacional — mwmm Turistico e e e ePolindmica (Nacional) ¢ ¢ « «Polindmica (Turistico)

Variacion con relacion
mismo periodo aio anterior

Variacion con relacion al

Ultimo dato del ITAT periodo anterior (T1 2020)

Segundo trimestre de 2020

-43.1% -47.0%

Fuente: elaboracidn propia con datos de Inegi (12/nov/20).



6.3. Consumo Turistico Interior Interno

CONSUMO TURISTICO INTERIOR INTERNO 2013-2020
SERIE DESESTACIONALIZADA INDICE DE VOLUMEN FISICO 2013=100

130.0
120.0
110.0
100.0
90.0
80.0
70.0

60.0

50.0
L 1 1L s U {1 1 e U 1 /1 VA VI 1 A VA B V1 I A

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

I Consumo turistico interior interno e e o o Polindmica (Consumo turistico interior interno)

Variacion con relacién
mismo periodo aio anterior

Ultimo dato Variacion con relacidn al
Segundo trimestre de 2020 periodo anterior (T3 2020)

58.8 -46.0% -49.6%

Fuente: elaboracidn propia con datos de Inegi (cifras revisadas al 12/nov/20).



6.4. Turismo internacional a México. Divisas

EVOLUCION DEL SALDO DE LA BALANZA TURISTICA 2017 - 2020
(MILES DE DOLARES)

2,000,000.00
1,800,000.00
1,600,000.00
1,400,000.00
1,200,000.00

1,000,000.00
800,000.00
600,000.00
400,000.00
200,000.00 I I I I I
0.00 = = i
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

m2017 m2018 m2019 m2020

INGRESOS NOVIEMBRE
2020

856.6

MILLONES DE DOLARES
+13.2%

Vs. NOV 19 Vs. OCT 20

EGRESOS NOVIEMBRE
2020

248.4

MILLONES DE DOLARES
+8.1%

Vs. NOV 19 Vs. OCT 20

ACUMULADO ENERO-NOVIEMBRE 2020

EGRESOS (USD)

INGRESOS (USD) SALDO (USD)

3.2 miles de millones

9.8 miles de millones

Fuente: elaboracidn propia con datos de Inegi y Banco de México (11/ene/21).

6.5 miles de millones

MESES CONSECUTIVOS
SALDO POSITIVO

3] 3 (Desde octubre 1994)
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6.5. Turismo internacional a México. Turistas y gasto medio

EVOLUCION DE LAS LLEGADAS DE TURISTAS INTERNACIONALES

2017 - 2020 (MILES DE PERSONAS) LLEGADAS NOVIEMBRE
2020

i 2.1 millones

4,500
+2.4%

Vs. NOV 19 Vs. OCT 20
3,500

3,000
2,500
2000 LLEGADAS ENE-NOV 2020
1,500
1,000 °
» | I I 21.7 millones
0
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

4,000

o

-46.2%

Vs. ENE-NOV 19

m 2017 m2018 m2019 m2020

GASTO MEDIO

VARIACION ENE-NOV 20 /

NOV 2020 o &
VARIACION NOV 20 / NOV 19 PROMEDIO ENE-NOV 2020 ENE-NOV 19

374.9 dolares 327.3 dolares -34.2%

Fuente: elaboracién propia con datos de Inegi y Banco de México (11/ene/21).



6.6. Turismo internacional a México. Turistas
No fronterizos y gasto medio

PARTICIPACION EN EL

EVOLUCION DE LAS LLEGADAS DE TURISTAS NO FRONTERIZOS TOTAL DE LOS INGRESOS

2017 - 2020 (MILES DE PERSONAS) ENE-NOV 2020
3,000
v)
B 82.3%

2,000

LLEGADAS NOV 2020
e 984.9 miles
o | | | | +18.9%
50 I | | Vs. NOV 19 Vs. OCT 20
LLEGADAS ENE-NOV 2020
Sep O

Ene Feb Mar Abr May Jun 94mi"0nes
-55.5%

m 2017 © 2018 w2019 m2020 Vs. ENE-NOV 19

o

o

ct Nov Dic

GASTO MEDIO

VARIACION ENE-NOV 20 /
ENE-NOV 19

736.8 ddlares ' 743.6 dolares -17.2%

NOV 2020 PROMEDIO ENE-NOV 2020

73
Fuente: elaboracién propia con cifras revisadas de Inegi y Banco de México (11/ene/21).



6.7.1. Turismo internacional a México. Turistas
No fronterizos aéreos y gasto medio

PARTICIPACION EN EL

EVOLUCION DE LAS LLEGADAS DE TURISTAS NO FRONTERIZOS AEREOS TOTAL DE LOS INGRESOS
2017 - 2020 (MILES) ENE-NOV 2020
2,500
74.89
2,000
1,500 LLEGADAS NOV 2020
726.3 miles
1,000
+17.9%
500 I | Vs. NOV 19 Vs. OCT 20
0 I LLEGADAS ENE-NOV 2020
Ene Feb Mar Abr May Jun Sep Oct Nov Dic 7 3 millones
-58.2%
W 2017 2018 m 2019 m 2020 Vs. ENE-NOV 19

GASTO MEDIO

VARIACION ENE-NOV 20 /
ENE-NOV 19

877.9 ddlares 915.1 délares -9.0%

NOV 2020 PROMEDIO ENE-NOV 2020
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Fuente: elaboracién propia con datos de Inegi y Banco de México (11/ene/21).



6.7.2. Turismo internacional a México (noviembre 2020).
Top ten turistas aéreos

LLEGADAS POR MERCADO DE ORIGEN Y VARIACIONES

INTERANUALES NOVIEMBRE 2020 TOP 10 TURISTAS AEREOS NOVIEMBRE 2020
PARTICIPACION SOBRE EL TOTAL
Estados Unidos NN 563,819 EEEEL] 4.9%

Canada 1 17,807 [IekEd 2.7% \

Colombia 1 13,077 [REEL

-023%
| 733%
Brasil 19,427
Ecuador | 6,217
Espana | 4,552
Cuba | 3,998
Argentina | 3,981 m Estados Unidos Canads u Colombia
Alemania | 3,093 m Brasil m Ecuador Espafia
Francia | 2.667 m Cuba ® Argentina m Alemania
, m Francia m Otros

0 200,000 400,000 600,000

Fuente: elaboracidn propia con datos de Unidad de Politica Migratoria, Segob (25/dic/20). 75



6.7.3. Turismo internacional a México (acumulado ene-nov 2020).
Top ten turistas aéreos

LLEGADAS POR MERCADO DE ORIGEN Y VARIACIONES
INTERANUALES ACUMULADAS ENE-NOV 2020 PARTICIPACION ACUMULADA SOBRE EL
TOTAL ENE-NOV 2020

0 1,000,000 2,000,000 3,000,000 4,000,000 5,000,000
Estados Unidos NN 4,509,978 EEERIA 0.9% 9.7%
2 1.0% 0.9%
Canada I 910,941 -54.3% 1.2%
1.3% o
1.4%
Colombia 0 121,764 ESZNSH 1.5%
Brasil 1 102,711 (IR 1.8%
Francia 1 91,600 [REFRLA 13.5%
Reino Unido 1 86,688 -83.1%
66.8%
Argentina | 84,399 -74.0%
Alemania | 68,647 -70.8%
m Estados Unidos = Canada = Colombia
Perd | 63,221 -74.4% B Brasil B Francia Reino Unido
Espafia | 62,474 -77.0% ® Argentina ® Alemania u Peru
m Espaiia m Otros

76
Fuente: elaboracién propia con datos de Unidad de Politica Migratoria, Segob (25/dic/20).



6.7.4. Distribucidn de turistas aéreos por punto de entrada

. : PARTICIPACION EN EL TOTAL DE TURISTAS AEREOS
Total de turistas residentes en el ENERO-NOV 2020

extranjero
Enero-noviembre 2020

6'752,434

&
"

A

9

-57.2%

Vs. mismo periodo afo anterior = Cancun = Ciudad de México = Los Cabos
m Puerto Vallarta = Guadalajara = Resto
Cancun Ciudad de México Guadalajara Puerto Vallarta Los Cabos
1 |Estados Unidos 1696 982| Estados Unidos 543 849| Estados Unidos 499 580| Estados Unidos 439 366| Estados Unidos 695 901
2 |Canada 454 364| Colombia 88 780| Canada 3 507|Canadd 197 482| Canada 73 288
3 |Reino Unido 56 289| Canada 86 958| Colombia 1 566| Reino Unido 9 409 Reino Unido 5135
4 | Colombia 55 601{ Brasil 65 060 Guatemala 912| Australia 1 111 Australia 1939
5 |[Francia 53 279| Espafia 60 332| India 818| Argentina 904 Alemania 998
6 |Argentina 48 695| Francia 49 043| Alemania 788| Alemania 839| India 950
7 |Brasil 47 986| Peru 47 466| Espafia 772| Colombia 764| Francia 814
8 |[Cuba 42 493| Argentina 44 522| Venezuela 738| Francia 622| Corea del Sur 805
9 |Alemania 35 114| Ecuador 40 196| Corea del Sur 735| Brasil 523| China 784
10 | Espafia 26 295| Alemania 37 441| Reino Unido 710] India 480| Brasil 619
77

Fuente: elaboracién propia con datos de Unidad de Politica Migratoria, Segob (25/dic/20).



6.7.5. Participacion de México en el mercado norteamericano

EVOLUCION DE LA PARTICIPACION DE MERCADO DE LOS VIAJEROS NORTEAMERICANOS AEREOS.
ENERO-DICIEMBRE 2015-2019

70,000,000 35.0%
60,000,000 30.0%
50,000,000 5 1 25.0%
40,000,000 20.0%
30,000,000 15.0%
20,000,000 10.0%
10,000,000 5.0%

0 0.0%

2015 2016 2017 2018 2019
I Gran Total === Participacion México === Participacion Caribe == Participacion Asia == Participacion Europa

Crecimiento
enero-diciembre
2019 / 2018 Total de viajeros 44,416,063 48,586,194 52,954,001 56,433,204| 60,100,395
Participacion México 18.0% 18.4% 18.5% 17.9% 16.9%
o Participacién Caribe 17.2% 16.2% 15.7% 15.4% 15.6%
0 . 8 /o Participacion Asia 10.9% 11.1% 10.9% 11.1% 10.9%
Participacién Europa 28.4% 28.0% 29.8% 31.4% 31.7%)
78

Fuente: elaboracién propia con datos de US National Travel & Tourism Office (jun/20).



6.8. Gasto de los estadounidenses en sus viajes al exterior

GASTO MENSUAL EN VIAJES AL EXTERIOR DE LOS RESIDENTES EN
ESTADOS UNIDOS 2017-2020 (MILLONES DE DOLARES)

Gasto nov 2020

12,000
2,004 (millones de 10,000
doélares)
-80.1% 8,000
Vs. nov 2019
6,000
Gasto ene-nov 2020 4,000
: 2,000
26,961 (millones de
délares) . I I
73.9% :
= . (1) © Q O &
Q/ < K Q0 'b O \} ‘9 ‘Q NS
<</(‘ ~<§ o Ve @ \\) N %0 . &S X )
Vs. ene-nov & & %QQ& o @\‘2’ Q\o"’

2019

N 2017 w2018 m2019 m2020
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Fuente: elaboracién propia con datos de US National Travel & Tourism Office (cifras revisadas al 7/ene/21).



6.9. Turismo internacional a México. Turistas fronterizos y gasto medio

EVOLUCION DE LAS LLEGADAS DE TURISTAS FRONTERIZOS PARTICIPACION EN EL
2017 - 2020 (MILES) TOTAL DE LOS INGRESOS
ENE-NOV 2020
2,500.0 ~
2,000.0
1,500.0 LLEGADAS NOV 2020
1.1 millones
1,000.0
-9.0%
500.0 | | | Vs. NOV 19 Vs. OCT 20
0.0 LLEGADAS ENE-NOV 2020

Ene Feb Mar Abr May Jun Sep Oct Nov Dic 123mi"ones
-36.0%

m 2017 © 2018 w2019 m2020 Vs. ENE-NOV 19

GASTO MEDIO

NOV 2020 VARIACION NOV 20 / NOV 19 PROMEDIO ENE-NOV 2020 VARIACION ENE-NOV 2020 /
ENE-NOV 2019

52.6 ddlares -12.3% 51.2 ddlares -17.5%

80
Fuente: elaboracién propia con datos de Inegi y Banco de México (11/ene/21).



6.10. Turismo internacional a México. Visitantes en cruceros

EVOLUCION DE LAS LLEGADAS DE VISTANTES EN CRUCEROS
2017 - 2020 (MILES)

Mar Abr May Jun go Sep Oct Nov Dic

1,200
1,000

80

o

60

o

40

o

20

o

o

m2017 2018 w2019 m2020

GASTO MEDIO

OCTUBRE 2020 VARIACION OCT 20 / OCT 19 PROMEDIO ENE- OCT 2020

0 dolares -100% 17.65 dolares

Fuente: elaboracién propia con datos de Inegi y Banco de México (11/ene/21).

PARTICIPACION EN EL
TOTAL DE LOS INGRESOS
ENE-NOV 2020

]

2.0%

LLEGADAS NOV 2020
0.0 miles

-100.0%

Vs. NOV 19

LLEGADAS ENE-NOV 2020
2.6 millones

-64.0%

Vs. ENE-NOV 19

VARIACION ENE-NOV 20 /
ENE-NOV 19

-71.9%
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6.11. Turismo internacional desde México. Turistas via aérea

Fuente: elaboracién propia con datos de Inegi y Banco de México (11/ene/21).

PARTICIPACION EN EL
TOTAL DE LOS EGRESOS
ENE-NOV 2020

SALIDAS NOVIEMBRE 2020

189.3 miles

+34.1%

Vs. NOV 19 Vs. OCT 20

SALIDAS ENE-NOV 2020
1.9 millones

-64.7%

Vs. ENE-NOV 19




6.12. Turismo doméstico. Llegadas de turistas a cuartos de hotel

EVOLUCION DE LAS LLEGADAS DE TURISTAS RESIDENTES EN EL PAIS A HOTEL
ENE-NOV 2014-2020

60,000,000

50,000,000

40,000,000
30,000,000
20,000,000
10,000,000 l

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

LLEGADAS NOV 2020 LLEGADAS ENE-NOV 2020 DESTINOS INCLUIDOS

2.5 millones 23.6 millones 44

-51.7% -1.8% -55.6% CON MAS DE

Vs. NOV 19 Vs. OCT 20 Vs. ENE-NOV 2019 2,000 HABITACIONES

Fuente: elaboracién propia con datos de Datatur (12/ene/21).
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6.13. Variables hoteleras relevantes en 44 destinos con mas de 2,000
habitaciones

Fuente: elaboracién propia con datos de Datatur (12/ene/21).



6.14.1. Monitoreo de futuros de tarifas hoteleras en destinos nacionales

seleccionados (dolares). Categorias 3-5 estrellas. Fecha de extraccion de
informacion al 1 de enero de 2021

Acapulco

Aguascalientes

Cancun
Ciudad Juarez

Ciudad de México

Cozumel
Guadalajara
Guanajuato
Huatulco
Ixtapa

Ledn

Los Cabos
Manzanillo
Mazatlan
Mérida
Monterrey
Morelia
Oaxaca
Puebla
Querétaro
Riviera Maya

Riviera Nayarit

Tijuana
Veracruz
Total general

Fuente: Universidad Andhuac México con la colaboracion especial del Maestro Nabucodonosor Roffe.

112
42
202
55
75
158
50
76
76
165
54
315
107
101
86
49
66
70
56
68
215
217
84

60
155

110
43
204
55
77
169
53
77
79
164
56
356
95
101
85
51
62
74
69
61
233
200
86

56
148

113
46
212
57
86
164
54
96
96
168
67
412
96
107
89
56
65
72
73
65
248
198
94

54
158

112
47
199
58
85
178
55
80
80
166
55
320
114
111
94
66
67
79
60
63
299
210
92

52
160

108
133
205
60
91
155
57
85
85
150
57
299
105
109
89
61
70
81
73
63
353
174
88

62
154

109
83
183
55
89
155
54
83
83
164
57
2901
114
124
87
61
68
79
64
64
225
176
85

51
143

114
51
182
56
88
166
55
85
85
152
56
277
107
120
86
62
68
88
62
64
216
217
87

53
139



6.14.2. Variaciones intermensuales de tarifas hoteleras en destinos
nacionales seleccionados. Categorias 3-5 estrellas. Fecha de extraccion
de informacidn al 1 de enero de 2021

VARIACION TARIFARIA RESPECTO AL CIERRE DE MES EN DESTINOS NACIONALES SELECCIONADOS

30%
25.0%

22.2%
20% 17.2% 9 9
® 16.4%16. 3%)14 8%
12.8%
10.2%
10% 8.5% 7.8% 5.7% 4.8%
I I 3.7% 3.6% 3.4%
0% @0% I 7% 1.2% 1.2% 2.5% 42% 15.3%

: I nn #

25.7%-7.7% -2.3% 1 g0, -7.5%-23.2%12.4%12.5% -3.6%-14.6%-4.7% -5.1% % 12m% 000 B
1.8% 1.2% -1.5% ") 49

X

2.5%-2.9%-3.0%
-10% -3.7%

Diferencia intermensual (%)

-11.2%13.7%
-20%

W Ene21/Dic20 Dic/Nov 2020
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Fuente: Universidad Andhuac México con la colaboracion especial del Maestro Nabucodonosor Roffe.



6.14.3. Variaciones intermensuales de tarifas hoteleras en destinos
nacionales seleccionados. Categorias 3-5 estrellas. Fecha de extraccion

de informacion al 1 de enero de 2021

m Noviembre 2020 Diciembre 2020
f 120 125

Aguascalientes
ancun
iudad Juarez
iudad de México
ozumel
TEGEIETEE]
uanajuato

axaca
uebla

uerétaro
iviera Maya
iviera Nayarit

]
=]
-
(1]
=
=
(1]
<

51
221
55
85
185
56
82
82
162
53
347
113
123
89
59
73
83
56
59
214
202
78
50

58
203
53
81
142
49
83
83
166
49
328
84
105
78
56
69
81
55
59
209
233
72
51

m Var. Ene/Dic Var. Dic/Nov

G 0 11209 0 429
] 000 3asel  13.9%
B oage%  8a%
8 seew  3.6%
e s70W 7%
Gl 0 7o 232%
2 0209 12.5%
a0 oW 10%
s2 I N ¥
161 YT N 7
g 1633  7.5%
rEl 00 5o 55%
105 I 7 N T 7
B 0 azew  146%
el 0 ws 0 124%
& 000 35t 5%
] 0 200% 0 55%
7s YT N V7
Gl se36% 8%
2 000 sar  00%
8 17000 23%
201 VY B T
e 229 0 7%
8 gsanl20%
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Fuente: Universidad Anahuac México con la colaboracién especial del Maestro Nabucodonosor Roffe.



6.15.1. Monitoreo de futuros de tarifas hoteleras en destinos
internacionales seleccionados (ddlares). Categorias 3-5 estrellas.
Fecha de extraccion de informacion al 1 de enero de 2021

m sémana mmmmmm

Barbados
. 133 135 152 181 206 241 278
Chicago
.. 290 281 305 320 290 270 241
Miami
154 157 194 216 232 218 197
New Orleans
171 167 209 208 321 349 275
New York
189 195 207 255 234 214 219
Punta Cana
San Diego

Toral ganers -------
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Fuente: Universidad Anahuac México con la colaboracién especial del Maestro Nabucodonosor Roffe.



6.15.2. Monitoreo de futuros de tarifas hoteleras en destinos

internacionales seleccionados. Categorias 3-5 estrellas. Fecha de

extraccion de informacion al 1 de enero de 2021

VARIACION TARIFARIA RESPECTO AL CIERRE DE MES EN DESTINOS INTERNACIONALES SELECCIONADOS

25%

21.5%
20% 18.5%
R 15%
E 10.6%
2 10%
(]
E
L 5%
1S
10 0%
(8] (] - —
§ 1.2%
- _ 0,
r';_—J -5% 20 1.5% -2.3%3.0% -2.49
-10%
-10.2% -10.2%
-15%
Punta Cana Chicago New York San Diego Barbados

M Ene 21 /Dic20 ™ Dic/Nov 20202

Fuente: Universidad Andhuac México con la colaboracion especial del Maestro Nabucodonosor Roffe.

-2.5%

71.4%

New Orleans

3.2%

-6.9%

Miami
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6.15.2. Monitoreo de futuros de tarifas hoteleras en destinos
internacionales seleccionados. Categorias 3-5 estrellas. Fecha de
extraccion de informacion al 1 de enero de 2021

Variacion respecto a cierre de mes

v ocmen | v | cooc | oo
New Orleans 215 200 195
New York 231 273 269
Punta Cana 237 177 215
San Diego 225 214 209

Barbados
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Fuente: Universidad Anahuac México con la colaboracién especial del Maestro Nabucodonosor Roffe.



Notas aclaratorias edicion diciembre 2020

* Elindice de confianza del consumidor para Canada dejo de generarse en
el mes de marzo de 2020, por lo que no se presentan actualizaciones
desde entonces en este Outlook.

* La dimension de esta tarea puede provocar el cometer errores de
manera involuntaria. En caso de que el amable lector los identifique,
sera de gran utilidad el que los comunique en los puntos de contacto
indicados en la parte final del documento.
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COMITE RECTORAL

Dr. Cipriano Sanchez Garcia L.C,,Rector

Dra. Sonia Barnetche Frias, Vicerrectora Académica

Mtro. Jorge Miguel Fabre Mendoza, Vicerrector Académico

Dr. Bernardo Rangel Sada, Vicerrector de Formacion Integral

Ing. Félix Gémez Rueda, Vicerrector de Finanzas y Administracién

Dra. Olivia Sanchez Garcia, Directora de Efectividad y Servicios Institucionales
Mtro, Alfredo Nava Govela, Director de la Facuitad de Economia y Negocios
Dra. Luz def Carmen Divalos Murillo, Miembro de! Comité Rectoral

Dr. Ricardo Sodi Cuellar, Miembro del Comité Rectoral

‘@' | Facultad de
wwo | Turismo y Gastronomia

Mtro. José Angel Diaz Rebolledo, Director
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El Centro de Investigacion y Competitividad Turistica Andhuac {Cicotur) es el instrumento
académico constituido para generar informacion relevante, oportuna y confiable sobre la
industria turistica, comunicandola de manera atractiva y eficaz para alcanzar una amplia
divulgacion de la importancia del turismo en ef pais
Equipo de trabajo;

Dr. Francisco Madrid Flores, Director CAMPUS NORTE

Av. Universidad Anahuac nim, 46,

Mtro. José |. Casar, Investigador Invitado, Programa de Estudios del Desarrollo UNAM. col. Lomas Anahuac, Huixquilucan,

. Estado de México, C.P. 52786
Mtro. Nabucodonosor Roffe, Investigador Invitado Tel.- (55) 56 27 02 10 ext, 7833
Mtra. Bertha Pérez Camargo, Investigadora Asociada cicotur @ anahuac. mx

Mtra, Gloria Gedinez Guerrero, Asistente de investigacion Ll eI

Sra. Silvia Rangel Gonzdlez, Coordinadora Administrativa



