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Introducción

Antecedentes

Representación
estudiantil

Actividades de
voluntariado 

Proyectos a
mediano y largo
plazo

Servicio Social

Introducción
Respondemos a la misión de la Universidad Anáhuac de:
“Contribuir a la formación integral de líderes de acción positiva y promover
institucionalmente el desarrollo de las personas y de la sociedad, inspirado/a en los
valores del humanismo cristiano”. 

En la Dirección de Compromiso Social tenemos
como propósito el contribuir a la formación de
líderes y protagonistas del bien común,
desarrollando genuina conciencia social
sustentada en los valores del humanismo
cristiano a fin de generar transformación social. 

Lo hacemos, promoviendo la participación
consciente de la comunidad universitaria en
proyectos, actividades y/o eventos de formación,
acción y desarrollo para contribuir a la
transformación social.  



Promovemos la participación a través de: 

Representantes
estudiantiles en cada

licenciatura dedicados a
desarrollar, promover y
llevar a cabo proyectos
sociales, mientras se
forman como líderes

comprometidos con su
comunidad.

Representación
estudiantil

Voluntariado

La participación de
todos los alumnos de

la comunidad, así
como de

organizaciones de la
sociedad civil en el
Servicio Social a
partir del 50% de

créditos. 

Servicio
Social

Proyectos a
mediano y
largo plazo



El compromiso social ha sido parte del ADN de la Universidad Anáhuac
desde el nacimiento del programa de Acción Social de la Universidad
Anáhuac "ASUA" en el año de 1972 con la finalidad de ser un grupo de
estudiantes voluntarios que participarían en actividades de ayuda para
personas en situación de vulnerabilidad.

Fue en 1975 cuando los alumnos formalizaron su participación en Brigadas
de higiene y alfabetización en Quintana Roo y en el Estado de México.

El 19 de septiembre de 1985, tras el terremoto de la Ciudad de México,
ASUA y la Universidad Anáhuac se convirtieron en figuras clave al establecer
uno de los centros de acopio más grandes en sus instalaciones y al brindar
apoyo a través de la comunicación por radio. 

A lo largo de los años hemos seguido trabajando para atender cada vez
mejor las causas sociales y a cada persona que lo necesita. En esencia
ASUA representa un medio concreto para que la Universidad Anáhuac logre
cumplir su misión. 

Antecedentes



Durante el terremoto de la Ciudad
de México, ASUA y la Universidad
Anáhuac se convierten en figuras
clave al establecer uno de los
centros de acopio más grandes y
apoyar con comunicación por radio
a las personas afectadas.

Respuesta de los
voluntarios de ASUA
ante la pandemia de
COVID-19

2017 2021

Activación del centro de acopio para
los damnificados del estado de
Guerrero tras el huracán Otis.
Lanzamiento de la campaña “Vamos x 5”
para construir  5 casas en Guerrero tras
el impacto del huracán Otis.

2023

Nacimiento del
programa de Acción
Social de la Universidad
Anáhuac "ASUA".

1972
Formalización de la
participación de estudiantes
en Brigadas de higiene y
alfabetización en Quintana
Roo y el Estado de México.

1975

Antecedentes



La generación de experiencias de encuentro provoca en el voluntario un
posible momento fundante que brinda un auténtico encuentro consigo mismo
y con el otro.

Las causas sociales que atendemos son:

Causas sociales

Educación Nuestros
colaboradores

Infancia

Medio ambiente y
Sustentabilidad

Adultos mayores

Adolescencia y
juventud

Inclusión de las
personas con
discapacidad

Acceso a la salud

Salud mental

Personas
migrantes

Acceso a la
vivienda digna



Numeralia total

269 proyectos

voluntarios2,100
beneficiarios
directos1,746

2024





Representación
estudiantil en acción
social 1



Campus Norte



Cómo lo
hacemos

Representación
estudiantil en
acción social 

El programa de Acción Social
Universitaria (ASUA) cuenta

con representación estudiantil
elegida por voto popular de los
alumnos mediante campañas
electorales de manera anual.

 
En cada escuela y facultad los
alumnos se pueden postular a

Presidente(a) ASUA,
Vicepresidente(a) ASUA y

Coordinador(a) de
voluntarios. 

Durante el 2024: 
133 alumnos participaron como
candidatos a algún puesto
ASUA. 
95 estudiantes fueron elegidos
para formar parte de la gestión
ASUA, asumiendo el rol de
representantes estudiantiles de
compromiso social tanto en sus
respectivas licenciaturas como
en la Mesa General, que actúa
a nivel universitario. 



Formación

Ruta
formativa Acompañamiento

Desarrollo de
proyectos

Formamos a los alumnos líderes en compromiso social desde el “triple
lenguaje de la educación” propuesto por el Papa Francisco (2019): de
la mente, el corazón y las manos, como medios para que ellos se
entiendan como “protagonistas del bien común, líderes creativos y
responsables de la vida social y civil con una visión correcta del
hombre y del mundo”.  

Con el objetivo de fortalecer sus capacidades como líderes sociales,
los representantes participan en un Diplomado en Proyectos
Sociales Estudiantiles para la Responsabilidad Social
Universitaria, el cual se desarrolla a través de una ruta formativa
compuesta por tres ejes: 

Francisco. (2019, 4 de noviembre). Discurso a los participantes en el encuentro de responsables de universidades, promovido por la Fundación Gravissimum
Educationis. Vatican.va. https://www.vatican.va/content/francesco/es/speeches/2019/november/documents/papa-francesco_20191104_dirigenti-universita.html

https://www.vatican.va/content/francesco/es/speeches/2019/november/documents/papa-francesco_20191104_dirigenti-universita.html


Más de            sesiones de asesorías
para la creación de sus proyectos 

Más de           sesiones de counseling
con los presidentes ASUA

Formación
La formación de los
representantes estudiantiles se
centra en brindarles
herramientas teóricas y prácticas
para diseñar y ejecutar
proyectos de índole social. 
Este rubro incluye: 
1 asignatura, 8 talleres y 3
seminarios

Se brinda a través de los
coordinadores de la Dirección de
Compromiso Social en
colaboración con los 22 Maestros
Coordinadores de Compromiso
Social y los directores de las
diferentes Escuelas y Facultades.
De este modo, se brindaron: 

Acompañamiento

Durante 2024, 70 alumnos cursaron
la materia “Transformación de la
perspectiva social”

Asignatura

Se llevaron a cabo 7 talleres
dirigidos a fortalecer habilidades
específicas 

Talleres

Se impartieron 3 seminarios para
la formación humana de los
alumnos 

Seminarios

Durante el 2024, los
representantes estudiantiles
gestionaron diversos proyectos 

Desarrollo de
proyectos

3,492

148 Proyectos

Participaciones

126

126

1 "Participaciones" se refiere al total de registros de
participación en proyectos de voluntariado, sin distinguir si
corresponden a estudiantes únicos o repetidos.
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Como resultado de la ruta formativa, durante el

2024, 34 estudiantes completaron

satisfactoriamente el  Diplomado en

Proyectos Sociales Estudiantiles para la

Responsabilidad Social Universitaria,

obteniendo una certificación que respalda su

compromiso y preparación como líderes

sociales. 



Campus Sur



Cómo lo
hacemos

Embajadas
ASUA

Desde el 2024 cada Sociedad
de Alumnos, elegida por
elección popular, cuenta en su
equipo de trabajo con la figura
de “Embajada ASUA”. 

Cada Embajada ASUA está
compuesta por un Embajador y
Secretario ASUA.

Los Embajadores y Secretarios
ASUA forman parte del equipo de
la Sociedad de Alumnos, por lo
que deberán trabajar de manera
colaborativa, tanto para los
proyectos de Acción Social como
los demás proyectos de la
Sociedad.

El objetivo de cada una de las
Embajadas de ASUA es
enriquecer el plan de trabajo de
su Sociedad de Alumnos para
orientar y dinamizar a su
comunidad estudiantil en el
desarrollo de proyectos sociales
especializados.



Como resultado de esta alianza colaborativa, en el
segundo semestre del 2024 se realizaron 22 proyectos
en los que destacaron las causas del medio ambiente,
salud mental, adultos mayores y personal de la
comunidad universitaria. 





Actividades de
voluntariado2



Huehuetoca 

Coyotepec

Nezahualcóyotl
Naucalpan
de Juárez

Huixquilucan

Tianguistenco

Almoloya de
Alquisiras

Chalco

Además, hemos alcanzado varias alcaldías de la
Ciudad de México, incluyendo Álvaro Obregón,
Benito Juárez, Cuajimalpa, Iztapalapa y Magdalena
Contreras, fortaleciendo nuestro compromiso de
generar un impacto positivo en más comunidades.

A través de nuestros programas de voluntariado,
hemos llevado apoyo y compromiso a diversas
comunidades del Estado de México, impactando
municipios como Almoloya de Alquisieras, Chalco,
Coyotepec, Huehuetoca, Huixquilucan, Naucalpan
de Juárez y Tianguistenco.

Estado de 
México

Ciudad de 
México

Lugares
alcanzados



Espacio de convivencia entre los adultos mayores
invitados con la comunidad universitaria, mediante
actividades pensadas para estimular la creatividad y el
bienestar físico y emocional de los adultos mayores que  
en situación vulnerable. 

Espacio de convivencia y formación entre los niños
invitados y los voluntarios.  Además, el evento busca
atender alguna causa social relacionada con la mejora
de la realidad de la infancia. 

Continuamos con el legado de ASUA, realizando los eventos
institucionales que son un esfuerzo de actividades de sensibilización
en diferentes causas buscando que la comunidad universitaria pueda
siempre participar. 

Eventos
institucionales

voluntarios303
560 beneficiarios

Campus Norte

voluntarios255
240 beneficiarios

Campus Sur

Resultados 2024

voluntarios250
430 beneficiarios

Campus Norte

 voluntarios250
240 beneficiarios

Campus Sur

Resultados 2024



Evento que busca brindar espacios recreativos y de
convivencia entre personal de la Universidad con el
objetivo de fortalecer los vínculos dentro de la
organización.  

voluntarios33
Campus Norte
Resultados 2024

participaciones106
Campus Norte

Resultados 2024

Continuamos con el legado de ASUA, realizando los eventos
institucionales que son un esfuerzo de actividades de sensibilización
en diferentes causas buscando que la comunidad universitaria pueda
siempre participar. 

Eventos
institucionales

Evento que promueve la sensibilización y la inclusión de las
personas con discapacidad en la universidad y la sociedad.
Durante el 2024, se realizó Receta de la inclusión una
parrillada entre voluntarios y alumnos del Diplomado en
Desarrollo de Habilidades Sociales y Vocacionales. 



Total de voluntarios 45

Total de árboles
plantados

300 con potencial de capturar 33.6
toneladas de CO₂ a lo largo de 10 años

El 24 de agosto de 2024, un total de 45 voluntarios entre
alumnos, administrativos y familiares, participaron en la
jornada de Reforestación Anáhuac 2024 en la localidad
mexiquense de San Jacinto, Huixquilucan. Municipio con el
que firmamos un acuerdo de colaboración por 5 años para
dar seguimiento a la misma zona en temas de reforestación.
Esta actividad fue organizada ASUA (Campus Norte y Sur), el
Programa de Liderazgo en Compromiso Social Impulsa, la
Facultad de Responsabilidad Social y el área de Capital
Humano. 

Reforestación
Anáhuac



Brigada
Internacional
Cusco, Perú

Las Brigadas Internacionales tienen como objetivo ampliar la
perspectiva de los voluntarios mediante experiencias de acción
social en contextos internacionales, fomentando una conciencia
social genuina que trascienda a su vida cotidiana.  
Durante 2024, se llevó a cabo en Perú, contando con la
participación de 11 voluntarios que realizaron las siguientes
actividades: 

Campañas de salud en los centros de salud de Chinchero y
Poroy  
Voluntariado dentro de escuela primaria “El divino Niño
Huasahuara” 
Voluntariado para la conservación del zoológico de la
Universidad San Antonio Abad del Cusco  
Participación en la construcción de un aula escolar en Poroy 

Campus Norte





Brigada
Internacional,
Brasil

Del 1 al 22 de julio de 2024, alumnos y egresados de la
Universidad Anáhuac México Campus Sur realizaron actividades
de voluntariado en Itapecerica da Serra en Brasil.

En este lugar los participantes desempeñaron actividades de
permacultura como el diseño de una cocina ecológica,
mantenimiento y construcción de seis huertos y diversas casas
para animales, así como la elaboración de carteles pedagógicos
sobre el cuidado del medioambiente.

Gracias a la colaboración del Colégio Mão Amiga Brasil, nuestros
alumnos crearon una relación solidaria y comprendieron que es
posible generar un impacto positivo en una comunidad a través
de auténticos proyectos de desarrollo social y ambiental.

Campus Sur
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Las Brigadas Misioneras son una experiencia de voluntariado realizada
durante Semana Santa desde 2016, en colaboración con GRUPEDSAC
A.C. (Grupo para Promover la Educación y el Desarrollo Sustentable),
el programa de liderazgo IMPULSA y Pastoral Universitaria.

Brigadas Misioneras

El objetivo de las Brigadas Misioneras es contribuir a la formación
integral del alumno mediante el encuentro consigo mismo, con los
demás y con Dios, fuera de su zona de confort. Durante el proyecto, los
alumnos participan en actividades de construcción, jornadas de salud y
celebraciones propias de la Semana Santa.

Construcción:
3 baños secos

2016 2017
Construcción:

2 gallineros
2 baños secos

2018
Construcción:

4 gallineros
2 baños secos

2019
Construcción:

3 baños secos
2 gallineros
1 estufa ecológica

Construcción
3 baños secos
1 piloto de vivienda

Espiritualidad
Ayuda con confesiones
Celebraciones

2022



Construcción
2 viviendas
1 baño seco

Jornadas de Salud
En 5 comunidades

Espiritualidad
Sacramentos en 2
comunidades
Acompañamiento a
voluntarios
Talleres de formación a
comunidad

Construcción
2 viviendas
1 baño seco

Jornadas de Salud
En 3 comunidades

Espiritualidad
Ayuda con confesiones
Celebraciones
Acompañamiento a
voluntarios

En Semana Santa del 2024, 71 voluntarios contribuyeron a
la construcción de dos viviendas y un sanitario seco con
técnicas de bioconstrucción. Además, se llevaron a cabo
jornadas de salud en cinco comunidades brindando atención
médica y promoviendo el bienestar de sus habitantes. 

También, los voluntarios, participaron en las celebraciones
religiosas en Yegosevé y Las Huertas, cercanas a Ejutla de
Crespo.

2023 2024



Plataforma: Prepa In

Acompañamiento

Tutorías
Prepa por

los
nuestros

Programa educativo dirigido a colaboradores de la Universidad
Anáhuac México que aún no han concluido sus estudios de
educación básica y media superior. Donde, mediante de una beca
del 100%, este proyecto busca impulsar su desarrollo personal,
profesional y académico, brindándoles las herramientas educativas
necesarias para acceder a nuevas oportunidades y fortalecer sus
competencias. 

El programa se implementa mediante clases en línea a través de la
plataforma Prepa In, en un esquema flexible que les permite avanzar
en un periodo de 16 semanas a 1 año, según su ritmo de estudio.  

Prepa por los Nuestros

Para asegurar el éxito de los estudiantes, el programa
incluye acompañamiento presencial por parte de
colaboradores administrativos que brindan seguimiento y
apoyo constante. Además, profesores voluntarios están
disponibles para resolver dudas puntuales y reforzar
conocimientos clave mediante espacios de tutorías. 





Organizada por Vértice, el Programa
de Excelencia Anáhuac, la
Convención de Doblaje 2024
celebró el talento de los ocho
mejores actores de doblaje de
Latinoamérica. A través de dos
paneles, los asistentes conocieron
sus historias y trayectorias en la
industria.
En su primera edición, el evento
tuvo un impacto social al recaudar
fondos para becar la educación
intermedia de dos trabajadores de
mantenimiento del Campus Norte.

Convención de
Doblaje 2025

La Copa Acción 2024 fue un torneo
relámpago de fútbol 7, organizado
por el Programa de Liderazgo en
Deportes ACCIÓN. Gracias a esta
iniciativa, se recaudaron fondos
suficientes para otorgar siete becas
de preparatoria a colaboradores
comprometidos con continuar sus
estudios.

Copa Acción

La Facultad de Estudios Globales
se organizó de manera interna
para recaudar una beca
completa para un colaborador de
la Universidad. 

Las siguientes áreas se han
sumado a Prepa por los Nuestros
con donaciones económicas
para financiar los estudios:
Dirección de Liderazgo y
Excelencia Anáhuac, Acción,
Vértice y la Facultad de Estudios
Globales.



Las jornadas de salud son eventos organizados con el objetivo de ofrecer servicios
médicos y de bienestar a la comunidad, promoviendo la prevención y el cuidado
integral de la salud. Durante el 2024 se realizaron 7 jornadas en colaboración con
el Instituto Anáhuac de Salud Pública (IASP), la Facultad de Ciencias de la
Salud, la Facultad de Psicología, la Facultad de Bioética y el Programa de
Liderazgo en Ciencias de la Salud ALPHA. 
En estos eventos, se contó con áreas de atención especializadas incluyendo:  

Medicina general: Evaluación del estado de salud y atención de enfermedades
comunes. 
Fisioterapia: Rehabilitación y tratamiento de problemas musculoesqueléticos. 
Nutrición: Orientación para una alimentación balanceada. 
Psicología: Apoyo para la salud emocional y mental. 
Odontología: Cuidado y prevención bucal. 
Farmacia: Distribución de medicamentos obtenidos mediante donativos.

Jornadas de Salud Anáhuac

En el 2024, contamos con
7 jornadas de salud

150 voluntarios 
y más de 

200 pacientes atendidos



La segunda edición de la carrera "Kilómetros Concretos" se llevó a
cabo el 28 de abril con el fin de reunir fondos para reconstruir
viviendas de la familias afectadas por el huracán Otis en el
estado de Guerrero.

Gracias a la participación de 400 corredores y al valioso apoyo de
diversas empresas y organizaciones, se logró recaudar un total de
$300,000 pesos. 

Esta iniciativa solidaria fue posible gracias al trabajo conjunto de la
Facultad de Arquitectura, Acción Social de la Universidad Anáhuac,
y de las empresas Serrano Plus, JLL, GIA, LIZ & Co Acabados
Premium, Subaru Patriotismo, Subaru Barranca y Sunon by Mobiliti. 





Construyendo en
familia

Evento bicampus que brindó una
experiencia de encuentro entre
la comunidad de colaboradores
y familiares de la universidad
apoyando en la construcción de
un hogar digno para una familia
en estado de hacinamiento. 

51 voluntarios
1 casa en Santiago

Tianguistenco,
EDOMEX

Vamos x Guerrero
En el marco del 50 Aniversario de
ASUA, a finales de 2023 lanzamos
una campaña con el objetivo de
construir 5 casas durante 2024 en
las comunidades cercanas a nuestro
campus. Sin embargo, tras el
impacto del huracán Otis, la
campaña fue redirigida y ampliada
para apoyar a las comunidades
afectadas en Guerrero. De las 5
casas para las cuales se recaudaron
fondos, 2 fueron construidas
directamente por voluntarios de la
Universidad Anáhuac

30 voluntarios
5 casas en Guerrero

Proyecto que tiene como objetivo brindar una vivienda digna a familias a
través de un voluntariado universitario y administrativo de construcción.

Durante el año existieron los siguientes voluntariados: 

ASUA Construye



ASUA Construye
por Posgrados

Anáhuac

El 8 y 9 de agosto, voluntarios
de ASUA Posgrados Anáhuac,
junto con colaboradores de
Mercedes-Benz y la fundación
Construyendo, construyeron
una vivienda para una familia en
situación vulnerable en el
Estado de México. 

16 voluntarios
1 casa en Santiago

Tianguistenco

ASUA Construye
por Anáhuac Online 

El 2 de septiembre, Anáhuac
Online llevó a cabo su primer
voluntariado de construcción
en Almoloya de Alquisiras.
Durante la jornada, se
construyó un centro
comunitario que tiene como
objetivo atender a la población
en el ámbito cultural, deportivo,
recreativo y social.

15 voluntarios
1 casa en Almoloya de
Alquisiras, EDOMEX 112 voluntarios

En el 2024,
contamos con

que hicieron posible

construcciones5



ASUA x la Comunidad
ASUA por la Comunidad es una iniciativa que busca apoyar a los habitantes
de las comunidades cercanas al campus a través de clases sabatinas
impartidas por alumnos de la universidad en las propias instalaciones. 
El objetivo principal de este programa es generar un impacto positivo a nivel
local, contribuyendo al fortalecimiento de la esfera educativa de estas
comunidades y promoviendo el desarrollo social mediante el conocimiento
compartido.

En el 2024 se
impartieron 
336 clases  a

76 beneficiarios 



Campaña Teletón 2024
Este año desde la Dirección de Compromiso Social en conjunto con
la Dirección de Pastoral y Relaciones Estudiantiles participamos en la
iniciativa del “Boteo Teletón”.
El Boteo Teletón no solo es una oportunidad para recaudar fondos,
sino también para sensibilizar a la sociedad sobre la importancia de
la inclusión y la solidaridad. 

Como resultado de este esfuerzo colectivo, fue posible recaudar
$83,765.42 lo cual será destinado a financiar 98 terapias para
pacientes en el CRIT de la Ciudad de México.



¡Gracias por ser al



liados en la causa!



Servicio 
social4



El servicio social constituye una actividad que permite al estudiante en
formación, retribuir a la sociedad, contribuyendo con propuestas de
solución y aplicación de conocimientos integrales hacia los sectores
más desfavorecidos a nivel local, regional, nacional e internacional.

Servicio social

En el 2024
1,700 alumnos
concluyeron su

servicio social con
éxito y 2,242 lo

iniciaron

Actualmente
contamos con 

341 instituciones
externas donde los
alumnos prestan

servicio social
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Valeria Conde
Maya
Coordinadora
general 

Claudia Lozano
Ardines
Coordinadora de
Servicio Social

Amelia Juana
Rosendo Torres
Coordinadora
adjunta
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Andrea Bolio
Rojas
Coordinadora 

Rosalina Zaldívar
Salcedo
Coordinadora de
Servicio Social

Moisés Bautista
De Los Santos
Coordinador
adjunto

María Del Carmen
Flores Gómez 
Secretaria

Carolina Edith
Fajardo Yllescas
Coordinadora
general 

Fernando Rincón
Gallardo Elguero 
Vicerrector de
Formación Integral

Iván Torres 
Orduña
Director



¡Contáctanos!
eventos.asua@anahuac.mx




