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La Universidad Andhuac México, inspirada en una genuina con-
ciencia social, tiene un firme compromiso con la privacidad y la
proteccion de datos personales, derechos reconocidos en la Cons-
titucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Por esta razdn, la informacién de indole personal que se le propor-
ciona recibe el debido tratamiento, de conformidad con lo dispuesto
en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares, el Reglamento del citado ordenamiento legal y
demds normativa aplicable.

En este sentido, la presente regulacion institucional abona al cum-
plimiento de los principios y deberes contenidos en las leyes antes
sefnaladas, asi como a las buenas practicas en materia de protec-
cién de datos personales.

Esta regulacion es emitida por la Comisién de Proteccién de Datos
Personales, 6rgano colegiado que —instaurado el 17 de agosto de
2020— establece las bases minimas y condiciones homogéneas
respecto a la privacidad y proteccion de datos personales al interior
de la Universidad Andhuac México.

Este documento fue aprobado el 5 de septiembre de 2022.
Ultima actualizacién: 5 de septiembre de 2022.

Derechos Reservados:
© 2023, Investigaciones y Estudios Superiores, S. C.
Universidad Andhuac México
Av. Universidad Andhuac 46, Col. Lomas Anahuac
Huixquilucan, Estado de México, C. P. 52786

La presente edicion de la obra Guia de Medidas de Seguridad para la Proteccion de Datos
Personales en la Universidad Andhuac México le pertenece al editor. Queda prohibida la
reproduccién total o parcial, directa o indirecta por cualquier medio sin permiso previo del editor.
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CONCEPTOS BASICOS

Consumidores: Usuario que accede a los recursos de informacién que la Universidad pone a su disposi-

cion con el objetivo de dar respuesta a necesidades de la institucion.

Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica que la identifique o haga iden-

tificable, expresada en forma numérica, alfabética, grafica, fotografica, acustica o en cualquier otro tipo.

Datos personales sensibles: Aquellos datos que afecten la esfera mds intima de su titular, o cuya utiliza-
cion indebida pueda dar origen a discriminacién o conlleve un riesgo grave para este. En particular, se
consideran sensibles aquellos datos que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico; estado de
salud pasado, presente y futuro; informacién genética; creencias religiosas, filosoficas y morales; afiliacion

sindical; opiniones politicas; preferencia sexual, entre otros.

Oficina del Oficial de Proteccién de Datos Personales: Area al interior de la Universidad Andhuac México
que tramita las solicitudes de los titulares para el ejercicio de los derechos ARCO. Asimismo, fomenta la

proteccion de datos personales al interior de la Universidad.

Encargado: Persona fisica o moral que, sola o en conjunto con otras, trate datos personales por cuenta del

responsable.

Granularidad: Nivel de detalle de los datos tratados.

Ley: Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Particulares.

Medidas de seguridad administrativas: Conjunto de acciones y mecanismos para establecer la gestion,

soporte y revision de la seguridad de la informacién a nivel organizacional, incluida su identificacién y

clasificacién, asi como la concienciacion, formacién y capacitacion del personal en materia de proteccién

de datos personales.
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Medidas de seguridad fisicas: Conjunto de acciones y mecanismos, ya sea que empleen o no la tecnologia,

destinados a:

a)

Prevenir el acceso no autorizado, el dafo o interferencia a las instalaciones fisicas, dreas criticas de la
organizacion, equipo e informacion;

Proteger los equipos méviles, portatiles o de facil remocién, situados dentro o fuera de las instalaciones;
Proveer a los equipos que contienen o almacenan datos personales de un mantenimiento que asegure
su disponibilidad, funcionalidad e integridad, y

Garantizar la eliminacion de datos de forma segura.

Medidas de seguridad técnicas: Conjunto de actividades, controles o mecanismos con resultado medible,

que se valen de la tecnologia para asegurar que:

a)

El acceso a las bases de datos I6gicas o a la informacién en formato Iégico sea por usuarios identifica-
dos y autorizados;

El acceso referido en el inciso anterior sea Ginicamente para que el usuario lleve a cabo las actividades
que requiere con motivo de sus funciones;

Se incluyan acciones para la adquisicion, operacién, desarrollo y mantenimiento de sistemas seguros, y
Se lleve a cabo la gestion de comunicaciones y operaciones de los recursos informéticos que se utili-

cen en el tratamiento de datos personales.

Proteccion de datos personales por defecto: Concrecion practica del principio de responsabilidad y como

una medida necesaria para su adecuado cumplimiento.

Reglamento: Reglamento de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

Responsable: Investigaciones y Estudios Superiores, S. C., persona moral que decide sobre el tratamiento

de datos personales en la Universidad.

Titular: Persona fisica a quien corresponden los datos personales.
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Transferencia: Comunicacion de datos personales realizada a persona distinta del titular, responsable o

encargado.

Tratamiento: Obtencion, uso, divulgaciéon o almacenamiento de datos personales por cualquier medio. El
uso abarca cualquier accion de acceso, manejo, aprovechamiento, transferencia o disposicion de datos

personales.

Universidad: Universidad Andhuac México, nombre comercial de la responsable del tratamiento de datos

personales.

INTRODUCCION

De conformidad con los articulos 6 y 14 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares (LFPDPPP), asi como con el articulo 47 del Reglamento de la mencionada Ley, el res-
ponsable, al asumir el nivel mds alto de responsabilidad, debe cumplir y demostrar la obligacién de velar
y responder por el tratamiento de los datos personales que se encuentren bajo su custodia o posesion. Uno
de los deberes con mayor relevancia es mantener medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas
que permitan proteger los datos personales contra dafho, pérdida, alteracién, destruccion o el uso, acceso

o tratamiento no autorizado.

En este contexto, dado que cada vez el entorno legislativo es cada vez mas profuso y el impacto por el
incumplimiento de regulacién en materia de proteccién de datos personales mas estricto que nunca,
resulta necesario establecer las medidas de seguridad aplicables a estos datos al interior de la Universidad.
De esta manera, considerando el articulo 61 del Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Per-
sonales en Posesion de los Particulares, asi como las estrategias de proteccién de estos datos por defecto,
se expide el presente documento con el objetivo de orientar a los consumidores de los datos personales

acerca de la implementacién de medidas de seguridad de la Universidad para proteger esa informacion.
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DE LA SEGURIDAD DE LOS DATOS PERSONALES

En el cumplimiento de los principios y deberes en materia de proteccion de datos personales, el respon-
sable del tratamiento de estos datos debera adoptar las medidas de seguridad de caracter administrativo,
fisico y técnico que le permitan proteger la informacién de caracter personal contra dafo, pérdida, altera-
cién, destruccién o su uso, acceso o tratamiento no autorizado, asi como garantizar su confidencialidad,

integridad y disponibilidad.

Para determinar las medidas de seguridad aplicables a los datos personales que maneja la Universidad, se

deberan considerar los siguientes factores:

2

Sensibilidad
de los datos Desarrollo
personales tecnolégico
tratados

Con la finalidad de establecer y mantener las medidas de seguridad en la proteccién de los datos persona-
les, la Universidad adoptard las acciones que aqui se presentan, mismas que deberan estar documentadas

por cada una de las dreas que resguardan estos datos y que serdn establecidas por el Departamento.

Ademas, el Departamento realizara las verificaciones necesarias para asegurar el cumplimiento de la nor-
matividad. En caso de que el personal de la Universidad omita su observacién e implementacién, hara del
conocimiento a la Comision de Proteccion de Datos Personales para que, a su vez, informe a la Comision

Consultiva y Disciplinaria de la Universidad.
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A continuacion se presenta una lista, no exhaustiva y con caracter orientativo, con aquellas opciones en
las que un tratamiento podria ser configurable para implementar las medidas con relacién a la cantidad
de datos personales utilizados, la extension del tratamiento, el periodo de conservacién, la accesibilidad
de los datos y cualquier otra circunstancia en el proceso del tratamiento susceptible de incidir en la priva-

cidad de los titulares.

Opciones de
Opciones configuracion
que podrian que podrian
incluirse en establecerse
el panel de en los
privacidad componentes
off-the-shelf

Opciones que
podrian ser
Opciones de configuracion agrupadas fijadas en el

Medida por tipo de medida tratamiento

por el
responsable

Cantidad de datos personales
o ) Agregacion de datos: en el tiempo, en el espacio
Administrativa 8re8 i PO pacto, X
por colectivos, entre otros.
Administrativa | Calibracién de la granularidad de los datos. X
... | Generalizacién de los datos: emplear rangos para
Administrativa ) ] ) ) X
edad, direcciones postales para direcciones.
... | Graduacién de la extensién de los datos recogidos
Administrativa iy X
en funcién de los casos de uso.
. | Alternativas y voluntariedad en la informacién de
Administrativa ) X X
contacto reclamada al usuario.
Establecer una programacion temporal acerca de
Fisica cuando los sensores (p. ej., cdmaras, micréfonos, X X
etc.) pueden estar operativos.
Bloqueadores fisicos (como las pestanas para
Fisica cubrir las lentes de las cdmaras, bloqueadores de X X
altavoces, etc.).
Técnica Operaciones en anénimo. X X
.. Operacion sin necesidad de crear cuenta de
Técnica ] X X
usuario.
.. Operacion con distintas cuentas de usuario sobre
Técnica . . . . . X X
el mismo dispositivo para el mismo titular.
Operacion con distintas cuentas de usuario sobre
Técnica distintos dispositivos para el mismo interesado y X X
tratamiento.
Identificacién mediante herramientas y tecnologias
.. que refuerzan la privacidad, como las credenciales
Técnica . o X X
basadas en atributos, las pruebas de conocimiento
cero.
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Opciones de
Opciones configuracion
que podrian que podrian
incluirse en establecerse
el panel de en los
privacidad componentes
off-the-shelf

Opciones que
podrian ser
Opciones de configuracién agrupadas fijadas en el

Medida por tipo de medida tratamiento

por el
responsable

L. Técnicas de seguimiento en el tratamiento
Técnica . . . . .
(cookies, etiqueta de pixeles, fingerprint, etc.).

Configuracion de identificadores univocos (tracking
Técnica IDs), la programacion de su reinicializacion vy el X X
aviso de tiempos de activacion.

Metadatos del dispositivo recogidos del dispositivo
Técnica (consumo de bateria, S.O., versiones, lenguajes, X X
etc.).

.. Metadatos incluidos en los soportes tratados o
Técnica .
generados (en documentos, fotos, videos, etc.).

Informacion recogida sobre la conexién de internet
del usuario (dispositivo con el que se conecta,
direccion IP, datos de sensores del dispositivo,
aplicacion utilizada, registro de navegacién y
Técnica busqueda, registro de fecha y hora de solicitud de X X
pagina web, etc.) e informacion sobre elementos
cercanos al dispositivo (puntos de acceso Wi-Fi,
antenas de servicio de telefonia mévil, dispositivos
Bluetooth activados, etc.).

Informacién recogida sobre la actividad del
Técnica usuario en el dispositivo: encendido, activacion de X X
aplicaciones, uso de teclado, ratén, etc.

Mecanismos de recogida escalonada de la

.. informacién necesaria para el tratamiento. Retrasar
Técnica .
la recogida de datos hasta la fase en que sean

necesarios.

Tipo y volumen de nuevos datos inferidos a partir
Técnica de procesos automatizados como el machine X
learning u otras técnicas de inteligencia artificial.

.. Enriquecimiento de datos y la vinculacién con
Técnica .
conjuntos de datos externos.

Activacion y desactivacién a voluntad de

o los sistemas de recogida de datos (camaras,
Técnica L . L
micréfonos, GPS, Bluetooth, Wi-Fi, movimiento,

etc.).

Incorporacién de mecanismos de ofuscacion para
Técnica evitar el tratamiento de datos biométricos en fotos, X X

video, teclado, mouse, etc.




Medida

Técnica

Opciones de configuracién agrupadas

por tipo de medida

Utilizacion de mascaras de privacidad o pixelado
en los sistemas de videovigilancia.

Opciones que
podrian ser
fijadas en el
tratamiento

por el
responsable
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Opciones
que podrian
incluirse en
el panel de
privacidad

Opciones de
configuracion
que podrian
establecerse
en los
componentes
off-the-shelf

Extension del tratamiento

Administrativa

Definicién y disefo de los tratamientos para
minimizar la cantidad de copias temporales
de datos que se generen y reducir al maximo
los tiempos de conservacion, transferencias y

comunicaciones.

Administrativa

Seudonimizacién, atendiendo a las operaciones
de tratamiento que puedan existir en cada fase o
etapa.

Administrativa

Ejercicio de derechos de oposicion, limitacion o

supresion.

Administrativa

Configuracion del tratamiento para perfilado o
decisiones automaticas (caso cookies).

Administrativa

Posibilidad de configurar todas las operaciones
optativas de tratamientos para finalidades no
imprescindibles: por ejemplo, tratamiento de
datos para mejora del servicio, andlisis de uso,
personalizacién de anuncios, deteccién de
patrones de uso, etc.

Administrativa

Configuracién de un borrado seguro de ficheros
temporales, principalmente aquellos situados fuera
del dispositivo del usuario y fuera de los sistemas
del responsable.

Administrativa

Incorporacién de una opcién de reinicializacién de
los datos de usuario para retomar la relacion desde
cero.

Administrativa

Configuracion de la opcién de enriquecimiento de
datos.

Administrativa

Contemplar mecanismos para auditar la existencia
de dark patterns.

Administrativa

Apartado especifico para las opciones de
configuracion relacionadas con datos sensibles.

Administrativa

Panel de ayuda y transparencia con ejemplos de
uso y posibles riesgos y consecuencias para los
derechos y libertades del usuario.




Medida

Opciones de configuracién agrupadas

por tipo de medida

Incorporacion de un medio especifico (botén o

Opciones que
podrian ser
fijadas en el
tratamiento

por el
responsable
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Opciones
que podrian
incluirse en
el panel de
privacidad

Opciones de
configuracion
que podrian
establecerse
en los
componentes
off-the-shelf

del CV, la historia clinica, etc.

Administrativa | enlace) de retorno a la configuracién inicial con X
valores por defecto.
o Procesamientos de cardcter local y aislado,
Técnica . . o . X
incluida la posibilidad de almacenamiento local.
o Tratamiento adicional de los metadatos recogidos —
Técnica . X
ficheros log.
Periodo de almacenamiento
o . Configuracion de borrado de datos de sesion tras
Administrativa ) X X
su cierre.
o . Configuracion de plazos maximos para el cierre de
Administrativa - L ) o X X
sesion en la aplicacién o dispositivos.
Administrativa | Plazos de conservacién de perfiles de usuario. X
Administrativa | Configuracién de la gestion de copias temporales. X
Administrativa | Control del borrado de copias temporales. X
o ] Eliminacion del rastro del usuario en el servicio:
Administrativa | e X X
derecho al olvido”.
Identificacion, dentro del registro de expedientes
Administrativa | de datos recogidos de las secciones, o datos dentro X
de secciones, que puedan ser anonimizables.
Configuracion de plazos de conservacién de datos
Administrativa | histdricos en el servicio: p. €j., en los sitios de X X
compra, Gltimos articulos, ultimas consultas, etc.
L. Programacién de mecanismos de bloqueo y
Técnica . X
borrado automdtico.
. Programacién de mecanismos automaticos de
Técnica ) ) . ) . X
borrado de salidas a dispositivos de impresion.
. Incorporacién de mecanismos genéricos de
Técnica o X
anonimizacion.
Accesibilidad de los datos
Informacién de perfil del interesado mostrada a
Administrativa | usuario y terceros: nombre, seudénimo, teléfono, X X
etc.
Informacién del interesado que se muestra a
Administrativa | terceros: p. ej., divulgacion selectiva de elementos X




Medida

Administrativa

Opciones de configuracién agrupadas

por tipo de medida

Clasificacién y etiquetado de las operaciones
de tratamiento, las secciones de los documentos
y/o datos dentro de secciones, que puedan ser
gestionados mediante una politica de control de
accesos.

Opciones que
podrian ser
fijadas en el
tratamiento

por el
responsable
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Opciones
que podrian
incluirse en
el panel de
privacidad

Opciones de
configuracion
que podrian
establecerse
en los
componentes
off-the-shelf

Administrativa

Organizacion, clasificacion y etiquetado de

la aplicacion o servicio de acuerdo con la
sensibilidad de datos, secciones u operaciones de
tratamiento.

Administrativa

Procedimientos de gestion de dispositivos de
almacenamiento portatil para su formateo
periédico.

Administrativa

El tipo y cantidad de metadatos recogidos en la
documentacion generada por las utilidades del

sistema (procesadores de texto, herramientas de
dibujo, cdmaras y videos, etc.).

Administrativa

Definicién y configuracién de las politicas de
permisos de acceso a datos entre aplicaciones y

librerias, como en el caso de los teléfonos moviles.

Administrativa

Definicién de perfiles de acceso con base en
privilegios u otro tipo de barreras tecnolégicas y
procedimentales que impidan la vinculacién no
autorizada de fuentes de datos independientes.

Administrativa

Definicién de sistemas automaticos de alerta ante
eventos concretos.

Administrativa

Trazabilidad de la comunicacién de datos entre
responsables, encargados y subencargados.

Administrativa

Mecanismo del “derecho al olvido” de la
informacién publicada en redes sociales u otros
sistemas.

Fisica

En su caso, prohibicién de impresion.

Fisica

Disefio del espacio de trabajo (zonas aisladas de
entrevista, ficheros fisicos no accesibles, carpetas
no transparentes, pantallas no expuestas a terceros
o con filtros de privacidad, cascos para los
teléfonos, locutorios, politicas de mesas limpias,
etc.).
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Opciones de

2 Opciones configuracion
podrian ser . >
. . " s que podrian que podrian
. Opciones de configuracién agrupadas fijadas en el AL
Medida h . . incluirse en establecerse
por tipo de medida tratamiento
el panel de en los
por el A
T privacidad componentes
off-the-shelf
Informacién de estatus del titular accesible a
terceros; p. €j., en las aplicaciones de mensajeria,
Técnica informacién sobre disponibilidad, escritura X X
de mensaje, recepcién de mensaje, lectura de
mensaje.
Posibilidad de definicién y configuracién de
Técnica perfiles de acceso y asignacién granular de X
privilegios.
Técnica Bloqueos automaticos de sesion. X X
Asignacion de perfiles de acceso a los datos de
Técnica acuerdo con los roles de los usuarios para cada X
fase del tratamiento.
Pardmetros de gestion de la informacién como
dénde se almacenan y procesan los datos, si
se hace en claro o utilizando un sistema de
Técnica cifrado, los mecanismos de control de acceso X
implementados, si existen mdltiples copias de los
datos, incluidas instancias borradas de forma no
segura, que pueden ser accedidas por terceros.
o Control del cifrado de almacenamiento de los
Técnica X X
datos.
Técnica Control del cifrado de comunicacién de los datos. X X
Procedimientos de gestién de acceso a dispositivos
Técnica compartidos de impresion/salida donde pueden X
quedar documentos abandonados por el usuario.
Técnica Control del borrado de salidas de impresion. X
La retencion o eliminacién de la informacién de
. sesion en aplicaciones, sistemas compartidos,
Técnica L . . X
comunicaciones o sistemas proporcionados al
empleado o al usuario final.
En el envio de mensajes, configurar la
o incorporacion de hilos de la conversacion, asi
Técnica . . . L X
como configurar la posibilidad de confirmacién de
envio a multiples destinatarios.
Técnica Mecanismos para evitar la indexacion en internet. X
.. Medidas organizativas y técnicas para revision y
Técnica . . L L X
filtrado de informacién que se hard publica.
. Sistemas de anonimizacién y/o seudonimizacion
Técnica . . X
de textos a difundir.




Medida

Técnica

Opciones de configuracién agrupadas

por tipo de medida

Pardmetros de gestion de los elementos de
conectividad de los dispositivos (Wi-Fi, Bluetooth,
NFC, etc.).

Opciones que
podrian ser
fijadas en el
tratamiento

por el
responsable
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Opciones de
Opciones configuracion
que podrian que podrian
incluirse en establecerse
el panel de en los
privacidad componentes
off-the-shelf

Técnica

Alertas sobre el estado de conectividad de los
dispositivos.

Técnica

Controles para evitar la comunicacion de

los identificadores univocos del dispositivo
(Advertising-1D, IP, MAC, nimero de serie, IMS],
IMEI, etc.).

Técnica

Mecanismos de control de acceso a sistemas
pasivos (como tarjetas contactless) con la
incorporacion de protocolos de autenticacién de
terminales o con medidas fisicas para evitar el
acceso electromagnético.

Técnica

Controles de accesibilidad a contenidos del
usuario en redes sociales.

Técnica

Incorporacién de controles para recoger acciones
afirmativas y claras de confirmacién antes de hacer
publicos los datos personales, de forma que la
diseminacioén esté bloqueada por defecto.

Técnica

Configuracion de avisos y recordatorios a
los titulares sobre qué politicas de difusion
y comunicacion de la informacién estan
establecidas.

Técnica

Definicion y configuracién de permisos de acceso
sobre conjuntos de datos (bases de datos, sistemas
de fichero, galerfas de imdgenes, etc.) y elementos
de captacién de informacién como sensores
(cdmaras, GPS, micréfonos, etc.) del dispositivo

e informacion sobre elementos cercanos al
dispositivo (puntos de acceso Wi-Fi, antenas de
servicio de telefonia mévil, dispositivos Bluetooth
activados, etc.).

Técnica

Contenido registrado en los logs (quién, cuando,
a qué, qué accién, para qué propdsito, etc., se
accede a los datos).

Técnica

Opciones de seguridad configurables (aparte de las
opciones de cifrado).

Técnica

Permitir configuraciones de acceso diferentes en
funcién de distintos dispositivos.
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Opciones de

Opciones que

p Opciones configuracién
podrian ser . >
. . " s que podrian que podrian
. Opciones de configuracién agrupadas fijadas en el AL
Medida . : . incluirse en establecerse
por tipo de medida tratamiento
el panel de en los
por el A
T privacidad componentes
off-the-shelf
L. Configurar sistemas de alerta por accesos anémalos
Técnica X
a los datos.
Configuracion de algunos de los parametros
de seguridad, en particular las claves y cémo
Técnica balancear la relacién seguridad/rendimiento/ X
funcionalidad en funcién de la robustez deseada
por el usuario.
Control del ambito de distribucién de la
Técnica informacion que se distribuye en el entorno de la X
aplicacion (redes sociales, redes laborales, etc.).
Técni Configuracion de la recepcion de avisos cuando la X
écnica ) . L )
informacién se esta haciendo accesible a terceros.
Opciones de eleccién respecto a dénde se
L almacenan los datos personales, ya sea en
Técnica . . o X
dispositivos locales o remotos y, en este Gltimo
caso, otros parametros como encargados o paises.
.. Histérico de perfiles y entidades que han accedido
Técnica . L X
a su informacion.
.. Informacién sobre el acceso a sus datos por
Técnica . . X
usuarios autorizados.
L Informacién sobre los Gltimos cambios Ilevados a
Técnica ) . . X
cabo vy el perfil que ha realizado el cambio.
L Configurabilidad de controles de acceso por
Técnica . . X X
funcionalidades prestadas.
L. Configurabilidad de separacién légica de grupos
Técnica X X
de datos.
L Configurabilidad de separacion fisica de grupos de
Técnica X X
datos.
L. Deshabilitacién o anulacién selectiva de
Técnica . . X X
funcionalidades.
General
En el caso de que el servicio sea multidispositivo,
... | posibilidad (no obligacién) de aplicar criterios
Administrativa o . X X
generales de privacidad aplicable a todos ellos y en
una Unica accion.




Medida

Técnica

Opciones de configuracion agrupadas

por tipo de medida

Recordatorios, iconos y avisos de todas aquellas
acciones que afectan a la privacidad de la
informacion: cambios de configuracién, acceso a
los datos por parte de terceros como captura de
video, sonido, posicion, etc.

Opciones que
podrian ser
fijadas en el
tratamiento

por el
responsable

<< Volver al inicio

Opciones de
Opciones configuracién
que podrian que podrian
incluirse en establecerse
el panel de en los
privacidad componentes
off-the-shelf
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Campus Norte  Campus Sur
Av. Universidad Andhuac nim. 46,  Av. de los Tanques nim. 865,
col. Lomas Andhuac, Huixquilucan, col. Torres de Potrero, Alvaro Obregon,
Estado de México, C.P. 52786 Ciudad de México, C.P. 01840
Tel.: 555627 02 10 Tel.: 55 56 28 88 00

Oficina del Oficial de Proteccion de Datos Personales
Tel.: 55 56 27 02 10 ext. 8675

anahuac.mx/mexico


http://anahuac.mx/mexico
mailto:privacidad.norte%40anahuac.mx%20?subject=
mailto:privacidad.sur%40anahuac.mx?subject=

