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Disfruta del Transporte Seguro con 
corridas ida y vuelta del Campus Sur 
al Metro Viveros

Por solo $5 
viaja seguro

Haz uso de él presentando 
tu Credencial Universitaria

Escanea el código QR
 para consultar los horarios

La seguridad al interior 

de nuestra Universidad es 

responsabilidad compartida 

entre alumnos, docentes, 

colaboradores administrati-

vos, personal de seguridad y 

visitantes, a fin de promover 

un ambiente pleno para el 

estudio y trabajo sanos y 

seguros. La información y la 

concientización es la mejor 

herramienta para erradicar 

malas prácticas en nuestro 

entorno.

CONOCE EL
PROGRAMA

CAMPUS
SEGURO
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ÜA partir de 2020, la Universidad Anáhuac México 
ha implementado el Programa Campus Seguro, 
que tiene como propósito contribuir a mejorar el 
ambiente de estudio y trabajo que caracteriza a 
nuestra Institución. Campus Seguro es un programa 
integral que evoluciona desde el ámbito personal 
hasta el lugar de trabajo o estudio, es decir, se enfoca 
individualmente a que cada integrante de la Comu-
nidad pueda identificar de manera adecuada los 
programas orientados a:

• Mi Persona
• Mis Pertenencias
• Mi Campus
• Mi Vivienda
• Mi Transporte 

Nuestros campus son considerados por la 
Comunidad Anáhuac como refugios que aíslan a 
las personas del ajetreo citadino. La seguridad al 
interior de los campus de nuestra Universidad es una 
responsabilidad compartida entre alumnos, docentes, 
colaboradores administrativos, personal de segu-
ridad y visitantes, a fin de promover un ambiente 
pleno para el estudio y trabajo sanos y seguros.

Es por ello que las autoridades de nuestra 
Universidad han impulsado la implementación del 
Programa Campus Seguro para asegurar el 

cumplimiento de normas, políticas y procedimientos 
relativos a la seguridad, que a su vez proveerá de 
equipos y herramientas necesarias para que el 
personal de Seguridad de los campus cumpla 
con su tarea en forma óptima.

En esta edición del periódico Somos Anáhuac 
encontrarás algunos tips para actuar en caso de 
presenciar actos de violencia dentro del campus y 
también conocerás las acciones que nuestra Uni-
versidad lleva a cabo para garantizar tu seguridad.

Recuerda que la información y la concientización 
es la mejor herramienta para erradicar malas prácticas 
en nuestro entorno.

LA SEGURIDAD DE TODOS
ES UNA RESPONSABILIDAD 

COMPARTIDA

MTRO. LEONARDO IVÁN REYES GUERRERO

Jefe de Servicios Generales Campus Sur

LIC. LUIS CONSTANTINO CHACÓN

Coordinador de Seguridad Campus Norte

Escanea para
conocerlas
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NÚMEROS DE
EMERGENCIA

Es muy importante que tengas a la mano los números de seguridad dentro de los Campus Sur y Norte. 
Te recomendamos memorizarlos y guardarlos en tus contactos del teléfono celular.

CAMPUS SUR 

Coordinación de Seguridad:
Tel.: 56 28 88 00 ext. 500 
Cel.: 55 2894 9835

Enfermería: 
Tel.: 56 28 88 00 ext. 439
Cel.: 55 8011 0976

Servicios Generales:
Cel.: 55 8011 0978

CA
M

PU
S N

O
RTE

Coordinación de Seguridad:

Tel.:  (55) 56 27 02 10 ext. 8911

Cel.: 55 4955 3866

Em
ergencias:

Tel.: (55) 56 27 02 10 ext. 8911

Servicio M
édico:

Tel.:  (55) 56 27 02 10 ext. 7221
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CONOCE ALGUNAS
ACCIONES DE
SEGURIDAD AL
INTERIOR DE LOS
CAMPUS

Es importante que conozcas algunas de las acciones que nuestra Uni-
versidad ha implementado en materia de seguridad a fin de promover un 
ambiente seguro para todos.

A partir de junio de 2019, el Campus Sur de nuestra Universidad forma parte del Programa Sendero Seguro 
implementado por el Gobierno de la Ciudad de México, el cual tiene como objetivo generar entornos 
seguros para la comunidad estudiantil.

Estas son algunas acciones de ordenamiento y seguridad en universidades:
• Presencia policiaca fuera de los campus
• Alumbrado público y poda exterior
• Mantenimiento en banquetas y baches
• Transporte seguro, entre otros

Desde agosto de 2019, se han llevado a cabo algunas acciones concretas como:

Presencia policiaca exterior en 
los horarios de mayor afluencia 
en el campus (mañana, tarde y 

noche).

Reuniones mensuales con 
representantes del Gobierno 
de la CDMX y comandantes 
de la Policía para conocer las 

necesidades de la Universidad y 
atenderlas de manera oportuna.

Operativos para retirar vehículos 
que obstruyen los accesos 
vehiculares y peatonales.

Instalación de cámaras de 
última tecnología que permiten 

detectar oportunamente 
cualquier riesgo que pueda 

presentarse.

Se ha prohibido el acceso a los 
repartidores en motocicleta, con 
la finalidad de mejorar nuestra 

seguridad.

Se ha instalado alumbrado en 
toda la barda colindante del 

campus con Av. De las Torres.

Servicio de Transporte Seguro 
que contempla ida y vuelta del 
Campus Sur al Metro Viveros, 
exclusivo para miembros de la 

Comunidad Anáhuac.

CAMPUS
SUR

Implementación de nuevos 
controles de acceso para 

visitantes al Campus.

Nadie puede ingresar al 
Campus sin antes identificarse 
plenamente, tanto en accesos 
peatonales como vehiculares.
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CAMPUS
NORTE

Pensando en tu Seguridad y la de toda la Comunidad 
Universitaria, se han reforzado algunas acciones de 
seguridad, tales como: 

En los accesos al Campus se cuenta con una 
recepción y recepcionistas de seguridad, quienes 

son los responsables de que exista un mejor 
control de accesos, así como y de brindar una 

atención más personalizada tanto a la Comunidad 
Universitaria como a los visitantes.

Ahora nadie puede ingresar al Campus sin antes 
identificarse plenamente, tanto en accesos 

peatonales como vehiculares.
Todas las identificaciones presentadas en el 

sistema de acceso son grabadas para fines de 
seguridad.

Se han bloqueado los espacios vulnerables en 
los accesos al Campus para evitar ingresos no 

deseados de bicicletas y motocicletas ajenas a la 
Comunidad Universitaria.

Se reemplazó el equipo antiguo de video 
vigilancia por uno más moderno y más eficaz, 

que nos permite una mejor identificación tanto de 
vehículos y placas como de personas.

Se aumentó el número de 
Guardias de Seguridad que 
realizan recorridos de rutina 

dentro del Campus.

Se ha instalado equipo de 
videovigilancia dentro de los 
autobuses de transporte de 
alumnos, mismos que son 

monitoreados en vivo por el 
equipo de Seguridad.

Se mantiene estrecha 
comunicación con las 
autoridades policiacas 

municipales y estatales, con 
la finalidad de disminuir los 

incidentes en las periferias del 
Campus.
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QUÉ HACER
EN CASO DE
SITUACIONES DE
VIOLENCIA
GUÍA RÁPIDA

A fin de concientizar y sensibilizar a todos los miembros de nuestra Comunidad 
Universitaria sobre la importancia de identificar, prevenir y rechazar situaciones de 
violencia al interior de la Anáhuac, la Coordinación de Seguridad nos brinda algunos 
tips sobre qué hacer en caso de presenciar este tipo de situaciones. 

Si eres testigo:

Recuerda que en octubre de 2019 se implementó el nuevo Manual de Sana Convivencia y 
Disciplina, que tiene por objetivo reflejar los principios fundamentales de la misión 
institucional y establecer los compromisos de todos los integrantes de la Comunidad 
Universitaria, para lo cual se definen los lineamientos de conducta, los procedimientos 
y las sanciones disciplinarias orientadas a garantizar la sana convivencia entre estudiantes, 
profesores, personal administrativo y demás integrantes de nuestra Comunidad.

No intervengas

Repórtalo de inmediato al Centro de Control de 
Seguridad del Campus

Sigue las indicaciones del personal del Centro de 
Control de Seguridad 

Retírate del lugar 

1

2

3

4

Conserva la calma1

2

3

4

No mires a los ojos al agresor2

Sigue las instrucciones del agresor3

No opongas resistencia4

Trata de memorizar alguna seña particular5

4 Repórtalo al Centro de Control de Seguridad 
del Campus

6

Si eres víctima:



U N I V E R S I D A D   A N Á H U A C  M É X I C O  /  FEBRERO 2020 p.
7

PROCEDIMIENTO PARA 
OBJETOS PERDIDOS
Y ENCONTRADOS EN
LOS CAMPUS
Este servicio que presta la Coordinación de Seguridad tiene 
como objetivo la recepción y entrega de objetos extraviados y 
olvidados dentro de los campus de nuestra Universidad.

¿Qué hacer en caso de encontrar un
 objeto perdido dentro del campus?

Acude a las oficinas de Objetos Perdidos:
Campus Sur: oficinas de Intendencia ubicadas 
en planta baja de Torre 1, ala norte, pasando la 
escalera y planta baja de la Torre 2, ala norte, a 
un costado del Laboratorio de Ingeniería (frente 
a la sucursal de Santander).
Campus Norte: primera oficina del sótano A 
del edificio CAIDE (saliendo de elevadores).

Ahí se te proporcionará un formato donde debes 
describir las características del artículo encontrado, 
su contenido, el lugar donde lo encontraste y la 
hora en que sucedió. Para temas de registro debe-
rás escribir tu nombre y proporcionar un número 
telefónico de contacto.

Todos los artículos recibidos se revisan minucio-
samente con la finalidad de encontrar cualquier 
indicio sobre la identidad del dueño y así poder 
regresarlos. De no encontrarse nada, el artículo es 
resguardado en la Oficina de Objetos Perdidos en 
espera de que el dueño lo reclame.

Acude a las oficinas de Objetos Perdidos:

Deberás brindar tu nombre, un número telefónico 
y un correo electrónico de contacto, además de las 
características, contenido, lugar y hora donde viste 
por última vez tus pertenencias. 

Con estos datos, el equipo de Seguridad hará la 
revisión de las cámaras de seguridad y realizará la 
búsqueda de tus pertenencias. Al finalizar, te con-
tactarán en un periodo no mayor a 24 horas y te 
compartirán los resultados. 

Recuerda que puedes contactar libremente al equi-
po de Seguridad para preguntar sobre el paradero 
de tu artículo.

Si extraviaste un artículo al interior 
de los campus:

Informes:
Campus Sur

Tel.: (55) 56 28 88 00 ext. 287 y 625
serviciosgeneralesuams@anahuac.mx

Campus Norte
Tel.: (55) 56 27 02 10 ext. 7837

seguridad.anahuac@anahuac.mx 

Algunos tips
• No pierdas el contacto visual de tus pertenencias.
• Si notas la presencia de personas “sospechosas” o “extrañas” dentro 

del Campus, repórtalas inmediatamente a los números de emergencia 
internos.

• El propósito principal del equipo de videovigilancia es salvaguardar tu 
integridad física, no tus pertenencias personales.
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AvisosAvisos Agenda


