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Palabras del Dr. Cipriano Sanchez Garcia, L.C., Rector de la
Universidad Anahuac México, en el Congreso Internacional de

Turismo del CNET — 82 Foro Académico Turismo Anahuac

6 de octubre de 2016

Hotel Presidente Intercontinental Polanco

Licenciado Enrique de la Madrid Cordero, secretario de Turismo y
representante personal del presidente de la Republica; Licenciado
Pablo Azcarraga Andrade, presidente del Consejo Nacional Empresarial
Turistico; Ingeniero Enrigue Solana Senties, presidente de Concanaco-
Servytur; estimados miembros del presidio, sefores y seforas, para la
Universidad Andhuac México es un enorme privilegio colaborar por
cuarto afio consecutivo con el Consejo Nacional Empresarial Turistico
a fin de realizar una edicion mas de este Congreso que también es el
Foro Académico de nuestra Universidad en Turismo, tematizado como

ya se ha comentado en la conectividad de la industria.



Ciertamente, esta ocasion tiene ademas un significado muy importante
para nosotros pues, como posiblemente muchos de ustedes sepan, los
dos Campus de la Universidad Andhuac en la zona metropolitana se
han unido en una unica entidad llamada Universidad Andhuac México,
con la oferta de educacion privada en los cincuenta programas que tiene
la Universidad mas grande en el ambito privado de la zona

metropolitana.

Yo estoy seguro que esta suma de fortalezas no es solamente un bien
particular para nosotros, sino que también presenta a la sociedad y a la
industria turistica de la Ciudad de México una oferta muy valiosa en la
formacion de aquellos hombres y mujeres que, ejerciendo su liderazgo,
van a promover el desarrollo de la industria y el desarrollo de nuestra
sociedad. Yo quiero hacer mencidén que hace poco el secretario de la
Madrid estuvo en nuestra Universidad para impatrtir la Catedra Prima de
la Facultad de Turismo y Gastronomia, y en esa ocasion él nos lanzo6
una idea muy poderosa: “Construyamos una vision de largo plazo para
el turismo mexicano que no se quede solamente en periodos
sexenales”. Nosotros como Universidad, le queremos decir al sefor
secretario que estamos ahi, estamos con él, estamos a su lado
luchando también para que, efectivamente, el proyecto formativo de los
jovenes tenga también esta misma vision de tal forma que se pueda
preparar ese documento Turismo México 2030 con el concurso de los
diferentes actores de la industria, y propondriamos también que, la
CNET en su proximo Congreso, quiza haga suyo este trabajo actuando
como garante, que es lo importante de esta vision a largo plazo y la
Universidad esta lista para este esfuerzo.



Permitanme hacerles una radiografia de coémo queremos apoyar
justamente este esfuerzo, nuestra Facultad cuenta con veintidés
profesores de planta, cuatro chefs de cocina con doctorados
pertenecientes, incluso algunos de ellos, al Sistema Nacional de
Investigadores del Conacyt. La mayoria de nuestros profesores en
breve tiempo - tres afos-, tendran el grado de Doctorado, algo Unico
también en nuestro pais. Este equipo tiene también profesores
especializados, tiene también las mejores instalaciones en el ambito de
cocina con laboratorios de mixologia, salas de cata, laboratorios de
servicio de alimentos y bebidas, laboratorio de hospedaje, software para
apoyar la gestion de turismo, porque creemos que es en la calidad
académica donde se van a formar los jovenes que van a ser capaces
de hacer que México supere este gap del que ya Pablo nos hablaba
hace un instante, una oferta turistica en México profesionalizada gracias
a escuelas de alta calidad en el &mbito de la administracion turistica, de
la restauranteria, en el ambito de la gastronomia, es lo que nos va a
hacer competitivos en América Latina, en todo el mundo y sobre todo
poderle ofrecer a la industria a los hombres y a las mujeres que

necesitan para este gran esfuerzo.

Contamos en ese sentido también con alianzas muy importantes con la
empresa, porqgue creemos que ahi esta también el gran trabajo, la
alianza Universidad, camaras, gobierno, empresas - en el caso nuestro,
por ejemplo -, una importante alianza con el grupo que Angel, al que

también estimamos mucho en nuestra Universidad, lleva adelante.



Sefior Secretario, permitame hacer un breve recuento de todas estas
fortalezas con las que estamos trabajando, pensar por ejemplo que en
la Universidad estamos teniendo cinco Licenciaturas en alianza con Le
Cordon Bleu, que esta en acreditacion nacional e internacional, la
Maestria en Gestion de Destinos Turisticos, y teniendo en cuenta que
somos la Unica institucién que ofrece un Posgrado oficial impartido de
manera conjunta entre una Universidad y la OMT, todo esto también se
refuerza con el Doctorado Internacional en Turismo, Unico en este nivel

y en este perfil que imparte en México una institucion no gubernamental.

Creo que esto son credenciales suficientes para generar ese optimismo
gue, desde la academia, desde la Universidad se tiene que llevar a cabo
en esta gran, gran alianza. Para nosotros es muy importante el hecho
de contar con Céatedras de Investigacion con el Consejo Nacional
Empresarial Turistico, con la Asociacion Nacional de Cadenas
Hoteleras y el Fideicomiso para la Promocion Turistica de Los Cabos,
asi como las publicaciones que a través de la Universidad se hacen
precisamente en el ambito del turismo, pero, mas alla de todo esto que
podria parecer simplemente datos frios, para nosotros lo mas
importante son nuestros egresados, porque ellos son la medida de lo

gue nosotros estamos haciendo.

En la Universidad Anahuac México estamos muy orgullosos de estar
contando con egresados que pueden sustentar los primeros lugares de
egreso en Turismo y Gastronomia en los examenes que practica el
Ceneval, alcanzando sistematicamente el maximo nivel de desempefio
y con frecuencia también alcanzando la primera posicién entre las mas

de 200 instituciones que en este pais presentan este tipo de examen.



Permitanme también reflexionar con ustedes sobre otro elemento, y es
gue el papel del turismo y la conectividad tienen que tener con este
mundo de la industria, un aprendizaje, un aprendizaje que nos lleve a
generar una nueva cultura que busque superar, sobre todo en nuestro
pais tan castigado por otros elementos, que busque superar la exclusion
y la inequidad. La salud en la industria turistica no debe tolerar el que
se mide hacia otro lado para justificar a cualquier precio la ley del juego
de la competitividad y la ley del mas fuerte, en la que a veces el
poderoso se come al débil provocando al final del camino que las
personas son las que se queden en ciertos ambitos muy privilegiados

para el turismo, sin trabajos, sin horizontes y sin salidas.

Si la industria turistica viese al ser humano solamente como un bien de
consumo que se puede usar y luego tirar, estaria generando un lento
suicidio en esta cultura de lo desechable en la que pareceria que todos
estamos inmersos, en esta cultura de lo descartable. Como industria,
creemos desde la Universidad que es importante incluir un crecimiento
gue provoque la equidad que nace de la solidaridad y de la
corresponsabilidad para sembrar el bienestar, que nunca se desconecte
de la realidad ni deje de ofrecer posibilidades a los diversos circulos que
se hacen conceéntricos alrededor de la industria turistica. Nunca hay que
olvidar que nuestras crisis, sobre todo la crisis financiera que en estos
momentos esta atravesando el mundo, tiene no solamente un elemento
econdmico, tiene también un elemento antropoldgico, porque nuestro
mundo se esta olvidando de darle la primacia al ser humano y el gran
riesgo sera siempre generar ambientes de ocio en el que el ultimo en el

gue se piense sea en el ser humano.



La conexion entre la industria y el turismo, y la conexion de la industria
con el resto de la sociedad, reclaman una visién de bien comdn que se
percibe como Unico modo de salvar los bienes particulares. El saber
hacer ganar, el generar productos mas alla de las especulaciones, el
mirar por el bien del entorno ecoldgico y social, el cuidar la honestidad,
el ubicar al beneficio como medio y no como fin, son aspectos que la
industria debe de perseguir para seguir viviendo en armonia con su
propia esencia, la esencia de la industria es la produccién de bienes no

la produccion de males.

En nuestra perspectiva, el turismo en México, a pesar de multiples
adversidades y de su complejo entorno, vive su mejor momento y
todavia tiene mejores momentos para vivir con las oportunidades y retos
gue se plantean en este camino, un camino en el que la Universidad
Anahuac México en union con las instancias de gobierno, en unién con
las cadmaras, en unidn con las empresas, esta dispuesta a hacer una
participacion corresponsable y que todos juntos sabemos, estamos

conscientes y estamos seguros, que podremos enfrentarla.

iMuchisimas gracias y bienvenidos todos!
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