
Calle Circuito Universidades I, Kilómetro 7, Fracción 2, El Marqués, Querétaro. C.P. 76246
Tel. (442)245 67 42              @anahuacqro

En cumplimiento a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (en adelante la 
Ley), de su Reglamento, y de los Lineamientos del Aviso de Privacidad publicados por la Secretaría de Economía, 
Investigaciones y Estudios Superiores, S.C., pone a disposición de los Titulares el presente Aviso de Privacidad con el 
objeto de informarles los alcances y condiciones del tratamiento de sus datos personales únicamente, por lo que hace 
a  la operación que se lleva a cabo en  la región centro-norte del país, es decir, Campus Querétaro, a fin de que estén 
en posibilidad de tomar decisiones informadas sobre su uso y con ello mantengan el control y disposición sobre ellos: 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
PREUNIVERSITARIOS, ALUMNOS Y EGRESADOS

PRIMERO. QUIÉN ES EL RESPONSABLE Y DÓNDE SE ENCUENTRA
Investigaciones y Estudios Superiores, S.C. (en lo sucesivo, la Universidad o la Responsable, indistintamente) con 
domicilio fiscal para la región centro-norte del país:  Calle Circuito Universidades I, Kilómetro 7, Fracción 2, El Marqués, 
Querétaro, CP 76246, es responsable de cuidar la información que nos das y protegerla de acuerdo con las leyes sobre 
datos personales. 

SEGUNDO. QUÉ INFORMACIÓN RECOPILAMOS Y USAMOS
La Universidad trata información personal sobre ti, que pertenece a las siguientes categorías:
• Identificación;
• Características físicas;
• Contacto;
• Académicos;
• Laborales;
• Patrimoniales o financieros, y
• Migratorios.

Si nos das información personal de tus familiares o amigos, aceptas que has pedido permiso a esas personas para 
que les demos tratamiento a su información, de acuerdo a las razones que se mencionan en este Aviso de Privacidad.

USO DE DATOS PERSONALES SENSIBLES
La Universidad podría solicitarte que proporciones datos personales de aquellos considerados como sensibles, 
relacionados con las siguientes categorías:
• Creencias religiosas, filosóficas o morales, y
• Salud.
Si se trata de información de menores de edad, sus padres o tutores legales deben dar permiso para usar y cuidar esa 
información. Esto es conforme a las reglas de representación dispuestas en el Código Civil Federal.

TERCERO. PARA QUÉ USAMOS TUS DATOS PERSONALES 
Queremos que estés seguro y tengas confianza en la Universidad , por eso te explicamos las razones por las que 
usamos la información personal que nos das. De esta forma, podrás tomar decisiones informadas, tener control sobre 
tu información y ejercer tus derechos de privacidad y protección de datos personales.

a. Finalidades primarias (las necesarias para la existencia, mantenimiento y cumplimiento de la relación jurídica):
•Realizar tu proceso de ingreso a la Universidad y dar cumplimiento a las obligaciones propias de la relación 
Universidad-Alumno
•Crear tu expediente del perfil del estudiante y asignarle una matrícula
•Asignar clases y horarios, así como el aula donde se impartirán
•Identificar al Titular en la aplicación de exámenes

•Cumplir requisitos y requerimientos de la Secretaría de Educación y de cualquier otra Autoridad
•Emitir historiales académicos y validar sus estudios ante las instancias educativas correspondientes
•Emitir el Título profesional
•Otorgar becas y apoyos financieros, en caso de cumplir los requisitos establecidos
•Dar acceso a los sistemas institucionales, al portal de internet, a la intranet o red institucional
•Realizar procesos de inscripciones, reinscripciones, colegiaturas, así como de cobrar respectivas cuotas y emitir las 
facturas correspondientes, cuando así se solicite
•Generar registros sobre los movimientos del Titular al utilizar los servicios electrónicos de la Universidad
•Registrar y acreditar o validar, la prestación del servicio social, del servicio becario y prácticas profesionales
•Contratar y/o cancelar el seguro para alumnos
•Revalidar y acreditar estudios que el Titular haya hecho en otra institución educativa, así como, realizar todos los 
trámites necesarios ante las autoridades escolares correspondientes;
•Registrar todos aquellos eventos y actividades extracurriculares en las que participe el Titular
•Llevar un control sobre las necesidades especiales de salud que tenga el Titular, para ofrecer una atención adecuada 
en caso de emergencia
•Realizar procesos de cobranza sobre cualquier cuota o concepto que no haya sido pagado a la Universidad por los 
servicios prestados
•Brindar atención, información y servicios al Titular sobre su situación académica, trámites académicos, expedición 
de constancias, control de acceso vehicular, reposición de credencial, recordatorios sobre el calendario escolar, 
notificaciones de trámites o servicios, trámites de titulación y seguimiento a quejas
•Seguimiento a reclamo de seguro de gastos médicos mayores y del programa de educación garantizada por 
orfandad;
•Para el control de acceso a las instalaciones de la Universidad, seguridad, protección civil y registro
•Contactar a familiares o terceros en casos de emergencia.

b. Finalidades Secundarias (que no son necesarias para la relación jurídica):
•Apoyar a los egresados para la obtención de su cédula profesional
•Informar a tu familia o terceros autorizados sobre tu rendimiento académico y extracurricular
•Mantener contacto después de graduarte y para invitarte a eventos de networking y otros eventos
•Ofrecer servicios de tutorías o mentorías
•Compartir el curriculum vitae del Titular con instituciones o empresas en las que podría realizar prácticas 
profesionales
•Gestionar el perfil curricular del Titular en la bolsa de trabajo o en los diversos organismos públicos y privados, 
empresas y personas físicas para participar en procesos de selección de personal y aplicar a los puestos de trabajo 
que éstas publiquen en bolsa de trabajo de la Universidad
•Promover eventos culturales, deportivos y sociales de la Universidad
•Difundir reconocimientos por logros destacados, incluyendo revista oficial de la universidad, periódico oficial, redes 
sociales, página de internet, así como cualquier otro medio de difusión masiva
•Para enviar información promocional sobre eventos, cursos y otras oportunidades de aprendizaje.
•Para proporcionar servicios de transporte
•Identificar a los colaboradores del Sorteo Anáhuac, informarles del desarrollo y resultados de los sorteos
•Para invitarte a participar en actividades de recaudación de fondos o en concursos y encuestas
•Para fines de mercadotecnia o publicidad
Las finalidades secundarias no son necesarias para la relación que tienes con la Universidad. Por lo tanto, puedes 
negarte o retirar tu consentimiento para que utilicen tus datos con estos fines adicionales.

Doy mi consentimiento para el tratamiento de mis datos personales para finalidades secundarias.

Declaro que no deseo que mis datos personales sean utilizados para las finalidades secundarias.

Si no deseas que usemos tus datos para las finalidades secundarias, puedes negarte o revocar tu consentimiento 
enviando un correo electrónico a datospersonales.qro@anahuac.mx  dentro de los próximos cinco días hábiles.

CUARTO. COMPARTIENDO TUS DATOS CON TERCEROS
En este aparto te informamos con quien compartimos tus datos personales diferente a la Universidad.

Terceros receptores. Finalidades de las transferencias
Terceros (madre, padre o tercero encargado de los pagos). Para informar el desempeño académico de los
mayores de edad.
Instituciones bancarias o financieras, así como asociaciones o fundaciones. Para participar en procesos de 
evaluación y selección de alumnos interesados en obtener una beca.
Donantes o bienhechores. Para informar el desempeño académico de los beneficiarios de los programas de becas.
Terceros (madre, padre, tutor, así como amigos o familiares). Para contactar en casos de emergencia.
Sorteo Anáhuac. Para llevar a cabo la promoción y ofrecimiento de sus productos y servicios.
Empresas. Para actividades en materia de empleabilidad para alumnos y egresados, incluida la Bolsa de Trabajo; así 
como para encuentros y ferias de reclutamiento.

QUINTO. CÓMO USAMOS LA COOKIES Y OTRAS TECNOLOGÍAS
La página web usa cookies para mejorar su funcionamiento y ver cómo la gente la usa. Hay dos tipos de cookies: las 
de análisis para ver cuánta gente la usa y hacer estadísticas, y las publicitarias para ver cómo navegas y mostrarte 
anuncios. Si no quieres que se usen cookies, puedes cambiar las opciones de tu navegador. Pero, algunas cosas 
pueden no funcionar sin ellas. Para saber más, visita www.allaboutcookies.org. 

SEXTO. CÓMO EJERCER TUS DERECHOS ARCO, REVOCAR EL CONSENTIMIENTO y LIMITAR SU USO

Para solicitar el ejercicio de derechos Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición y/o limitar o revolcar el 
consentimiento, deberás acreditar tu identidad mediante una identificación oficial y, si aplica, la identidad y 
personalidad de tu representante legal, y presentar por escrito libre al correo electrónico 
datospersonales.queretaro@anahuac.mx una solicitud, en la cual detalles los datos personales a los que refieres y los 
derechos que se deseas ejercer. En caso de que tu solicitud no cumpla con todos los requisitos, se te notificará para 
que puedas corregirlo en un plazo de 10 días hábiles.

Por otro lado, si no quieres recibir correos o promociones de la Universidad, puedes enviarnos un correo electrónico a 
datospersonales.queretaro@anahuac.mx  Si se acepta tu solicitud, te registraremos gratis en una lista para que no te 
envíen más correos o promociones. Te daremos un comprobante de registro y durará tres años, después de eso se 
cancelará automáticamente.

SÉPTIMO. CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD
La Universidad Anáhuac Querétaro te informa que este aviso de privacidad puede cambiar en el futuro debido a 
cambios en las leyes o políticas de privacidad. Si hay algún cambio, lo publicarán en su sitio web: 
https://www.anahuac.mx/queretaro  para que puedas estar al tanto de cualquier cambio.

OCTAVO. ORGANISMO GARANTE DE LA PROTECCIÓN DE LOS DATOS PERSONALES.

Si considera que su derecho a la protección de sus datos personales ha sido vulnerado, puede acudir ante el Instituto 
Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, en su edificio sede ubicado en 
Avenida Insurgentes Sur 3211, Insurgentes Cuicuilco, Coyoacán, Ciudad de México, C.P. 04530; a través de su página 
de internet: www.inicio.inai.org.mx, o al teléfono TELINAI 800 835 4324.

DECLARACIÓN DE CONSENTIMIENTO

Otorgo mi consentimiento para que los datos personales, datos personales sensibles que proporciono sean tratados, 
durante el tiempo que resulte adecuado, por la Universidad Anáhuac Querétaro, institución de educación superior que 
opera a través de Investigaciones y Estudios Superiores, S.C., así como a la transferencia de datos personales, 
únicamente para las finalidades establecidas en el presente Aviso de Privacidad, el cual manifiesto que conozco y que 
fue puesto a mi disposición previamente en el vínculo de internet: http://www.anahuac.mx/queretaro 

_____________________________________________________________
Nombre y firma del titular de los datos personales,
o de su madre, padre, tutor o representante legal en tratándose de menores de edad

Última actualización: 11 de julio de 2023



En cumplimiento a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (en adelante la 
Ley), de su Reglamento, y de los Lineamientos del Aviso de Privacidad publicados por la Secretaría de Economía, 
Investigaciones y Estudios Superiores, S.C., pone a disposición de los Titulares el presente Aviso de Privacidad con el 
objeto de informarles los alcances y condiciones del tratamiento de sus datos personales únicamente, por lo que hace 
a  la operación que se lleva a cabo en  la región centro-norte del país, es decir, Campus Querétaro, a fin de que estén 
en posibilidad de tomar decisiones informadas sobre su uso y con ello mantengan el control y disposición sobre ellos: 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
PREUNIVERSITARIOS, ALUMNOS Y EGRESADOS

PRIMERO. QUIÉN ES EL RESPONSABLE Y DÓNDE SE ENCUENTRA
Investigaciones y Estudios Superiores, S.C. (en lo sucesivo, la Universidad o la Responsable, indistintamente) con 
domicilio fiscal para la región centro-norte del país:  Calle Circuito Universidades I, Kilómetro 7, Fracción 2, El Marqués, 
Querétaro, CP 76246, es responsable de cuidar la información que nos das y protegerla de acuerdo con las leyes sobre 
datos personales. 

SEGUNDO. QUÉ INFORMACIÓN RECOPILAMOS Y USAMOS
La Universidad trata información personal sobre ti, que pertenece a las siguientes categorías:
• Identificación;
• Características físicas;
• Contacto;
• Académicos;
• Laborales;
• Patrimoniales o financieros, y
• Migratorios.

Si nos das información personal de tus familiares o amigos, aceptas que has pedido permiso a esas personas para 
que les demos tratamiento a su información, de acuerdo a las razones que se mencionan en este Aviso de Privacidad.

USO DE DATOS PERSONALES SENSIBLES
La Universidad podría solicitarte que proporciones datos personales de aquellos considerados como sensibles, 
relacionados con las siguientes categorías:
• Creencias religiosas, filosóficas o morales, y
• Salud.
Si se trata de información de menores de edad, sus padres o tutores legales deben dar permiso para usar y cuidar esa 
información. Esto es conforme a las reglas de representación dispuestas en el Código Civil Federal.

TERCERO. PARA QUÉ USAMOS TUS DATOS PERSONALES 
Queremos que estés seguro y tengas confianza en la Universidad , por eso te explicamos las razones por las que 
usamos la información personal que nos das. De esta forma, podrás tomar decisiones informadas, tener control sobre 
tu información y ejercer tus derechos de privacidad y protección de datos personales.

a. Finalidades primarias (las necesarias para la existencia, mantenimiento y cumplimiento de la relación jurídica):
•Realizar tu proceso de ingreso a la Universidad y dar cumplimiento a las obligaciones propias de la relación 
Universidad-Alumno
•Crear tu expediente del perfil del estudiante y asignarle una matrícula
•Asignar clases y horarios, así como el aula donde se impartirán
•Identificar al Titular en la aplicación de exámenes
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•Cumplir requisitos y requerimientos de la Secretaría de Educación y de cualquier otra Autoridad
•Emitir historiales académicos y validar sus estudios ante las instancias educativas correspondientes
•Emitir el Título profesional
•Otorgar becas y apoyos financieros, en caso de cumplir los requisitos establecidos
•Dar acceso a los sistemas institucionales, al portal de internet, a la intranet o red institucional
•Realizar procesos de inscripciones, reinscripciones, colegiaturas, así como de cobrar respectivas cuotas y emitir las 
facturas correspondientes, cuando así se solicite
•Generar registros sobre los movimientos del Titular al utilizar los servicios electrónicos de la Universidad
•Registrar y acreditar o validar, la prestación del servicio social, del servicio becario y prácticas profesionales
•Contratar y/o cancelar el seguro para alumnos
•Revalidar y acreditar estudios que el Titular haya hecho en otra institución educativa, así como, realizar todos los 
trámites necesarios ante las autoridades escolares correspondientes;
•Registrar todos aquellos eventos y actividades extracurriculares en las que participe el Titular
•Llevar un control sobre las necesidades especiales de salud que tenga el Titular, para ofrecer una atención adecuada 
en caso de emergencia
•Realizar procesos de cobranza sobre cualquier cuota o concepto que no haya sido pagado a la Universidad por los 
servicios prestados
•Brindar atención, información y servicios al Titular sobre su situación académica, trámites académicos, expedición 
de constancias, control de acceso vehicular, reposición de credencial, recordatorios sobre el calendario escolar, 
notificaciones de trámites o servicios, trámites de titulación y seguimiento a quejas
•Seguimiento a reclamo de seguro de gastos médicos mayores y del programa de educación garantizada por 
orfandad;
•Para el control de acceso a las instalaciones de la Universidad, seguridad, protección civil y registro
•Contactar a familiares o terceros en casos de emergencia.

b. Finalidades Secundarias (que no son necesarias para la relación jurídica):
•Apoyar a los egresados para la obtención de su cédula profesional
•Informar a tu familia o terceros autorizados sobre tu rendimiento académico y extracurricular
•Mantener contacto después de graduarte y para invitarte a eventos de networking y otros eventos
•Ofrecer servicios de tutorías o mentorías
•Compartir el curriculum vitae del Titular con instituciones o empresas en las que podría realizar prácticas 
profesionales
•Gestionar el perfil curricular del Titular en la bolsa de trabajo o en los diversos organismos públicos y privados, 
empresas y personas físicas para participar en procesos de selección de personal y aplicar a los puestos de trabajo 
que éstas publiquen en bolsa de trabajo de la Universidad
•Promover eventos culturales, deportivos y sociales de la Universidad
•Difundir reconocimientos por logros destacados, incluyendo revista oficial de la universidad, periódico oficial, redes 
sociales, página de internet, así como cualquier otro medio de difusión masiva
•Para enviar información promocional sobre eventos, cursos y otras oportunidades de aprendizaje.
•Para proporcionar servicios de transporte
•Identificar a los colaboradores del Sorteo Anáhuac, informarles del desarrollo y resultados de los sorteos
•Para invitarte a participar en actividades de recaudación de fondos o en concursos y encuestas
•Para fines de mercadotecnia o publicidad
Las finalidades secundarias no son necesarias para la relación que tienes con la Universidad. Por lo tanto, puedes 
negarte o retirar tu consentimiento para que utilicen tus datos con estos fines adicionales.

Doy mi consentimiento para el tratamiento de mis datos personales para finalidades secundarias.

Declaro que no deseo que mis datos personales sean utilizados para las finalidades secundarias.

Si no deseas que usemos tus datos para las finalidades secundarias, puedes negarte o revocar tu consentimiento 
enviando un correo electrónico a datospersonales.qro@anahuac.mx  dentro de los próximos cinco días hábiles.

CUARTO. COMPARTIENDO TUS DATOS CON TERCEROS
En este aparto te informamos con quien compartimos tus datos personales diferente a la Universidad.

Terceros receptores. Finalidades de las transferencias
Terceros (madre, padre o tercero encargado de los pagos). Para informar el desempeño académico de los
mayores de edad.
Instituciones bancarias o financieras, así como asociaciones o fundaciones. Para participar en procesos de 
evaluación y selección de alumnos interesados en obtener una beca.
Donantes o bienhechores. Para informar el desempeño académico de los beneficiarios de los programas de becas.
Terceros (madre, padre, tutor, así como amigos o familiares). Para contactar en casos de emergencia.
Sorteo Anáhuac. Para llevar a cabo la promoción y ofrecimiento de sus productos y servicios.
Empresas. Para actividades en materia de empleabilidad para alumnos y egresados, incluida la Bolsa de Trabajo; así 
como para encuentros y ferias de reclutamiento.

QUINTO. CÓMO USAMOS LA COOKIES Y OTRAS TECNOLOGÍAS
La página web usa cookies para mejorar su funcionamiento y ver cómo la gente la usa. Hay dos tipos de cookies: las 
de análisis para ver cuánta gente la usa y hacer estadísticas, y las publicitarias para ver cómo navegas y mostrarte 
anuncios. Si no quieres que se usen cookies, puedes cambiar las opciones de tu navegador. Pero, algunas cosas 
pueden no funcionar sin ellas. Para saber más, visita www.allaboutcookies.org. 

SEXTO. CÓMO EJERCER TUS DERECHOS ARCO, REVOCAR EL CONSENTIMIENTO y LIMITAR SU USO

Para solicitar el ejercicio de derechos Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición y/o limitar o revolcar el 
consentimiento, deberás acreditar tu identidad mediante una identificación oficial y, si aplica, la identidad y 
personalidad de tu representante legal, y presentar por escrito libre al correo electrónico 
datospersonales.queretaro@anahuac.mx una solicitud, en la cual detalles los datos personales a los que refieres y los 
derechos que se deseas ejercer. En caso de que tu solicitud no cumpla con todos los requisitos, se te notificará para 
que puedas corregirlo en un plazo de 10 días hábiles.

Por otro lado, si no quieres recibir correos o promociones de la Universidad, puedes enviarnos un correo electrónico a 
datospersonales.queretaro@anahuac.mx  Si se acepta tu solicitud, te registraremos gratis en una lista para que no te 
envíen más correos o promociones. Te daremos un comprobante de registro y durará tres años, después de eso se 
cancelará automáticamente.

SÉPTIMO. CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD
La Universidad Anáhuac Querétaro te informa que este aviso de privacidad puede cambiar en el futuro debido a 
cambios en las leyes o políticas de privacidad. Si hay algún cambio, lo publicarán en su sitio web: 
https://www.anahuac.mx/queretaro  para que puedas estar al tanto de cualquier cambio.

OCTAVO. ORGANISMO GARANTE DE LA PROTECCIÓN DE LOS DATOS PERSONALES.

Si considera que su derecho a la protección de sus datos personales ha sido vulnerado, puede acudir ante el Instituto 
Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, en su edificio sede ubicado en 
Avenida Insurgentes Sur 3211, Insurgentes Cuicuilco, Coyoacán, Ciudad de México, C.P. 04530; a través de su página 
de internet: www.inicio.inai.org.mx, o al teléfono TELINAI 800 835 4324.

DECLARACIÓN DE CONSENTIMIENTO

Otorgo mi consentimiento para que los datos personales, datos personales sensibles que proporciono sean tratados, 
durante el tiempo que resulte adecuado, por la Universidad Anáhuac Querétaro, institución de educación superior que 
opera a través de Investigaciones y Estudios Superiores, S.C., así como a la transferencia de datos personales, 
únicamente para las finalidades establecidas en el presente Aviso de Privacidad, el cual manifiesto que conozco y que 
fue puesto a mi disposición previamente en el vínculo de internet: http://www.anahuac.mx/queretaro 

_____________________________________________________________
Nombre y firma del titular de los datos personales,
o de su madre, padre, tutor o representante legal en tratándose de menores de edad

Última actualización: 11 de julio de 2023



En cumplimiento a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (en adelante la 
Ley), de su Reglamento, y de los Lineamientos del Aviso de Privacidad publicados por la Secretaría de Economía, 
Investigaciones y Estudios Superiores, S.C., pone a disposición de los Titulares el presente Aviso de Privacidad con el 
objeto de informarles los alcances y condiciones del tratamiento de sus datos personales únicamente, por lo que hace 
a la operación que se lleva a cabo en la región centro-norte del país, es decir, Campus Querétaro, a fin de que estén 
en posibilidad de tomar decisiones informadas sobre su uso y con ello mantengan el control y disposición sobre ellos: 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
PREUNIVERSITARIOS, ALUMNOS Y EGRESADOS

PRIMERO. QUIÉN ES EL RESPONSABLE Y DÓNDE SE ENCUENTRA
Investigaciones y Estudios Superiores, S.C. (en lo sucesivo, la Universidad o la Responsable, indistintamente) con 
domicilio fiscal para la región centro-norte del país:  Calle Circuito Universidades I, Kilómetro 7, Fracción 2, El Marqués, 
Querétaro, CP 76246, es responsable de cuidar la información que nos das y protegerla de acuerdo con las leyes sobre 
datos personales. 

SEGUNDO. QUÉ INFORMACIÓN RECOPILAMOS Y USAMOS
La Universidad trata información personal sobre ti, que pertenece a las siguientes categorías:
• Identificación;
• Características físicas;
• Contacto;
• Académicos;
• Laborales;
• Patrimoniales o financieros, y
• Migratorios.

Si nos das información personal de tus familiares o amigos, aceptas que has pedido permiso a esas personas para 
que les demos tratamiento a su información, de acuerdo a las razones que se mencionan en este Aviso de Privacidad.

USO DE DATOS PERSONALES SENSIBLES
La Universidad podría solicitarte que proporciones datos personales de aquellos considerados como sensibles, 
relacionados con las siguientes categorías:
• Creencias religiosas, filosóficas o morales, y
• Salud.
Si se trata de información de menores de edad, sus padres o tutores legales deben dar permiso para usar y cuidar esa 
información. Esto es conforme a las reglas de representación dispuestas en el Código Civil Federal.

TERCERO. PARA QUÉ USAMOS TUS DATOS PERSONALES 
Queremos que estés seguro y tengas confianza en la Universidad , por eso te explicamos las razones por las que 
usamos la información personal que nos das. De esta forma, podrás tomar decisiones informadas, tener control sobre 
tu información y ejercer tus derechos de privacidad y protección de datos personales.

a. Finalidades primarias (las necesarias para la existencia, mantenimiento y cumplimiento de la relación jurídica):
•Realizar tu proceso de ingreso a la Universidad y dar cumplimiento a las obligaciones propias de la relación 
Universidad-Alumno
•Crear tu expediente del perfil del estudiante y asignarle una matrícula
•Asignar clases y horarios, así como el aula donde se impartirán
•Identificar al Titular en la aplicación de exámenes

•Cumplir requisitos y requerimientos de la Secretaría de Educación y de cualquier otra Autoridad
•Emitir historiales académicos y validar sus estudios ante las instancias educativas correspondientes
•Emitir el Título profesional
•Otorgar becas y apoyos financieros, en caso de cumplir los requisitos establecidos
•Dar acceso a los sistemas institucionales, al portal de internet, a la intranet o red institucional
•Realizar procesos de inscripciones, reinscripciones, colegiaturas, así como de cobrar respectivas cuotas y emitir las 
facturas correspondientes, cuando así se solicite
•Generar registros sobre los movimientos del Titular al utilizar los servicios electrónicos de la Universidad
•Registrar y acreditar o validar, la prestación del servicio social, del servicio becario y prácticas profesionales
•Contratar y/o cancelar el seguro para alumnos
•Revalidar y acreditar estudios que el Titular haya hecho en otra institución educativa, así como, realizar todos los 
trámites necesarios ante las autoridades escolares correspondientes;
•Registrar todos aquellos eventos y actividades extracurriculares en las que participe el Titular
•Llevar un control sobre las necesidades especiales de salud que tenga el Titular, para ofrecer una atención adecuada 
en caso de emergencia
•Realizar procesos de cobranza sobre cualquier cuota o concepto que no haya sido pagado a la Universidad por los 
servicios prestados
•Brindar atención, información y servicios al Titular sobre su situación académica, trámites académicos, expedición 
de constancias, control de acceso vehicular, reposición de credencial, recordatorios sobre el calendario escolar, 
notificaciones de trámites o servicios, trámites de titulación y seguimiento a quejas
•Seguimiento a reclamo de seguro de gastos médicos mayores y del programa de educación garantizada por 
orfandad;
•Para el control de acceso a las instalaciones de la Universidad, seguridad, protección civil y registro
•Contactar a familiares o terceros en casos de emergencia.

b. Finalidades Secundarias (que no son necesarias para la relación jurídica):
•Apoyar a los egresados para la obtención de su cédula profesional
•Informar a tu familia o terceros autorizados sobre tu rendimiento académico y extracurricular
•Mantener contacto después de graduarte y para invitarte a eventos de networking y otros eventos
•Ofrecer servicios de tutorías o mentorías
•Compartir el curriculum vitae del Titular con instituciones o empresas en las que podría realizar prácticas 
profesionales
•Gestionar el perfil curricular del Titular en la bolsa de trabajo o en los diversos organismos públicos y privados, 
empresas y personas físicas para participar en procesos de selección de personal y aplicar a los puestos de trabajo 
que éstas publiquen en bolsa de trabajo de la Universidad
•Promover eventos culturales, deportivos y sociales de la Universidad
•Difundir reconocimientos por logros destacados, incluyendo revista oficial de la universidad, periódico oficial, redes 
sociales, página de internet, así como cualquier otro medio de difusión masiva
•Para enviar información promocional sobre eventos, cursos y otras oportunidades de aprendizaje.
•Para proporcionar servicios de transporte
•Identificar a los colaboradores del Sorteo Anáhuac, informarles del desarrollo y resultados de los sorteos
•Para invitarte a participar en actividades de recaudación de fondos o en concursos y encuestas
•Para fines de mercadotecnia o publicidad
Las finalidades secundarias no son necesarias para la relación que tienes con la Universidad. Por lo tanto, puedes 
negarte o retirar tu consentimiento para que utilicen tus datos con estos fines adicionales.

Doy mi consentimiento para el tratamiento de mis datos personales para finalidades secundarias.

Declaro que no deseo que mis datos personales sean utilizados para las finalidades secundarias.

Si no deseas que usemos tus datos para las finalidades secundarias, puedes negarte o revocar tu consentimiento 
enviando un correo electrónico a datospersonales.qro@anahuac.mx  dentro de los próximos cinco días hábiles.

CUARTO. COMPARTIENDO TUS DATOS CON TERCEROS
En este aparto te informamos con quien compartimos tus datos personales diferente a la Universidad.

Terceros receptores. Finalidades de las transferencias
Terceros (madre, padre o tercero encargado de los pagos). Para informar el desempeño académico de los 
mayores de edad.
Instituciones bancarias o financieras, así como asociaciones o fundaciones. Para participar en procesos de 
evaluación y selección de alumnos interesados en obtener una beca.
Donantes o bienhechores. Para informar el desempeño académico de los beneficiarios de los programas de becas. 
Terceros (madre, padre, tutor, así como amigos o familiares). Para contactar en casos de emergencia.
Sorteo Anáhuac. Para llevar a cabo la promoción y ofrecimiento de sus productos y servicios.
Empresas. Para actividades en materia de empleabilidad para alumnos y egresados, incluida la Bolsa de Trabajo; así 
como para encuentros y ferias de reclutamiento.

QUINTO. CÓMO USAMOS LA COOKIES Y OTRAS TECNOLOGÍAS
La página web usa cookies para mejorar su funcionamiento y ver cómo la gente la usa. Hay dos tipos de cookies: las 
de análisis para ver cuánta gente la usa y hacer estadísticas, y las publicitarias para ver cómo navegas y mostrarte 
anuncios. Si no quieres que se usen cookies, puedes cambiar las opciones de tu navegador. Pero, algunas cosas 
pueden no funcionar sin ellas. Para saber más, visita www.allaboutcookies.org. 

SEXTO. CÓMO EJERCER TUS DERECHOS ARCO, REVOCAR EL CONSENTIMIENTO y LIMITAR SU USO
Para solicitar el ejercicio de derechos Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición y/o limitar o revolcar el 
consentimiento, deberás acreditar tu identidad mediante una identificación oficial y, si aplica, la identidad y 
personalidad de tu representante legal, y presentar por escrito libre al correo electrónico 
datospersonales.qro@anahuac.mx una solicitud, en la cual detalles los datos personales a los que refieres y los 
derechos que se deseas ejercer. En caso de que tu solicitud no cumpla con todos los requisitos, se te notificará para 
que puedas corregirlo en un plazo de 10 días hábiles.

Por otro lado, si no quieres recibir correos o promociones de la Universidad, puedes enviarnos un correo electrónico a 
datospersonales.qro@anahuac.mx  Si se acepta tu solicitud, te registraremos gratis en una lista para que no te envíen 
más correos o promociones. Te daremos un comprobante de registro y durará tres años, después de eso se 
cancelará automáticamente.

SÉPTIMO. CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD
La Universidad Anáhuac Querétaro te informa que este aviso de privacidad puede cambiar en el futuro debido a 
cambios en las leyes o políticas de privacidad. Si hay algún cambio, lo publicarán en su sitio web: 
https://www.anahuac.mx/queretaro  para que puedas estar al tanto de cualquier cambio.

OCTAVO. ORGANISMO GARANTE DE LA PROTECCIÓN DE LOS DATOS PERSONALES.

Si considera que su derecho a la protección de sus datos personales ha sido vulnerado, puede acudir ante el Instituto 
Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, en su edificio sede ubicado en 
Avenida Insurgentes Sur 3211, Insurgentes Cuicuilco, Coyoacán, Ciudad de México, C.P. 04530; a través de su página 
de internet: www.inicio.inai.org.mx, o al teléfono TELINAI 800 835 4324.

DECLARACIÓN DE CONSENTIMIENTO

Otorgo mi consentimiento para que los datos personales, datos personales sensibles que proporciono sean tratados, 
durante el tiempo que resulte adecuado, por la Universidad Anáhuac Querétaro, institución de educación superior que 
opera a través de Investigaciones y Estudios Superiores, S.C., así como a la transferencia de datos personales, 
únicamente para las finalidades establecidas en el presente Aviso de Privacidad, el cual manifiesto que conozco y que 
fue puesto a mi disposición previamente en el vínculo de internet: http://www.anahuac.mx/queretaro 

_____________________________________________________________
Nombre y firma del titular de los datos personales,
o de su madre, padre, tutor o representante legal en tratándose de menores de edad

Última actualización: 11 de julio de 2023
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En cumplimiento a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (en adelante la 
Ley), de su Reglamento, y de los Lineamientos del Aviso de Privacidad publicados por la Secretaría de Economía, 
Investigaciones y Estudios Superiores, S.C., pone a disposición de los Titulares el presente Aviso de Privacidad con el 
objeto de informarles los alcances y condiciones del tratamiento de sus datos personales únicamente, por lo que hace 
a la operación que se lleva a cabo en la región centro-norte del país, es decir, Campus Querétaro, a fin de que estén 
en posibilidad de tomar decisiones informadas sobre su uso y con ello mantengan el control y disposición sobre ellos: 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
PREUNIVERSITARIOS, ALUMNOS Y EGRESADOS

PRIMERO. QUIÉN ES EL RESPONSABLE Y DÓNDE SE ENCUENTRA
Investigaciones y Estudios Superiores, S.C. (en lo sucesivo, la Universidad o la Responsable, indistintamente) con 
domicilio fiscal para la región centro-norte del país:  Calle Circuito Universidades I, Kilómetro 7, Fracción 2, El Marqués, 
Querétaro, CP 76246, es responsable de cuidar la información que nos das y protegerla de acuerdo con las leyes sobre 
datos personales. 

SEGUNDO. QUÉ INFORMACIÓN RECOPILAMOS Y USAMOS
La Universidad trata información personal sobre ti, que pertenece a las siguientes categorías:
• Identificación;
• Características físicas;
• Contacto;
• Académicos;
• Laborales;
• Patrimoniales o financieros, y
• Migratorios.

Si nos das información personal de tus familiares o amigos, aceptas que has pedido permiso a esas personas para 
que les demos tratamiento a su información, de acuerdo a las razones que se mencionan en este Aviso de Privacidad.

USO DE DATOS PERSONALES SENSIBLES
La Universidad podría solicitarte que proporciones datos personales de aquellos considerados como sensibles, 
relacionados con las siguientes categorías:
• Creencias religiosas, filosóficas o morales, y
• Salud.
Si se trata de información de menores de edad, sus padres o tutores legales deben dar permiso para usar y cuidar esa 
información. Esto es conforme a las reglas de representación dispuestas en el Código Civil Federal.

TERCERO. PARA QUÉ USAMOS TUS DATOS PERSONALES 
Queremos que estés seguro y tengas confianza en la Universidad , por eso te explicamos las razones por las que 
usamos la información personal que nos das. De esta forma, podrás tomar decisiones informadas, tener control sobre 
tu información y ejercer tus derechos de privacidad y protección de datos personales.

a. Finalidades primarias (las necesarias para la existencia, mantenimiento y cumplimiento de la relación jurídica):
•Realizar tu proceso de ingreso a la Universidad y dar cumplimiento a las obligaciones propias de la relación 
Universidad-Alumno
•Crear tu expediente del perfil del estudiante y asignarle una matrícula
•Asignar clases y horarios, así como el aula donde se impartirán
•Identificar al Titular en la aplicación de exámenes

•Cumplir requisitos y requerimientos de la Secretaría de Educación y de cualquier otra Autoridad
•Emitir historiales académicos y validar sus estudios ante las instancias educativas correspondientes
•Emitir el Título profesional
•Otorgar becas y apoyos financieros, en caso de cumplir los requisitos establecidos
•Dar acceso a los sistemas institucionales, al portal de internet, a la intranet o red institucional
•Realizar procesos de inscripciones, reinscripciones, colegiaturas, así como de cobrar respectivas cuotas y emitir las 
facturas correspondientes, cuando así se solicite
•Generar registros sobre los movimientos del Titular al utilizar los servicios electrónicos de la Universidad
•Registrar y acreditar o validar, la prestación del servicio social, del servicio becario y prácticas profesionales
•Contratar y/o cancelar el seguro para alumnos
•Revalidar y acreditar estudios que el Titular haya hecho en otra institución educativa, así como, realizar todos los 
trámites necesarios ante las autoridades escolares correspondientes;
•Registrar todos aquellos eventos y actividades extracurriculares en las que participe el Titular
•Llevar un control sobre las necesidades especiales de salud que tenga el Titular, para ofrecer una atención adecuada 
en caso de emergencia
•Realizar procesos de cobranza sobre cualquier cuota o concepto que no haya sido pagado a la Universidad por los 
servicios prestados
•Brindar atención, información y servicios al Titular sobre su situación académica, trámites académicos, expedición 
de constancias, control de acceso vehicular, reposición de credencial, recordatorios sobre el calendario escolar, 
notificaciones de trámites o servicios, trámites de titulación y seguimiento a quejas
•Seguimiento a reclamo de seguro de gastos médicos mayores y del programa de educación garantizada por 
orfandad;
•Para el control de acceso a las instalaciones de la Universidad, seguridad, protección civil y registro
•Contactar a familiares o terceros en casos de emergencia.

b. Finalidades Secundarias (que no son necesarias para la relación jurídica):
•Apoyar a los egresados para la obtención de su cédula profesional
•Informar a tu familia o terceros autorizados sobre tu rendimiento académico y extracurricular
•Mantener contacto después de graduarte y para invitarte a eventos de networking y otros eventos
•Ofrecer servicios de tutorías o mentorías
•Compartir el curriculum vitae del Titular con instituciones o empresas en las que podría realizar prácticas 
profesionales
•Gestionar el perfil curricular del Titular en la bolsa de trabajo o en los diversos organismos públicos y privados, 
empresas y personas físicas para participar en procesos de selección de personal y aplicar a los puestos de trabajo 
que éstas publiquen en bolsa de trabajo de la Universidad
•Promover eventos culturales, deportivos y sociales de la Universidad
•Difundir reconocimientos por logros destacados, incluyendo revista oficial de la universidad, periódico oficial, redes 
sociales, página de internet, así como cualquier otro medio de difusión masiva
•Para enviar información promocional sobre eventos, cursos y otras oportunidades de aprendizaje.
•Para proporcionar servicios de transporte
•Identificar a los colaboradores del Sorteo Anáhuac, informarles del desarrollo y resultados de los sorteos
•Para invitarte a participar en actividades de recaudación de fondos o en concursos y encuestas
•Para fines de mercadotecnia o publicidad
Las finalidades secundarias no son necesarias para la relación que tienes con la Universidad. Por lo tanto, puedes 
negarte o retirar tu consentimiento para que utilicen tus datos con estos fines adicionales.

Doy mi consentimiento para el tratamiento de mis datos personales para finalidades secundarias.

Declaro que no deseo que mis datos personales sean utilizados para las finalidades secundarias.

Si no deseas que usemos tus datos para las finalidades secundarias, puedes negarte o revocar tu consentimiento 
enviando un correo electrónico a datospersonales.qro@anahuac.mx  dentro de los próximos cinco días hábiles.

CUARTO. COMPARTIENDO TUS DATOS CON TERCEROS
En este aparto te informamos con quien compartimos tus datos personales diferente a la Universidad.

Terceros receptores. Finalidades de las transferencias
Terceros (madre, padre o tercero encargado de los pagos). Para informar el desempeño académico de los
mayores de edad.
Instituciones bancarias o financieras, así como asociaciones o fundaciones. Para participar en procesos de 
evaluación y selección de alumnos interesados en obtener una beca.
Donantes o bienhechores. Para informar el desempeño académico de los beneficiarios de los programas de becas.
Terceros (madre, padre, tutor, así como amigos o familiares). Para contactar en casos de emergencia.
Sorteo Anáhuac. Para llevar a cabo la promoción y ofrecimiento de sus productos y servicios.
Empresas. Para actividades en materia de empleabilidad para alumnos y egresados, incluida la Bolsa de Trabajo; así 
como para encuentros y ferias de reclutamiento.

QUINTO. CÓMO USAMOS LA COOKIES Y OTRAS TECNOLOGÍAS
La página web usa cookies para mejorar su funcionamiento y ver cómo la gente la usa. Hay dos tipos de cookies: las 
de análisis para ver cuánta gente la usa y hacer estadísticas, y las publicitarias para ver cómo navegas y mostrarte 
anuncios. Si no quieres que se usen cookies, puedes cambiar las opciones de tu navegador. Pero, algunas cosas 
pueden no funcionar sin ellas. Para saber más, visita www.allaboutcookies.org. 

SEXTO. CÓMO EJERCER TUS DERECHOS ARCO, REVOCAR EL CONSENTIMIENTO y LIMITAR SU USO

Para solicitar el ejercicio de derechos Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición y/o limitar o revolcar el 
consentimiento, deberás acreditar tu identidad mediante una identificación oficial y, si aplica, la identidad y 
personalidad de tu representante legal, y presentar por escrito libre al correo electrónico 
datospersonales.queretaro@anahuac.mx una solicitud, en la cual detalles los datos personales a los que refieres y los 
derechos que se deseas ejercer. En caso de que tu solicitud no cumpla con todos los requisitos, se te notificará para 
que puedas corregirlo en un plazo de 10 días hábiles.

Por otro lado, si no quieres recibir correos o promociones de la Universidad, puedes enviarnos un correo electrónico a 
datospersonales.queretaro@anahuac.mx  Si se acepta tu solicitud, te registraremos gratis en una lista para que no te 
envíen más correos o promociones. Te daremos un comprobante de registro y durará tres años, después de eso se 
cancelará automáticamente.

SÉPTIMO. CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD
La Universidad Anáhuac Querétaro te informa que este aviso de privacidad puede cambiar en el futuro debido a 
cambios en las leyes o políticas de privacidad. Si hay algún cambio, lo publicarán en su sitio web: 
https://www.anahuac.mx/queretaro  para que puedas estar al tanto de cualquier cambio.

OCTAVO. ORGANISMO GARANTE DE LA PROTECCIÓN DE LOS DATOS PERSONALES.
Si considera que su derecho a la protección de sus datos personales ha sido vulnerado, puede acudir ante el 
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, en su edificio sede 
ubicado en Avenida Insurgentes Sur 3211, Insurgentes Cuicuilco, Coyoacán, Ciudad de México, C.P. 04530; a través 
de su página de internet: www.inicio.inai.org.mx, o al teléfono TELINAI 800 835 4324.

DECLARACIÓN DE CONSENTIMIENTO
Otorgo mi consentimiento para que los datos personales, datos personales sensibles que proporciono sean 
tratados, durante el tiempo que resulte adecuado, por la Universidad Anáhuac Querétaro, institución de educación 
superior que opera a través de Investigaciones y Estudios Superiores, S.C., así como a la transferencia de 
datos personales, únicamente para las finalidades establecidas en el presente Aviso de Privacidad, el cual 
manifiesto que conozco y que fue puesto a mi disposición previamente en el vínculo de internet: http://
www.anahuac.mx/queretaro 

_____________________________________________________________
Nombre y firma del titular de los datos personales,
o de su madre, padre, tutor o representante legal en tratándose de menores de edad

Última actualización: 11 de julio de 2023


