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1. Ingresa al portal oficial https://www.anahuac.mx/veracruz/

2. Da clic en la parte superior Alumnos

MNosotros Alumnos Académicos Escuelas y Centros Egresados y Desarrollo Profesional Investigacion

3. En este apartado encontraras los enlaces de ingreso al SIU para
campus Xalapay Cordoba-Orizaba, selecciona la forma de acceso que
prefieras y el campus al que perteneces.



* Si el sistema te arroja el siguiente error, por favor borra las cookies.
(Ver seccion de errores comunes).

Estado HTTP 404 - No encontrado

4] Informe de estado

m El recurso requerido [/RUA_Aol/twbkwbis.P_WWWLogin] no se encuentra disponible

DL El recurso esta disponible.

Apache Tomcat/8.5.55

4. Al ingresar al SIU selecciona la opcion Servicios Financieros

Servicios Financieros

5. En el menu de servicios financieros podras seleccionar entre las
siguientes opciones:

+ Pago Inicial. Licenciatura / Bachillerato / Propedéutico

- Pago de colegiatura y otros servicios. En otros servicios podras
encontrar pagos para tramites de servicios escolares.

Servicios Financieros

Pago Inicial (Licenciatura, Pago de Colegiatura
Posgrado y Curso y Otros Servicios
Propedéutico de Medicina)




6. Primero, deberas seleccionar la forma de pago que deseas, y despues
deberas seleccionar el pago a realizar. En la parte superior derecha en-
contraras las opciones de pago con las que contamos a través del SIU.

( Adeudos registrados w

Otros servicios

Politicas

@ Deseo Imprimir Ficha Bancaria
O Deseo Pagar con Tarjeta de Crédito
O Deseo Pagar con Paypal

Fecha limite de Fecha original .
Concepto de pago Importe . Seleccionar
pago en el banco de vencimiento
Colegiatura 2 $9, 292.80 17/SEP/2021 17/SEP/2021 Er
Colegiatura 3 $9, 292.80 18/0CT/2021 18/0CT/2021 []
Colagiatura 4 $9,292.80 01/DIC/2021 01/DIC/2021 []

7. Finalmente damos clic en el botén de la parte inferior Descarga tu
ficha / Pago con tarjeta de crédito / Pago con PayPal segun sea el caso.

Descarga tu ficha de depésito

* Todos los pagos realizados se veran reflejados en el sistema un dia
habil después.

* Si realizara pagos posteriores a la fecha de vencimiento, se debera ingre-
sar al SIU y descarga nuevamente la ficha en caso de que se desee pagar
por transferencia o en banco.
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1. Accede a SIU
2. Da clic en “Servicios Financieros” y posteriormente

3. Menu Facturacioén Electrénica

Servicios Financieros

Pago Inicial (Licenciatura, Pago de Colegiatura
Posgrado y Curso y Otros Servicios
Propedéutico de Medicina)

Menu Facturacion
Electrénica

4. Si es la primera vez que vas a facturar, es necesario que des de alta tus
datos previamente

* Da clic en “Alta Datos Fiscales”
* Y comienza a llenar todos los campos.

( ) ..
Menu Facturacion
Electrénica

- Alta Datos Fiscales - Solicitud Factura Electrénica - Consulta Facturas Electronicas

- Consulta Facturas
No Emitidas

g

5. Deberas llenar los datos de uso de CFDI, correo y guardar.

* Si seleccionas esta casilla le indicaras al sistema
El correo electrénico que aqui capture serd al que se enviaran todas sus facturas. que NO requieres factura de manera automatica.

Correo Electrénico* ( prueba@anahuac.mx ) Uso de CFDI ( GO3 - Gastos en general v) (O NO generarme facturas de manera automética

Guardar Correo, Uso de CFDI y Generacion Masiva de Facturas —




* Facturas de manera automatica

Si se capturaran todos los datos fiscales correctamente en el SIU, el siste-
ma automaticamente generara las facturas de los pagos realizados du-
rante el mes, de los cuales no se haya solicitado.

Este proceso se realizara los ultimos dias de cada mes.

6. Verifica que ningun espacio quede en blanco, y posteriormente selecciona-
mos guardar datos.

Capture sus datos fiscales.

El RFC marcado como: “Para emisién de facturas no solicitadas” serd empleado para generar facturas a fin de mes de los pagos que
no hayas solicitado previamente factura.

Nombre o Razén Social* RFC * Pais *

( ) [ ) ( ~)

Calle Numero Exterior Numero Interior

( ) ) )

Colonia Municipio o Delegacion Ciudad

( ) ) )
Estado Cddigo Postal

( v) ( ) (O RFC para Emisién de Facturas

O Imprimir Domicilio

— Limpiar Formulario
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1. Para solicitar la factura.

* Da clic en “Solicitud de Factura”
* Selecciona el RFC y el pago a facturar
* Emitir Factura

4 ) ..
Menu Facturacion
Electrénica

- Alta Datos Fiscales - Solicitud Factura Electrénica - Consulta Facturas Electronicas

- Consulta Facturas
No Emitidas

&

* Para corroborar que tu factura se efectuo correctamente, se generara un
PDF. En caso de no aparecer, por favor consulta la seccion de errores co-
munes de este manual.

2. Para consulta de facturas ya emitidas.

Da clic en “Consulta de Facturas emitidas”
Selecciona el Mes, Ao y RFC.

-
Menu Facturacion
Electrénica

- Alta Datos Fiscales - Solicitud Factura Electréonica - Consulta Facturas Electronicas

- Consulta Facturas
No Emitidas

N
SE PODRA FACTURAR UNICAMENTE DURANTE EL MES EN EL QUE SE REALIZ0

EL PAGO.

Nota: Al finalizar estos pasos debera descargase tu factura de manera auto-
matica en formato PDF. Si te regresa al inicio de la pagina el sistema esta indi-
cando que NO se esta emitiendo la factura, valida que los datos de facturacion
sean correctos e inténtalo nuevamente.

Los pagos con PayPal seran facturados con la forma de pago de transferencia
electronica.
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AL SELECCIONAR FACTURA NO ME EMITE EL PDF, UNICAMENTE
ME REGRESA AL INICIO

Una de las causas es que no tengas activas las ventanas emergentes, y para
ello deberas seguir estos pasos

1. En Chrome, encontraras 3 puntos en la parte superior, da clic en ellos.

h

2. Selecciona la opcién de Configuracion

3. Da clic en Privacidad y Seguridad



4. Selecciona Configuracion de Sitios

5. Revisa el apartado de “Ventanas Emergentes” y valida que esté activo
Permitir que los sitios abran ventanas emergentes



ME APARECE UN ERROR DE ACCESO EN EL SIU
Para borrar cookies, sigue los siguientes pasos

1. En Chrome, encontraras 3 puntos en la parte superior derecha, da clic
en ellos.

h

2. Escribe “Cookies” en el cuadro de busqueda

3. Da clic en Borrar Datos de Navegacién



4. En Configuracion Avanzada selecciona unicamente la opcién Cookies y
otros datos de sitios, cierra el cuadro de configuracién e intenta acceder al SIU.

En caso de que no se generen sus facturas favor de comunicarse con:

CAMPUS XALAPA

- Lic. Mariela Geron | mariela.geron@anahuac.mx
- Lic. Maria José Arroyo | maria.arroyo20@anahuac.mx

CAMPUS CORDOBA - ORIZABA

- Sabrina Gonzalez | sabrina.zapata@anahuac.mx
- Socorro Merino | socorro.merino@anahuac.mx

ANAHUAC Campus Xalapa Campus Cérdoba - Orizaba
VERACRUZ @ /AnahuacXalapaOficial @ /AnahuacCordobaOficial

¥ @AnahuacXalapa ¥ @AnahuacCordoba
anahuacveracruz.mx S @AnahuacXalapa @AnahuacCordoba




